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Zarzadzenie nr ... /19
Burmistrza Miasta Augustowa

z dnia 2’( listopada 2019 r.

w sprawie ogloszenia o otwartym konkursie ofert na powierzenie realizacji zadania
publicznego ,Prowadzenie Centrum Informagji Turystycznej w Augustowie”

Na podstawie art. 11 ust. 1§ 2 i art. 13 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 688, 1570) zarzgdzam, co nastepuje:

§1

Oglasza sie otwarty konkurs ofert na powierzenie realizacji zadania publicznego Gminy Miasta
Augustowa organizacjom pozarzadowym i innym podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisow ustawy z dnia 24 kwietnia 2013 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie, poprzez zlecenie ustugi prowadzenia Centrum Informacji Turystycznej w roku
2020,2021i 2022.

§2

Szczegotowe zasady konkursu okresla Regulamin, stanowiacy zatgcznik nr 1 do niniejszego
Zarzadzenia.

§3

Informacje o ogtoszeniu konkursu zamieszcza sie w Biuletynie Informacji Publicznej, na stronie
internetowej Urzedu Miejskiego w Augustowie oraz na tablicy ogtoszen Urzedu Miejskiego w
Augustowie,

§4

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Mirostazy .f\\-rﬂ'fJff"E"H/L’.



Zatacznik nr 1

do Zarzgdzenia Burmistrza Miasta

2dn.2/..11.2019

REGULAMIN OTWARTEGO KONKURSU OFERT NA POWIERZENIE
REALIZACJI ZADANIA PUBLICZNEGO GMINY MIASTA AUGUSTOWA W 2020 r., 2021i2022r.
W ZAKRESIE PROWADZENIA CENTRUM INFORMACII TURYSTYCZNEJ

Burmistrz Miasta Augustowa ogtasza otwarty konkurs ofert na powierzenie realizacji zadania
publicznego Gminy Miasta Augustowa w 2020, 2021 i 2022 r. organizacjom pozarzadowym
i innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r.
o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 688, 1570)
w zakresie prowadzenia Centrum Informacji Turystycznej (dalej: CIT).

Celem prawidtowej realizacji zadania Gmina Miasto Augustow (Zleceniodawca) przekaie
wytonionemu podmiotowi (Zleceniobiorca) w uzyczenie lokal uzytkowy przy ul. Rynek
Zygmunta Augusta 19. Lokal wyposazony jest w nastepujacy sprzet i meble: lada z biurkami (5
szt.), regat (1 szt.), krzesta (4 szt.), stojaki na ulotki (2 szt.), biurko pod komputer wraz z
komputerem przystosowanym do udostepniania osobom trzecim. W lokalu znajduje sie sie¢
wodno-kanalizacyjna, elektryczna i telefoniczna wraz z podtgczeniem do miejskiej sieci
internetowej umozliwiajacej udostgpnianie turystom miejskiego Hot-spot’'u. W ramach
uzyczenia lokalu, Gmina Miasto Augustéw nie pokrywa kosztéw ogrzewania, cieplej i zimne;j
wody, odprowadzania sciekéw i innych kosztéw statych — s3 to koszty, ktore mogg zostaé
pokryte z dotacji.

Zainteresowani oferenci mogg dokona¢ bezposredniej wizji pomieszczenn lokalu po
wczesniejszym ustaleniu terminu pod numerem telefonu: 532 364 014

| Zakres zadari podmiotu wytonionego w konkursie

1. Prowadzenie Centrum Informacji Turystycznej w Augustowie w terminie od 2 stycznia
2020 do 31 grudnia 2022 r. wedtug ponizszego harmonogramu:

styczen —kwiecien 2020, 2021 i 2022 roku: od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00
- 16:00:

maj, wrzesien 2020, 2021 i 2022 roku: od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 -
17:00, w weekendy i w swieta w godzinach 10:00 — 15:00;

czerwiec 2020, 2021 i 2022 roku: od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00-18:00,
w weekendy i w Swieta w godzinach 10:00 — 18:00;



lipiec — sierpiert 2020, 2021 i 2022 roku: od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00-
20:00, w weekendy i w Swieta w godzinach 9:00 — 20:00. Harmonogram obowiazuje
réwniez w dni ustawowo wolne od pracy.

pazdziernik — grudzien 2020, 2021 i 2022 roku od: poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00 - 16:00;

Kompleksowa, sprawna, uprzejma obstuga ruchu turystycznego w zakresie udzielania
informacji o Augustowie i okolicach klientom przybywajacym do CIT, dzwonigcym czy
przesytajacym prosby i zapytania droga elektroniczna, w tym poprzez e-mail i profil CIT
na portalach spofecznosciowych (w tym na Facebooku) bez zhednej zwtoki, nie diuzej
niz 48 godz. od zapytania.

Zapewnienie obstugi ruchu turystycznego poprzez zatrudnienie pracownikow
posiadajacych:

®* znajomosc jezyka angielskiego na poziomie co najmniej B2 (mile widziana
dodatkowa znajomos¢ jezyka rosyjskiego),

= wiedze o historii, przyrodzie i geografii Augustowa oraz regionu,

dobrg znajomos¢ pakietu MS Office oraz sprzetu biurowego,
= umiejetnosc szybkiego wyszukiwania informacji w Internecie,
® umiejgtnosc organizacji pracy wihasnej.

Zleceniodawca zastrzega prawo uczestnictwa pracownikdow Wydziatu Komunikacji
Spotecznej, Kultury, Turystyki i Promocji Urzedu Miejskiego w Augustowie (dalej:
Wydziat KTP) w rekrutacji kadry do obstugi ruchu turystycznego prowadzonej przez
wylonionego Zleceniobiorce.

Pomoc w rezerwacji noclegéw w obiektach noclegowych posiadajacych wpis na stronie
www.augustow.pl.

Udzielanie informacji na temat mozliwosci komunikacyjnych oraz potaczer; lokalnych,
regionalnych, krajowych oraz innych, wynikajacych z potrzeb turystéw.

Promocja wydarzen i imprez organizowanych w miescie na portalach
spofecznosciowych (w tym na Facebooku), stronie www.augustow.pl zaktadkach
kalendarz wydarzen i aktualnosci oraz wérod odwiedzajacych CIT turystow. Aktualnos$é
zamieszczanych informacji bedzie kontrolowana na biezgco przez pracownikow
Wydziatu KTP Urzedu Miejskiego w Augustowie.

Prowadzenie korespondencji mailowej z turystami i klientami CIT, m.in. udzielanie
odpowiedzi na zapytania, przygotowywanie korespondencji do wystania.

Gromadzenie, aktualizowanie, a nastepnie udzielanie wszechstronnej i aktualnej
informacji turystycznej o bazie noclegowej, gastronomicznej, wypozyczalniach sprzetu,
biurach podrézy, atrakcjach turystycznych Augustowa i okolic, szlakach turystycznych,
imprezach kulturalnych i sportowych, itd. Prowadzenie, udostepnianie oraz wydruk
bazy noclegowej igastronomicznej, biur podrozy i wypozyczalni  sprzetu.
Zleceniobiorca ma obowigzek informowania o wszystkich obiektach noclegowych
i gastronomicznych, wypozyczalniach sprzetu i biurach podrozy legalnie dziatajgcych w
Augustowie bez preferencyjnego traktowania ktoregokolwiek
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z obiektow. Zleceniobiorca jest zobowigzany do przekazywania turystom danych
kontaktowych do wszystkich obiektéw posiadajagcych  wpis na  stronie
www.augustow.pl. Sposob informowania o przedsiebiorcach z branzy turystycznej
bedzie na biezagco kontrolowany i sprawdzany przez pracownikéw Wydziatu
KTP Urzedu Miejskiego w Augustowie. W przypadku zaistnienia uchybier w obstudze
ruchu turystycznego ze strony Zleceniobiorcy, Gmina Miasto Augustéw ma prawo
rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym.

Utrzymywanie statego kontaktu telefonicznego z wlascicielami obiektow noclegowych
I gastronomicznych, biur podrézy, wypozyczalniach sprzetu dziatajacych na terenie
miasta. Zbieranie danych dotyczacych wolnych miejsc noclegowych, szczegolnie przed
swigtami i weekendami i prowadzenie rejestru (w miesigcach 1 czerwca — 31 sierpnia)
miejsc na przekazanym przez Wydziat KTP formularzu.

Opracowywanie informacji prasowych i artykutéw na temat Augustowa, jego atrakgji,
kalendarza wydarzern i przekazywanie ich Wydziatowi KTP Urzedu Miejskiego
w Augustowie w terminie uzgodnionym z kierownikiem Wydziatu do akceptacji, i
zamieszczanie na stronie www.augustow.pl minimum raz dziennie w terminie kwiecien
= wrzesien i minimum 2 razy w tygodniu w pozostatych miesigcach.

Aktualizacja kalendarza imprez oraz bazy turystycznej na stronie www.augustow.pl.

Umieszczanie i aktualizacja umieszczanych plakatéw, informacji i ogtoszen w lokalu CIT
oraz na tablicach ogtoszeniowych na Rynku Zygmunta Augusta 44 zgodnie z
Zarzadzeniem Burmistrza nr 297/16 z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie zasad
zamieszczania i upowszechniania informacji przez Referat Promocji i Turystyki.

Rozdawanie bezptatnie przekazanych przez Gmine Miasto Augustéw materiatow
informacyjno-promocyjnych, miedzy innymi: planu miasta, kalendarza wydarzen, serii
ulotek nt. atrakcji Augustowa, folderu ,,20 rzeczy, ktére warto zrobi¢ w Augustowie”.

Administrowanie fanpagem Augustowa na portalu spotecznoSciowym Facebook w
zakresie: tworzenie i umieszczanie postow zgodnie z ustalonym harmonogramem, o
tresci i zawartosci (foto, grafika, linki, itd.) uzgodnionej z Wydziatem KTP UM w
godzinach pracy Informacji Turystycznej. Plan postéw na nastepny tydzien nalezy
przestaC do pigtku kazdego tygodnia Wydziatowi KTP Urzedu Miejskiego w
Augustowie.

Przygotowanie raportu statystyk fanpage Augustowa na portalu spofecznosciowym
Facebook za okres od 1 maja do 30 wrzesnia kazdego roku.

Dystrybucja Augustowskiej Karty Turysty, prowadzenie rejestru wydanych kart oraz
przekazywanie pracownikom Wydziatu KTP i Partnerom AKT informacji o wydanych
kartach wedtug zalecen kierownika Wydziatu.

Prowadzenie statystyk dotyczacych liczby turystow odwiedzajacych CIT, z podziatem,
o ktérym mowa w zdaniu drugim, i przekazywanie ich miesiecznie Wydziatowi KTP
wedtug ustalonego z Miastem wzoru. Statystyki nalezy prowadzi¢ z podziatem na
turystow krajowych i zagranicznych (krajow pochodzenia z podziatem na dni, miesigce,
lata).

Dystrybucja plakatow kalendarza wydarzer oraz AKT wedtug ustalonego
harmonogramu z Wydziatem KTP i przedstawienie raportu doreczen.
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Udziat w minimum 3 targach krajowych lub zagranicznych jako podwystawca,
w uzgodnieniu z kierownikiem Wydziatu KTP Urzedu Miejskiego w Augustowie.

Prowadzenie ankiet wéréd turystow krajowych i zagranicznych (zgromadzenie min.
500 ankiet w okresie maj-wrzesieri) na temat ich opinii i potrzeb na przygotowanym
przez Gming Miasto Augustéw formularzu ankiety. Wprowadzenie wynikow ankiet do
arkusza Excel, ich analiza (graficzna i opisowa) i przekazanie Gminie Miastu Augustow
raportu z wynikami ankiet do 30 pazdziernika kazdego roku.

Utrzymywanie kontaktow z innymi Centrami Informacji Turystycznej na terenie kraju
i za granica.

Dbanie o porzadek, czystos¢ i estetyczny wystroj wnetrza w Centrum Informacji
Turystycznej.

Podmiot, ktdremu zostanie zlecone zadanie moze prowadzi¢ zarobkowa sprzeda:
materiatow informacyjno-turystycznych i pamiatek, o ile statut organizacji przewiduje taka
mozliwosc.

Il Termin i warunki sktadania ofert

%

O powierzenie realizacji zadania moga ubiega¢ sie organizacje pozarzagdowe w
rozumieniu ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 tej ustawy, ktore dysponuja
kadra posiadajaca kwalifikacje oraz zasobami rzeczowymi niezbednymi do realizacji
zadania.

Warunkiem przystapienia do konkursu jest zlozenie oferty na powierzenie realizacji
zadania wyfacznie na formularzu, ktérego wzér okredlit Przewodniczacy Komitetu Do
Spraw Pozytku Publicznego w drodze rozporzadzenia z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w
sprawie wzorow ofert i ramowych wzoréw umow dotyczacych realizacji zadar
publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan.

Oferty nalezy sktadac w terminie do dnia 12. 12.2019 r. do godz. 15:30 w zamknietych
i oznaczonych kopertach, osobiscie do biura obstugi klienta Urzedu Miejskiego
w Augustowie lub za poérednictwem poczty na adres, ul. 3 Maja 60, 16-300 Augustow
z dopiskiem na kopercie: ,Otwarty konkurs ofert na powierzenie realizacji zadan
publicznych Gminy Miasta Augustowa — prowadzenie CIT”. O zachowaniu terminu
decyduje data wptywu oferty do Urzedu Miejskiego w Augustowie. Oferty wystane
poczty, ktore nie dotrg do Urzedu Miejskiego najpdzniej w dniu zfozenia ofert, zostana
odrzucone ze wzgledow formalnych.

Koperty otwierane s3 podczas posiedzenia komisji konkursowej. Oferty ztozone bez
kopert zostang odrzucone ze wzgledéw formalnych.

Oferta musi by¢ podpisana czytelnie lub parafowana z imienng pieczecia we
wlasciwym miejscu na formularzu przez osoby, ktére zgodnie z postanowieniami
statutu lub innego aktu s3 uprawnione do reprezentowania podmiotu i zaciggania
W jego imieniu zobowiazan finansowych i zawierania umow.

Do oferty przedktadanej na konkurs nalezy zataczyé:



a) kopig aktualnego (tj. zgodnego ze stanem faktycznym i prawnym) dokumentu
potwierdzajacego status prawny Oferenta i umocowanie 0séb go reprezentujacych lub
odpowiedni wycigg z ewidencji lub inny dokument potwierdzajacy status prawny
oferenta oraz nazwiska i funkcje osob upowainionych do sktadania oéwiadczen woli w
jego imieniu (przy czym odpis musi byé zgodny z aktualnym stanem faktycznym
i prawnym, niezaleznie od tego, kiedy zostat wydany) — w przypadku gdy aktualny
dokument nie jest dostepny w internetowej wyszukiwarce Podmiotéw Krajowego
Rejestru Sadowego (http://ems.ms.gov.pl/);

b) petnomocnictwa i upowaznienia dla 0séb sktadajacych oferte do reprezentowania
podmiotu, jesli dane osoby nie s3 wskazane w dokumencie stanowiacym o podstawie
dziatalnosci podmiotu (dotyczy to w szczegdlnosci oddziatéw terenowych organizacji).

/. Kserokopie zatgcznikow do oferty winny by¢ potwierdzone za zgodnodé z oryginatem
przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania oferenta.

8. Ztozenie oferty nie jest rownoznaczne z podpisaniem umowy na powierzenie realizacji
zadania.

Il Wysokos¢ srodkéw przeznaczonych na realizacje zadania na lata 2020 - 2022
Kwota przeznaczona na realizacje zadania wynosi:

" w 2020 r. - 136 000,00 zt (stownie: sto trzydziesci szes¢ tys. zt 0/00 groszy),
przekazana w terminie do 15 stycznia 2020 r.,

" w 2021 r — 141 000,00 zt (stownie: sto czterdziedci jeden tys. zt 0/00 groszy),
przekazana w terminie do 15 stycznia 2021 .,

* w2022 r - 147 000,00 zt (stownie: sto czterdziesci siedem tys. zt 0/00 groszy),
przekazana w terminie do 15 stycznia 2022 r.

IV Termin i warunki realizacji zadania
1. Termin realizacji zadania: 2.01.2020 - 31.12.2022.

2. Zadanie powinno by¢ realizowane z najwyzszg starannoscia, zgodnie z zawartg umowa
oraz obowiazujgcymi standardami i przepisami, w zakresie opisanym w ofercie.

3. Srodki uzyskane z dotacji nie moga by¢ wykorzystane na:

a) zakup gruntéw, lokali lub budynkéw oraz zadania inwestycyjne,

b) dziafalnosé gospodarcza,

c) odsetki od kredytéw i pozyczek,

d) zakup alkoholu,

e) wydatki nieuwzglednione w ofercie lub pokrycie kosztéw niezwigzanych
z realizacjg projektu,

f) koszty powstate przed datg zawarcia umowy na powierzenie realizacje zadania,

g) wydatki na biezacg dziatalnos¢ organizacji w zakresie innym niz zwigzanym
z realizacja zadania.



4. Dotacja moze by¢ przeznaczona na pokrycie kosztow zwigzanych z utrzymaniem
udostepnionego przez Gmine Miasto Augustow obiektu, a w szczegdlnoéci kosztéw
ogrzewania, cieptej i zimnej wody, odprowadzania $ciekéw, ustug telekomunikacyjnych
i innych kosztéw statych oraz kosztéw osobowych.

5. Oferent ubezpieczy na wtasny koszt uzytkowany lokal oraz prowadzong dziatalnosé od
odpowiedzialnosci cywilnej.

6. Oferent moie wniesé do realizacji zadania wktad niefinansowy w postaci pracy spotecznej
cztonka organizacji badz swiadczenia wolontariusza.

/7. Na etapie realizacji zadania oferent winien prowadzi¢ ewidencje i gromadzi¢ dokumentacje
potwierdzajaca realizacje zadan (wymagane jest prowadzenie: ewidencji liczby osdb,
ktérym udzielono doradztwa czy informacji, ewidencji liczby turystéw odwiedzajacych CIT
z podziatem na turystéw krajowych i zagranicznych (kraj pochodzenia z podziatem na dni,
miesiace, lata), rejestr czasu pracownikéw, ankiety wypetnione przez turystéw, rejestr
wolnych miejsc noclegowych, rejestr wydanych kart turysty).

V Termin, tryb i kryteria stosowane przy dokonywaniu wyboru ofert

1. Ocena ofert i ogtoszenie wynikéw nastapi w terminie najpoiniej do 30 dni od dnia
ostatecznego terminu sktadania ofert.

2. Postepowanie konkursowe odbywac sie bedzie z uwzglednieniem zasad okre$lonych
w art. 15 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie oraz w Programie Wspotpracy Miasta Augustow z Organizacjami
Pozarzadowymi i Innymi Podmiotami Dziatajacymi w sferze pozytku publicznego na rok
2019, stanowigcym zatgcznik nr 1 do uchwaty Nr 11/21/18 Rady Miejskiej w Augustowie
z dnia 26 listopada 2018 r. w sprawie uchwalenia Rocznego Programu Wspétpracy
Gminy Miasta Augustow z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktorych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoéci pozytku
publicznego i o wolontariacie, na 2019 .

3. W celu oceny i zaopiniowania ztozonych w konkursie ofert, Burmistrz Miasta
Augustowa, w drodze zarzadzenia, powotuje odpowiednig komisje konkursowa.

4. Komisja konkursowa sktada sie z co najmniej dwéch przedstawicieli Burmistrza Miasta
Augustowa oraz z co najmniej dwdch oséb reprezentujacych organizacje pozarzadowe,
z wytaczeniem oséb reprezentujacych organizacje pozarzadowe biorgce udziat w
danym konkursie.

5. Cztonkowie komisji przed rozpoczeciem prac sktadajg oswiadczenie, ze nie s
cztonkami organizacji biorgcej udziat w konkursie, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 1
do niniejszego Regulaminu.

6. Czlonkowie komisji pracujg nieodptatnie.
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Pracami komisji konkursowej kieruje przewodniczacy komisji, ktérym jest
przedstawiciel Burmistrza Miasta Augustowa.

Termin i miejsce posiedzenia komisji okresla przewodniczacy i niezwlocznie podaje te
informacje do wiadomosci publicznej za posrednictwem strony internetowej Urzedu
Miejskiego w Augustowie oraz Biuletynu Informacji Publicznej.

Dziatalnos¢ komisji konkursowej jest jawna, w szczegolnosci obejmuje prawo
obywateli do wstepu na posiedzenia komisji.

Przewodniczacy komisji konkursowej czuwa nad porzadkiem i spokojem obrad komis;ji.
W przypadku zakiocania porzadku i spokoju pracy komisji przez osoby trzecie,
przewodniczacy moze zarzadzic opuszczenie sali posiedzen przez te osoby.

Komisja dokonuje oceny formalnej i merytorycznej ztozonych ofert stosujac kryteria
okreslone w niniejszym regulaminie, ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno<ci
pozytku publicznego i o wolontariacie oraz w Programie Wspdtpracy Miasta Augustdw
z Organizacjami Pozarzadowymi i Innymi Podmiotami Dziatajgcymi w sferze pozytku
publicznego na rok 2019.

W pierwszej kolejnosci oferty zostang sprawdzone wspélnie przez wszystkich cztonkéw
Komisji pod wzgledem formalnym, tj. czy spetniaja wymagania okreélone
w art. 14, ust. 1-3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie oraz wynikajace z niniejszego Regulaminu.

Odrzuceniu podlegaj oferty, ktore nie odpowiadaja wymaganiom o ktorym mowa w
ust.12, a w szczegolnosci:

1) ztozone po terminie okreslonym w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert,

2) ztozone oferty na niewtasciwym druku,

3) niekompletne,

4) ztozone przez oferentéw nieuprawnionych,

5) niepodpisane lub podpisane przez osoby nieupowaznione,

6) niedotyczace pod wzgledem merytorycznym zadan wskazanych w ogtoszeniu,
7) ktérych termin realizacji zadania jest inny niz w ogloszeniu,

8) z wnioskowana kwotg dotacji wyiszg niz planowana w ogloszeniu konkursowym na
dane zadanie priorytetowe,

9) w ktorych proponowana realizacja zadania publicznego zaktada pobieranie opfat,
a organizacja nie prowadzi odpfatnej dziatalnosci pozytku publicznego Ilub gdy,
w przypadku pobierania optat od adresatow zadania, odptatna dziatalnosc¢ pozytku
publicznego pokrywa sie z dziatalnoscig gospodarcza.
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Do oceny merytorycznej zostang dopuszczone oferty, ktére spetniajg wszystkie
wymagane ustawg i Regulaminem kryteria formalne.

Pozostate braki wystepujgce w ofertach, np.: niewypetnienie odpowiednich pdl
w formularzu, btedy rachunkowe, nie powinny by¢ kwalifikowane jako
uniemozliwiajgce merytoryczng ocene oferty, natomiast bedg brane pod uwage
w trakcie oceny merytoryczne;j.

Kazdy z czlonkéw Komisji dokonuje oceny oferty pod wzgledem merytorycznym,
w ktorej wpisuje uznang przez siebie liczbe punktow dla kazdego poddawanego ocenie
kryterium.

Pod uwage w ocenie merytorycznej brane s3 nastepujgce kryteria:

1) zgodnos¢ merytoryczna ztozonej oferty z zadaniem wyszczegolnionym w ogloszeniu
o konkursie, propozycje dotyczgce funkcjonowania punktu, zasiegi miejsce wykonania
zadania, jego zbieznosc¢ z celami zadania (0-8 pkt)

2) koszty realizacji planowanego zadania, ocena kosztow kalkulacji zadania pod katem
ich celowosci, oszczednosci, efektywnosci wykonania, udziat srodkéw wtasnych oraz z
innych zrddet finansowania, zaktadani partnerzy (0-8 pkt)

3) posiadane zasoby rzeczowe i sprzetowe (0-4 pkt)
4) dostepnosc realizowanego przedsiewziecia dla mieszkarncow i turystow (0-5 pkt)

5) dotychczasowe doswiadczenie lub zapewnienie przez wnioskodawcéw specjalistéw
posiadajacych odpowiednie doswiadczenie i kompetencje do realizacji zadania, jakosc
zapewnionej obstugi — kadra, jej doswiadczenie, znajomosc jez. obeych (0-10 pkt)

6) spodziewane efekty realizacji zadania (0-4 pkt)

7) dotychczasowa wspétpraca podmiotu z Samorzadem oraz z innymi instytucjami
i przedstawicielami branzy turystycznej (rzetelnos¢, znajomosé branzy turystycznej,
terminowosc z wykonania i rozliczenia dotychczasowych zadan) (0-6 pkt).

Ocena taczna danej oferty wystawiona przez cztonka komisji jest sumg wystawionych
ocen czgstkowych.

Ocena koncowa danej oferty jest srednig obliczong z doktadnoscig do drugiego miejsca
po przecinku z ocen tacznych wystawionych przez poszczegolnych cztonkdw komisji.

Ocena koncowa danej oferty jest brana pod uwage przez komisje konkursowg przy
podjeciu rozstrzygniecia dotyczgcego rekomendacji odnosnie wysokosci przyznanego
dofinansowania.

Oferta, ktora nie uzyska 60% punktdw oceny koncowej, nie jest brana pod uwage przez
Komisje przy przydzielaniu $rodkéw finansowych.
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Komisja podejmuje decyzje w glosowaniu jawnym, zwykly wiekszoscig gtosdw,
w obecnosci przynajmniej potowy sktadu. W przypadku réwnej ilosci glosow decyduje
glos przewodniczgcego.

Protokot zawierajacy wskazania i rekomendacje dotyczace przyznania $rodkéw
finansowych Komisja przedktada Burmistrzowi Miasta. Przewodniczacy komisji
niezwfocznie po zakorczeniu obrad publikuje protokét w Biuletynie Informacji
Publicznej, na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Augustowie oraz tablicy
ogloszen Urzedu Miejskiego w Augustowie.

Burmistrz Miasta Augustowa po zapoznaniu sie z przedstawiong przez komisje
konkursowg dokumentacja, podejmuje w drodze Zarzadzenia decyzje dotyczacy
zlecenia realizacji zadania publicznego oraz stopnia jego dofinansowania. Decyzja
Burmistrza Miasta jest ostateczna i nie przystuguje od niej odwotanie.

Decyzja o przyznaniu dotacji nie jest decyzjg administracyjng w rozumieniu przepisow
Kodeksu postepowania administracyjnego.

Od podjetej decyzji zwigzanej z rozstrzygnigciem konkursu, nie przystuguje odwotanie.

Burmistrz Miasta Augustowa zastrzega sobie prawo nierozstrzygniecia konkursu.

VI Ogtoszenie wynikéw i zlecenie zadania

i

Burmistrz Miasta Augustowa podaje do publicznej wiadomosci wyniki otwartego
konkursu poprzez ich publikacje:

a) na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Augustowie;
b) w Biuletynie Informacji Publicznej;

c) w siedzibie Urzedu Miejskiego w Augustowie, w miejscu przeznaczonym na
zamieszczenie ogloszen.

Zgodnie z art. 15 ust. 2i ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie kazdy, w terminie 30 dni od dnia ogtoszenia wynikdw
konkursu moze zadac uzasadnienia wyboru lub odrzucenia oferty.

Podstawg powierzenia realizacji zadania oraz przekazania dotagji na jego realizacje jest
pisemna umowa z wybranym podmiotem, ktora okreéla szczegdtowe i ostateczne
warunki realizacji, finansowania i rozliczenia zadania. Dotacja zostanie przekazana po
zawarciu umowy.

Umowa jest sporzadzana zgodnie ze wzorem okreslonym rozporzadzeniem
Przewodniczacego Komitetu Do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika
2018 r. w sprawie wzorow ofert i ramowych wzoréw umow dotyczacych realizacji
zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdar z wykonania tych zadan. W przypadku
przyznania dotacji w kwocie nizszej niz wnioskowana w ofercie lub zmian w zakresie
terminowym realizacji zadania, oferent przed podpisaniem umowy, najpdinie]
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w terminie 21 dni od dnia ogtoszenia wynikdw konkursu, winien jest ztozyé wymagane
zatgczniki:

a) zaktualizowany kosztorys wraz z zakresem rzeczowym zadania dostosowane do kwoty
przyznanej dotacji;

b) zaktualizowany harmonogram realizacji zadania i (jesli wymagany) opis dziatar.
Dofinansowanie zadan rozpoczyna sig po podpisaniu umowy z wybranym podmiotem.

Zawarcie umowy winno nastgpic przed rozpoczeciem realizacji zadania. Niedotrzymanie
terminu wyznaczonego na zawarcie umowy jest réwnoznaczne z rezygnacja z przyznanej
dotacji.

Podmiot realizujacy zadanie jest zobowiagzany do wyodrebnienia w ewidencji ksiegowej
srodkéw otrzymanych na realizacje umowy.

Podmiot realizujagcy zadanie jest zobowigzany do przestrzegania przepisow
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz przyjmuje na siebie skutki w zakresie
odpowiedzialnosci za naruszenie wymienionych przepisow.

VIl Sprawozdania i kontrole

1. Podmiot, ktéremu udzielono wsparcia finansowego, w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia realizacji zadania publicznego sktada sprawozdanie, ktérego wzor okreélit
w drodze rozporzadzenia z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzordw ofert i
ramowych wzorow umow dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzorow
sprawozdan z wykonania tych zadari Przewodniczacy Komitetu Do Spraw Pozytku
Publicznego.

2. Wzor sprawozdania zostanie udostepniony do pobrania na stronie internetowej
Urzedu Miejskiego w Augustowie oraz w Biuletynie Informacji Publicznej. Kopia
wydrukowanego sprawozdania dostgpna bedzie takze do pobrania w Biurze Obstugi
Klienta w Urzedzie Miejskim w Augustowie.

3. Okresem sprawozdawczym jest rok budzetowy. Podmiot, ktéremu udzielono wsparcia
finansowego zobowigzany jest do sktadania sprawozdania czesciowego za kazdy rok,
w terminie 30 dni od zakonczenia roku budzetowego.

4. Sprawozdanie dodatkowo musi zawierac:
a) raport z analizg ankiet przeprowadzonych wsrod turystow;

b) raport z analizy fanpage Augustowa na portalu spotecznosciowym Facebook za
okres maj — wrzesien;



c) wszelkie materialy dokumentujace faktyczne dziatania podjete podczas realizacji
zadania (w tym m.in. ewidencje liczby oséb, ktérym udzielono doradztwa czy
informacji, ewidencje liczby turystow odwiedzajacych CIT z podziatem na turystow
krajowych i zagranicznych (krajéw pochodzenia z podziatem na dni, miesiace, lata),
rejestr czasu pracownikéw, ankiety wypetnione przez turystow, rejestr wydanych
kart turysty, rejestr wolnych miejsc noclegowych);

d) w przypadku osobowego wkladu wiasnego nalezy dotaczy¢ kopie umowy
o wolontariacie, porozumienia o wolontariacie lub o$wiadczenia o pracy spotecznej
cztonka lub wolontariusza danej organizacji na rzecz realizacji zadania.

Zgodnie z art. 17 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie Burmistrz Miasta Augustowa, zlecajac zadanie publiczne, ma prawo
dokonac kontroli i oceny realizacji zadania, obejmujacej w szczegdlnosci:

a) stan realizacji;

b) efektywnosc, rzetelnosc i jakosc wykonania zadania;
c) prawidlowos¢ wykorzystania $rodkdw publicznych:
d) prowadzenie wymaganej dokumentacji.

Burmistrz Miasta Augustowa moze wezwac do zlozenia w trakcie realizacji zadania
czesciowych sprawozdan z wykonania zadania publicznego, nie wczesniej niz przed
uptywem 30 dni od dnia doreczenia wezwania.

Burmistrz Miasta Augustowa ma prawo rozwigza¢ umowe w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci w jej realizacji lub wykorzystania dotacji na inne cele niz zawarte
W umowie.

Burmistrz Miasta Augustowa ma prawo zazgdaé zwrotu przyznanej kwoty wraz
z odsetkami, jak dla zalegfosci podatkowych, jesli $rodki te zostaty wykorzystane na
inne cele niz zawarte w umowie.

VIl Dokonywanie przesunie¢ w zakresie ponoszonych wydatkéw

I. Jezeli dany wydatek finansowany z dotacji wykazany w sprawozdaniu z realizacji zadania
publicznego nie jest rowny odpowiedniemu kosztowi okreslonemu w umowie, to uznaje sie go za
zgodny z umowg wtedy, gdy nie nastapito zwiekszenie tego wydatku o wiecej niz 20 %.

2. Naruszenie postanowienia, o ktérym mowa w ust. 1, uwaza si¢ za pobranie czesci dotacji
w nadmiernej wysokosci.

IX Oznaczenie realizacji zadania publicznego

1.

Podmiot realizujgcy dofinansowane zadanie zobowigzany jest do informowania o
zrodle pochodzenia dotacji ze srodkéw Gminy Miasta Augustow.

Wszystkie materialy informacyjne i promocyjne oraz stuzace upowszechnianiu
rezultatow zadania, w szczegdlnosci materiaty pisane lub drukowane (np. plakaty,



zaproszenia, regulaminy, komunikaty, ulotki, ogtoszenia prasowe, reklamy, banery,
nagrody), musza zawiera¢ oznaczenie pochodzenia dotacji w formie pisemnej:
Wspdtfinansowane przez Gmine Miasto Augustéw lub za pomocg znaku
promocyjnego Augustowa zgodnie z zasadami jego uzycia okreslonymi w Systemie
Identyfikacji Wizualnej Miasta Augustowa dostepnym tutaj:
http://urzad.augustow.pl/content/herb-i-identyfikacja-wizualna.

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu otwartego konkursu ofert
na powierzenie realizacji zadania publicznego



Gminy Miasta Augustowa w 2020, 2021 i 2022 r. w zakresie
prowadzenia Centrum Informacji Turystycznej

Oswiadczenie Cztonka Komisji Konkursowej

Niniejszym oswiadczam, ze:

1) Zapoznatem/zapoznatam sig z regulaminem otwartych konkurséw ofert na realizacje
zadan publicznych w Gminie Miasto Augustéw.

2) Nie jestem zwigzany/a stosunkiem prawnym, z tytutu ktérego uzyskuje przychod (np.
umowa o prace, umowa-zlecenie, umowa o dzieto),

2) Nie jestem cztonkiem organdw wykonawczych, nadzorczych lub innych organow ww.
podmiotow,

3) Nie jestem cztonkiem ww. podmiotow,

4) Nie jestem wolontariuszem wykonujacym $wiadczenia na rzecz ww. podmiotow,

5) Nie jestem czlonkiem wtadz zwigzkéw stowarzyszen, do ktdrych nalezg ww. podmioty,
6) Nie jestem w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia oraz zwigzany
z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli z przedstawicielami prawnymi lub cztonkami
organdw wykonawczych lub nadzorczych ww. podmiotéw,

7) Nie jestem w innym stosunku prawnym lub faktycznym z ww. podmiotami, ktory moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do mojej bezstronnosci, zgtosze ten fakt na posiedzeniu
Komisji konkursowej i nie bede uczestniczy¢ w opiniowaniu ofert/y.

.......................................................

Miejscowosc i data Podpis

KLAUZULA INFORMACYINA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
Informujemy, ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Burmistrz Miasta Augustowa z
siedzibq w Urzedzie przy ul. 3 Maja 60, w Augustowie 16-300, tel.: 87 643 42 10, adres

e-mail: urzad.miejski@urzad.auqustow.pl zwany dalej Administratorem.

2. Inspektor Danych Osobowych , tel. 511 181 730, e-mail iod@urzad.augustow.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sq w celu/celach:
a) wypetnienia obowigzkéw prawnych ciqzqgcych na Urzedzie;
b) realizacji umow zawartych z kontrahentami;
c) w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sqg wylfgcznie na
podstawie wczesniej udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody.
4. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie obowiqzujgcych
przepisow prawa, zawartych umow oraz na podstawie udzielonej zgody.

5. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujq Pani/Panu



nastepujgce uprawnienia:
a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
b) prawo do zgdania sprostowania (poprawiania) danych osobowych;
c) prawo do Zqdania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), w
przypadku gdy:
- dane nie sq juz niezbedne do celow, dla ktdrych byty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane,
- osoba, ktérej dane dotyczq, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych,
- osoba, ktorej dane dotyczq wycofata zgode na przetwarzanie danych osobowych, ktdra jest
podstawq przetwarzania danych i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania danych;
- dane osobowe przetwarzane sq niezgodnie z prawem,
- dane osobowe muszq byc¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z
przepisow prawa;
d) prawo do zqdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w przypadku, gdy:
- osoba, ktdrej dane dotyczq kwestionuje prawidfowos¢ danych osobowych,
- przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdrej dane dotyczg, sprzeciwia sie
usunieciu danych, zgdajgc w zamian ich ograniczenia,
- Administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celdw, ale osoba, ktérej dane dotyczg,
potrzebuje ich do ustalenia, abrony lub dochodzenia roszczern,
- osoba, ktorej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu
ustalenia czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sq nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;
e) prawo do przenoszenia danych;
f)  prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
6. Jezeli dane przetwarzane sq na podstawie zgody klienta, majq oni prawo do cofniecia
zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnej chwili.
7. Dane udostepnione przez Panig/Pana nie bedq podlegaty udostepnieniu podmiotom
trzecim. Odbiorcami danych bedq tylko instytucje upowaznione z mocy prawa.
8. Dane udostepnione przez Panig/Pana nie podlegajg zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym nie bedq podlegaty profilowaniu.
9. Administrator danych nie bedzie przekazywac danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowe;.
10. Dane osobowe bedq przechowywane przez okres wynikajqcy: z kategorii archiwainej
dokumentacji, okreslonej w jednolitym rzeczowym wykazie akt dla organdw gmin i
zwigzkow miedzygminnych; umowy; umowy o dofinansowanie na okres trwafosci

projektu.

.......................................................

Miejscowosc i data Podpis



