Rekomendacje dotyczace poprawy jakosci zycia oséb starszych
wypracowane podczas projektu Glos seniora — dzialania wspierajace wzrost
uczestnictwa w zyciu spolecznym starszych mieszkancow Augustowa
realizowanego przez Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spotecznej
w Augustowie.

Rekomendacje powstaly przy wspoipracy z Radg Seniorow Miasta Augustowa.
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Wstep
Celem dokumentu jest wskazanie dziatan, ktoére pozwolg na tworzenie lokalnej

polityki senioralnej odpowiadajacej trafnie na potrzeby starszych mieszkancéw Augustowa.
Jest to mozliwe poprzez zdiagnozowanie lokalnych probleméw i potrzeb. Istotnym
elementem systemu rozwigzywania probleméw spolecznych sg odpowiednie zasoby
instytucjonalne oraz potencjat kadrowy.

Rekomendacje zostaly opracowane na podstawie relacji wylgcznie starszych
mieszkancoOw Augustowa, ktorzy widzg swoje potrzeby najlepiej. Wizja osdb starszych nie
jest w zaden sposob konfrontowana z przepisami prawa, zadaniami gminy. Sg to sugestie od
0sob, ktore chceialy si¢ zaangazowaé w prace nad dokumentem.

Mamy nadzieje, ze dokument przyczyni si¢ do ksztalttowania lokalnej polityki
wrazliwej na specyfike staros$ci i problemy osob starszych w $rodowisku lokalnym, ktora
bedzie wspiera¢ grupe spoleczng osob starszych, zagrozong wykluczeniem. Materiat ma na
celu przedstawienie sugestii, aby osobom starszym zylo si¢ lepiej w Augustowie.



Rekomendacje

Uczestnicy projektu wzieli udziat w réznorodnych zajeciach: sportowych,
plastycznych, kulinarnych, poznali ide¢ wolontariatu podczas szkolenia, podnosili swoja
wiedz¢ w zakresie pozyskiwania $rodkow finansowych w otwartych konkursach, wzi¢li
udzial w wizycie studyjnej do placowki wsparcia dziennego przy OPS Bielany — Osrodku
Wsparcia dla Seniorow nr 2, wzigli udziat w spacerze badawczym ulicami Augustowa,
pracowali nad rekomendacjami na warsztatach przyszto§ciowych.

Zdobyte doswiadczenia sg podstawg do wypracowania niniejszych rekomendacji.

1. Seniorzy poruszajq si¢ po miescie.

Samodzielne i bezpieczne poruszanie si¢ po miescie to podstawa uczestnictwa w zyciu
spotecznym. Wigze si¢ to z samowystarczalno$cia w obowigzkach zyciowych, jaki i
aktywnoscig spoteczng, towarzyska, uczestnictwem w zyciu.

Podczas projektu grupa aktywnych senioréw udata si¢ na spacer badawczy ulicami:
Rynek Zygmunta Augusta, 3 Maja, Mostowa.
Whioski ze spaceru badawczego:

Spostrzezenia uczestnikow spaceru:
Bariery architektoniczne:
- waskie drzwi do sklepow,
- brak porgczy przy schodach i podjazdéow — wejscia do sklepow, bankow np. Alior Bank, do
fotografa ul. Mostowa, ul. Hoza — osoba na wozku nie ma jak zrobi¢ zdj¢cia,
- zaniedbane posesje, pobocza, liscie, na ktorych mozna si¢ poslizgna¢,
- wysokie krawezniki,
- drzewa wychylone na chodnik utrudniajace poruszanie (,,Dom Turka”),
- brak podjazdu do restauracji np. Albatros, Bartek, cukiernia Polikarpa Augustyniaka,
Zabajka,
- ul. 3 Maja — §liskie chodniki, schody (nie wystarczy wywiesi¢ tylko kartke ,,$liskie schody”,
ale zadbac, aby nie byty §liskie),
- 76lte pasy (pasy ostrzegawcze, ktore sygnalizujg o zblizajacej si¢ krawedzi chodnika, ptyty z
guzikami np. na ul. Mostowej),
- nierowne chodniki (zty stan chodnikow),
- ptyty dotykowe, nierowna powierzchnia dla niewidomych i niedowidzacych np. w aptekach
do okienka, szlaki komunikacyjne, inny rodzaj faktury na podtodze),
- brak podjazdéw do aptek, salondéw fryzjerskich,
- nieczytelne rozktady jazdy na przystankach autobusowych, mate literki, informacja glosowa,
aby mozna bylo ustysze¢ jaki numer autobusu przyjechat,
- brak fawek na ul. Mostowe;,
- udzwigkowienie przej$¢ na pasach - tam, gdzie jest sygnalizacja Swietlna,
- brak koszy na $mieci.



Uczestnicy spaceru mieli refleksje, iz nalezy zadba¢ o czysto$¢ w miescie, gdyz
wplynie to na wyglad miasta oraz poprawi bezpieczenstwo poruszania si¢.

Zagadnienie barier w bezpiecznym poruszaniu si¢ po miescie byto tematem podczas
warsztatow przysztosciowych. Uczestnicy spotkan zwrdcili uwage na nastepujace sprawy:
- nie ma miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych przy Augustowskich Placowkach
Kultury, Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej, na 3 Maja, przy Delikatesach na Rynku
Zygmunta Augusta, przy przychodni Lider — po remoncie znikngty koperty,
- nie ma $ciezek rowerowych, rowerzysci sa zagrozeniem dla pieszych, a sami tez nie maja
odpowiednich warunkéw do jazdy,
- potrzeby dotyczace 0s6b niewidomych, niedowidzacych (wiele starszych os6b ma taki sam
problem) — namalowanie z6ltych paséw przy kraweznikach, oznakowanie stopni w zotto —
czarne pasy, obnizenie kraw¢znikow, nizej umieszczone i napisane duzg czcionka - tablice
informacyjne w urzg¢dach,
- inne potrzeby dotyczace osob starszych i niepetnosprawnych: likwidacja §liskich schodow
do sklepow, placowek, instytucji, umieszczenie porgczy przy schodach, przy murze,
komunikacja miejska na cmentarz (w czasie $wiat Wszystkich Swietych i Dniu Zmartych),
dogodniejsze godziny dojazdu do Szpitala i Palacu na Wodzie), mozliwos¢ wykorzystania
tablic informacyjnych na osiedlach do informowania (duzg czcionkg) mieszkancow, w czasie
zimy posypywanie chodnikow, jesienig usuwanie mokrych, $liskich lisci.

2. Seniorzy aktywni w srodowisku.

- utworzenie placéwki wsparcia dziennego dla osob starszych oraz klubu seniora ,,z
prawdziwego zdarzenia”, jako instytucji, w ktorej starsze osoby bedg mogly spedza¢ wolny
czas, rozwija¢ swoje zainteresowania, dzieli¢ si¢ z innymi wiedzg i umiejetno$ciami,

- wprowadzenie form pomocy np. tanie dni na ustugi fryzjerskie, krawieckie, kosmetyczne,

- bilety do kina, na spektakle,

- tanie badz bezptatne wycieczki jednodniowe po najblizszej okolicy (z przewodnikiem), aby
przypomnie¢ sobie dawno niewidziane miejsca (np. $luzy Kanatu Augustowskiego, jeziora,
rzeki, rosliny Puszczy Augustowskiej),

- wprowadzenie Karty Seniora, Utworzenie Centrum Inicjatyw Senioralnych,

- przeprowadzenie inicjatywy — czytania bajek przez seniorow w przedszkolach,

- realizacja projektow wspotpracy pozafinansowe;,

- organizacja réznorodnych zaje¢ np. plastycznych, sportowych, kulinarnych, artystycznych
skierowanych do 0sob starszych,

- warsztaty z psychologiem i poradnictwo psychologicznie skierowane do oséb starszych i ich
opiekunow,

- organizacje Dnia Seniora oraz inne wydarzenia dedykowane osobom starszym,

- promocja 0sob starszych 1 ich inicjatywy, spotecznie pracujgcych na rzecz oséb starszych.

Osoby pracujace nad rekomendacjami deklarowaty, Ze seniorzy zyjacy w Augustowie
majg wiele pomystow i sg chetni do ich realizacji.



Dodatkowe wnioski przekazane podczas Debaty Spolecznej w dniu 28 listopada 2017r.

Podczas Debaty Spotecznej dotyczacej poprawy jakosci zycia starszych mieszkancow
Augustowa w dniu 28 listopada 2017r. w Augustowskich Placowkach Kultury. Uczestnicy
Debaty — osoby starsze podzielili si¢ rowniez swoimi refleksjami dotyczacymi ogdlnych
zagadnien dotykajacych ich jako mieszkancéw Augustow, nie tylko z perspektywy osoéb
starszych.

Uczestnicy spotkania przekazali nastgpujace sugestie:

- bardziej zadbaé o porzadek przy miejscach historycznych ,,Dom Turka”,

- brak parkingdéw przy przechodniach lekarskich,

- dbalos¢ o porzadek w parku, utrzymywanie w czystosci tawek,

- zadba¢ o czysto$¢ pobocza wzdhuz mostu, czystos$¢ latarni na ul. Mostowe;.



Zakonczenie

Celem dokumentu jest uwrazliwienie na lokalne potrzeby 0sob starszych. Praca wielu
0s0b, poczawszy od uczestnikOw poszczegdlnych dziatan, jak i osdb pracujgcych nad
Rekomendacjami to zbior doswiadczen, ktore wskazujg, iz w Augustowie jest duza potrzeba
prowadzenia roznorodnych dziatan na rzecz oséb starszych.

Zaangazowanie w realizacje projektu i wnoszony wktad w budowanie Rekomendacji
swiadczy, iz seniorzy mieszkajacy w Augustowie chcg aktywnie uczestniczyé w tworzeniu
lokalnej polityki publicznej, zabiera¢ glos w proponowanych rozwigzaniach 1 stuza
konstruktywna opinig.

Kluczowe osoby w pracy nad Rekomendacjami:

1. Helena Jolanta Sottys .......cccoceeviieieiieeieenne.
2. Barbara KapluKiewicz —.........ccccooviniiinicnn,
3. Anna Jolanta Dzwilewska ...........ccccccccevveeennne.
4. Jadwiga DZIENIS .....cccevveieiiieii e
5. Zofia Grajewska ..........ccccevevveieeiesicieeie e,
6. Halina Kochanowska ...........cccoceveveienciennnnnnn
7. Eugenia SiemiaszKo .........ccccevvvenencieniniiene
8. Teresa Milanowska ...........cccevvervvieeienniesiennn,
9. Halina Toczylowska ........cccceevvveeviieniieieieeene,
10. Barbara CituK ........cccooovriiieirie e,



