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Informacja o zakresie dziatalnosci Urzedu. [1]

Wystane przez daniel wojewnik, 02/08/2021
Informacja o zakresie dziatalnosci Urzedu - tekst odczytywalny maszynowo.

Urzad Miejski w Augustowie

Urzad Miejski w Augustowie jest jednostkg budzetowq, przy pomocy ktérej Burmistrz Miasta
Augustowa realizuje zadania wtasne gminy okreslone ustawami, statutem miasta, uchwatami Rady
Miejskiej oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej przekazane z mocy ustaw.

Siedzibg Urzedu jest miasto Augustéw.
Urzedem kieruje Burmistrz Miasta.

Strukture organizacyjng Urzedu Miejskiego stanowia:

¢ Kierownictwo Urzedu:
o Burmistrz Miasta
o | Zastepca Burmistrza Miasta
o || Zastepca Burmistrza Miasta
o Sekretarz Miasta
o Skarbnik Miasta
e Wydziaty Urzedu, Referaty oraz Samodzielne Stanowiska.

Siedziba Urzedu

Siedziba znajduje sie przy Mtynskiej 35 w Augustowie. W budynku znajdujg sie:

Urzad Stanu Cywilnego,

Wydziat Organizacyjno-Prawny,

Wydziat Finansowy,

Wydziat Podatkéw i Optat,

Wydziat Edukacji i Sportu,

Wydziat Spraw Spotecznych i Administracji,

Wydziat Strategii i Funduszy Zewnetrznych,

Wydziat Komunikacji Spotecznej, Kultury, Turystyki i Promocji
Wydziat Inwestycji,

Wydziat Architektury i Gospodarki Przestrzennej,

Wydziat Gospodarki Nieruchomosciami,

Wydziat Gospodarki Komunalnej, Rolnictwa i Ochrony Srodowiska,
Referat Zaméwien Publicznych,

Referat Administracyjno-Gospodarczy.

Godziny pracy Urzedu

Urzad jest otwarty od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 15.30. Burmistrz przyjmuje
interesantéw w poniedziatki w godzinach 14.00-16.00.

Sprawy, ktére mozna zatatwié¢ w Urzedzie
W Urzedzie mozesz zatatwi¢ miedzy innymi sprawy zwigzane z:

¢ zameldowaniem i wymeldowaniem,
e wyrobieniem dowodu osobistego,
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e zgtoszeniem narodzin dziecka,

e otrzymaniem aktu urodzenia, zgonu, matzenstwa,

e wstgpieniem w zwigzek matzenski i sSlubem cywilnym,

e uznaniem dziecka,

e nadaniem dziecku nazwiska meza matki,

e zmiang imienia lub nazwiska stosownie do obowigzujacych przepiséw,

e podatkami, optatami lokalnymi, w tym wptatami z tytutu podatku od nieruchomosci od o0séb
fizycznych, rolnego i leSnego oraz optatami za uzytkowanie wieczyste gruntéw i innych
naleznosci,

gospodarowaniem odpadami komunalnymi i optatami z tego tytutu,

dziatalnoscig gospodarczg,

potwierdzeniem profilu zaufanego ePUAP,

przyznaniem dodatku mieszkaniowego,

uzyskaniem zezwolenia na sprzedaz napojéw alkoholowych,

uzyskaniem licencji na wykonywanie transportu drogowego takséwka,

e uzyskaniem zezwolenia na usuniecie drzew i krzewéw,

e wydaniem zezwolenia na przeprowadzenie imprezy masowej.

Inne zadania wykonywane przez Urzad

Urzad wykonuje tez inne zadania m.in.:

* obstuguje wybory do Sejmu, Senatu, Rady Miejskiej i innych organéw stosownie do
obowigzujgcych przepiséw,

e zajmuje sie gospodarkg komunalng, w tym utrzymaniem oswietlenia ulicznego,

koordynuje dziatalnos¢ stuzb miejskich w sytuacji klesk lub awarii technicznych,

* nadzoruje utrzymanie czystosci w gminie,

zajmuje sie biezagcym utrzymaniem drég i chodnikéw gminnych,

koordynuje ustugi przewozowe na terenie gminy oraz organizuje komunikacje miejska,

zajmuje sie sprawami bezdomnych zwierzat,

gospodaruje mieszkaniowym zasobem gminy,

realizuje inwestycje miejskie,

wyposaza grunty miejskie w urzadzenia komunalne oraz niezbedne sieci uzbrojenia terenu

(budowa drég gminnych, kanalizacji sanitarnej itp.),

e opracowuje plan miejscowego zagospodarowania przestrzennego miasta i sporzadza z niego
wypisy i wyrysy,

e zajmuje sie ochrong zabytkéw na terenie miasta,

e nadaje nazwy ulic i numery porzadkowe nieruchomosci,

» prowadzi ewidencje ludnosci, rejestr wyborcéw, i inne,

e zajmuje sie zielenig miejska,

e przyznaje nagrody i stypendia za osiggniecia edukacyjne uczniéw, osiggniecia sportowe oraz
osiaggniecia artystyczne,

e udziela uczniom pomocy materialnej o charakterze socjalnym,

e wspodtpracuje z organizacjami pozarzgdowymi oraz pozostatymi organizacjami pozytku
publicznego.

Zatatwianie spraw w Urzedzie

1. Mozesz napisac¢ pismo i wystaé na adres:
Urzad Miejski w Augustowie
Mtynska 35
16-300 Augustow
2. Mozesz napisa¢ pismo i przynies¢ do Biura Obstugi Klienta.
3. Mozesz napisa¢ wiadomos¢ i wystad na adres e-mail: urzad.miejski@urzad.augustow.pl [2].
4. Mozesz napisad pismo i wysta¢ za pomoca platformy ePUAP: epuap.gov.pl [3].
Adres skrzynki podawczej Urzedu na platformie ePUAP to: /UMAug/SkrytkaESP
Adres skrzynki Urzedu w systemie e-Doreczenia: : AE:PL-35988-93894-AIEST-25
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5. Mozesz wystac faks pod numer: 87 643 42 11.
6. Mozesz zadzwoni¢ na numer: 87 643 42 10.
7. Mozesz przyjs¢ do Urzedu osobiscie.

Przy Urzedzie jest bezptatny, ogélnodostepny parking.
Komunikacja w jezyku migowym.

Realizujgc art.9 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $Srodkach
komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), Urzad Miejski w Augustowie informuje, iz osoby
wyszczegdlnione w art. 2. ust. 1 i art. 3 pkt. 1 ww. ustawy moga korzysta¢ ze Srodkéw wspierajgcych
komunikowanie sie poprzez:

1. korzystanie z poczty elektronicznej,
2. przesytanie faksow,
3. wystanie wiadomosci SMS, MMS.

Zgtoszenia, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 ww. ustawy mozna dokona¢ pocztg elektroniczna,
faksem, telefonicznie lub osobiscie.

Do obstugi 0séb z dysfunkcjg stuchu Urzad Miejski w Augustowie podpisat umowe o wspédtpracy z

ttumaczem jezyka migowego wpisanego do rejestru prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego

zgodnie z art. 15 ww. ustawy. Wniosek o zapewnienie ustugi ttumacza jezyka migowego znajduje
sie tutaj [4].

Osoba potrzebujgca pomocy (lub osoba w jej imieniu) powinna zgtosi¢ chec skorzystania z pomocy
ttumacza jezyka migowego na 3 dni robocze przed planowang wizytg w Urzedzie.

Chec¢ skorzystania z pomocy ttumacza mozna zgtosi¢:

osobiscie - w Urzedzie Miejskim w Augustowie, ul. Mtynska 35, parter (Informacja),
pisemnie na adres: Urzad Miejski w Augustowie, ul. Mtyfiska 35, 16-300 Augustéw,
za pomocg poczty elektronicznej na adres - urzad.miejski@urzad.augustow.pl [2],
telefonicznie na numer - 87 643-42-10.

Do zgtoszenia nalezy podac¢ nastepujace dane:

1. imie i nazwisko osoby potrzebujacej pomocy,
2. wskazanie terminu i godziny wizyty, wydziatu lub opisu sprawy,
3. numer telefonu osoby do kontaktu lub adres e-mail.

W Urzedzie wprowadzono procedury obstugi oséb ze szczegdélnymi potrzebami w Urzedzie
Miejskim w Augustowie:

1. Procedure obstugi interesantéw ze szczegdlnymi potrzebami przez poczte elektroniczng i
telefon;

2. Procedure obstugi klienta i komunikacji alternatywnej;

3. Procedure zamieszczania informacji w Biuletynie Informacji Publicznej.

W procedurach tych ustalono liste spraw do zatatwienia przez e-mail:

1. Wniosek o informacje publiczng,
2. wniosek o zapewnienie ustug ttumacza jezyka migowego,
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Dostosowania dla oséb z niepetnosprawnoscia

Opis dostepnosci budynku znajduje sie w deklaracji dostepnosci [5].

Zataczniki: Zatacznik Rozmiar
270.56 KB

whniosek o _zapewnienie uslug_tlumacza jez
yka migowego-inter.pdf [6]

@ . . 1.43 MB
zarzadzenie-w_sprawie _procedur_dostep

nosciowych bl.pdf [7]
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