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Zmiany W organizacji pracy Urzedu Miejskiego w Augustowie

Wystane przez Anna Rogalewska, 15/10/2020 Tresé:
Z uwagi na sytuacje epidemiologiczng ulegt zmianie system pracy Urzedu Miejskiego w Augustowie.

W budynku Urzedu przy ulicy 3 Maja 60 uruchomiono okienko podawcze. Pracownicy Biura Obstugi
Klienta udzielajg przy nim niezbednych informacji lub poproszony zostanie pracownik merytoryczny o
zatatwienie sprawy.

W Urzedzie Stanu Cywilnego w holu moga przebywac jednoczesnie dwie osoby (jedna osoba na
jedno stanowisko obstugi). Wyjatek stanowi zatatwienie sprawy wymagajgcej obecnosci dwdch oséb
jak np. uznanie ojcostwa lub ztozenie dokumentéw do Slubu. Osoby zgtaszajgce zgon obstugiwane sg
poza kolejnoscia.

Kasa w gtéwnym budynku Urzedu funkcjonuje bez zmian. Przyjecia mieszkancéw przez Burmistrza
Miasta odbywajg sie réwniez bez zmian, w poniedziatki od godz. 14:00 do 16:00. Prosimy o
wczesniejsze umdwienie spotkania.

Zachecamy do zatatwiania spraw telefonicznie, pocztg elektroniczng lub przez platforme e-PUAP:
- telefonicznie pod numerem: (87) 643-42-10

- na adres poczty elektronicznej: urzad.miejski@urzad.augustow.pl

- poprzez elektroniczng skrzynke podawczg: ePUAP

W sprawach szczegdlnie waznych wymagajacych wizyty w Urzedzie prosimy o wczesniejsze
umoéwienie spotkania w Wydziale merytorycznie odpowiedzialnym za zatatwienie sprawy.
Pamietajmy wéwczas o maseczce i zachowaniu niezbednych zasad bezpieczehstwa.

Dane kontaktowe do odpowiednich komérek Urzedu Miejskiego w Augustowie.
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