
Opublikowane na Strona Urzędu Miejskiego w Augustowie
(https://urzad.augustow.pl)

  

REJESTR DANYCH KONTAKTOWYCH, CZYLI UŁATWIENIE KONTAKTU
URZĘDNIKÓW Z OBYWATELAMI
  Wysłane przez Ewa Mickiewicz, 27/07/2020  Treść: 
Szanowni Państwo,

w grudniu 2019 r. Ministerstwo Cyfryzacji, w ramach projektu Rozwój Systemu Rejestrów
Państwowych (RSRP), uruchomiło Rejestr Danych Kontaktowych (RDK), który jest kolejnym z
rejestrów wchodzących w skład Systemu Rejestrów Państwowych (SRP). Do tej pory, do RDK
dołączyło ponad 3 500 000 Polaków. Przekazanie danych do RDK jest dobrowolne i bezpłatne.
Ponadto, w każdej chwili można je zmienić lub usunąć.

Głównym celem usług udostępnionych w ramach Rejestru Danych Kontaktowych jest ułatwienie
kontaktu urzędników z obywatelami. Dzięki RDK urzędy mogą z wyprzedzeniem informować
obywateli np. o kończącym się terminie ważności paszportu lub dowodu osobistego, ale i o
rozpatrzeniu złożonych wniosków o świadczenia (np. 500+).

Informacja: Zespół RSRP Ministerstwo Cyfryzacji
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