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Wprowadzenie

Glownym celem niniejszego badania byta diagnoza rynku pracy w Augustowie w odniesieniu do sytuacji
spoteczno-demograficznej, struktury pracownikéw i oséb bezrobotnych, rynku edukacyjnego z analiza
dostepnych w ofercie augustowskich szkot kierunkéw zawodowych oraz poznanie opinii pracownikéw na
temat pracy w Augustowie i warunkow jej wykonywania, a takze diagnoza potencjatu zatrudnieniowego

oraz zapotrzebowania na pracownikéw i kompetencje zawodowe.
Zakres badania obejmowatl w szczego6lnosci nastepujace obszary:

o Diagnoza rynku pracy;

o Diagnoza sytuacji na rynku edukacyjnym;

o Badanie opinii 0s6b bezrobotnych;

o Badanie opinii pracownikéw wiodacych firm;
o Badanie opinii wiodacych pracodawcéw;

o Badanie opinii dyrektoréw szkét ksztatcgcych w zawodach.

Badanie zrealizowano w marcu 2017 r. Nad prawidtowos$cia wykonania projektu czuwat jego Zlecenio-

dawca - Gmina Miasto Augustéw. Badanie wykonane zostato przez firme BIOSTAT.

Niniejsze opracowanie stanowi podsumowanie i zestawienie najwazniejszych wynikéw uzyskanych

w toku badania i dokonanych analiz.



Nota metodologiczna

Na proces badawczy sktadaty sie nastepujace etapy realizacji projektu:

o Opracowanie metodologii badawczej, narzedzi badawczych;
o Analiza danych zastanych;

o Dobér proby, realizacja terenowej fazy badania;

o Digitalizacja pozyskanego materiatu empirycznego;

o Opracowanie raportu statystycznego;

o Opracowanie raportu koncowego.

Informacje na temat zatozonego zakresu badawczego uzyskano dzieki zastosowaniu narzedzi badawczych

(badania ilosciowe z osobami bezrobotnymi, pracownikami i pracodawcami, badania jako$ciowe z dyrek-

torami szkét ksztatcgcych w zawodach). Narzedzia zostaty opracowane przez Wykonawce badania, od-

rebnie dla kazdej z badanych grup. Zagadnienia stanowiace ich tre$¢ zostaty skonstruowane w oparciu o

wytyczne okreslone przez Zamawiajacego. Narzedzia sktadaty sie tacznie z:

o

o

(@]

(@]

22 pytan (badanie ilo$§ciowe - bezrobotni),
19 pytan (badanie iloSciowe - pracownicy wiodacych firm),
22 pytan (badanie ilo$ciowe - wiodacy pracodawcy),

14 zagadnien (badanie jakoSciowe - dyrektorzy szkét ksztatcacych w zawodzie).

Narzedzia zawieraly przede wszystkim pytania odnoszace sie do tematu badania, a takze pytania me-

tryczne. Zostaly one zatwierdzone przez Zamawiajacego na etapie konsultacji projektowych. Ponadto, dla

celow diagnozy sytuacji obecnej miasta, w kontekscie obszaréw rynku pracy i edukacji zastosowano me-

tode analizy danych zastanych. Analizie tej poddano miedzy innymi nastepujace dane:

o dane pozyskane z rejestru PUP na temat sytuacji lokalnego rynku pracy,

o dokumenty statystyki publicznej dostepne w Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Sta-
tystycznego,

o dane pochodzace z Systemu Informacji O§wiatowej,

o dane dostepne na stronach internetowych instytucji publicznych (web research).

Wielko$¢ préb badawczych wyniosta:

(@]

50 bezrobotnych dobranych do badania ilo§ciowego w sposdb kwotowy z uwzglednieniem wieku
i wyksztatcenia,

20 wiodacych pracodawcéw dobranych do badania ilo§ciowego w sposéb celowy - badaniem ob-
jeto 20 najwazniejszych dla miasta pracodawcow, ktérych wskazat Zamawiajacy badanie,

50 pracownikéw zatrudnionych w wiodacych firmach dobranych do badania ilosciowego w spo-
s6b kwotowy,

2 dyrektoréw lokalnych szkét ksztatcacych w zawodzie dobranych do badania jako$ciowego

w sposéb celowy.



Podczas realizacji wszystkich wywiadéw dazono do tego, aby rozmowa miata szczery charakter,

a kazdy z uczestnikéw badania miat nieskrepowang mozliwos¢ artykutowania wiasnych pogladéw, bez
poczucia, iz informacje te nie zostana objete klauzulg anonimowos$ci. W badaniu ilosciowym kontakt ba-
dacza z ankietowanymi pracodawcami i pracownikami miat forme bezposrednia (technika CAPI) w sie-
dzibach firm i ich okolicach. Z kolei osoby bezrobotne zostaty zrekrutowane do badania w siedzibie Po-
wiatowego Urzedu Pracy w Augustowie (technika CAPI), przez pracownikéw firmy BIOSTAT. Kontakt
badawczy z dyrektorami szko6t uczestniczagcymi w badaniu jako$ciowym miat forme bezposrednig w sie-

dzibach szkét (technika indywidualnych wywiadéw pogtebionych).



Uwarunkowania prawne, organizacyjne i programowe funkcjonowania lokalnego
rynku pracy

Czynniki polityczno-prawne

Czynniki polityczno-prawne mogg w znaczacy sposéb wptynaé na rozwdj danego regionu lub hamowa¢é
gospodarke. Na rozwéj gospodarczy maja wptyw zaréwno czynniki zewnetrzne (np. ogélnopolskie czy

wynikajgce z przynaleznosci do Unii Europejskiej), jak i czynniki wewnetrzne.

Do czynnikéw politycznych majacych wplyw na rozwdj gospodarczy miasta nalezg np. zmiany prawne
utatwiajgce prowadzenie dziatalnosci gospodarczej lub opracowanie i wprowadzenie w Zycie strategii

rozwoju przedsiebiorczosci zaréwno ogdlnopolskiej, wojewddzkiej, jak i lokalne;.

Strategia rozwoju miasta Augustowa na lata 2014-2020 zawiera wiele dziatan, ktére w znaczacym stopniu
moga przystuzyc¢ sie rozwojowi przedsiebiorczos$ci w miescie. Jako jedne z dziatan, ktére maja wptynaé
na budowe nowoczesnej gospodarki z nowymi miejscami pracy jest wprowadzenie systemu ulg i
zwolnien z podatku od nieruchomosci dla przedsiebiorcéw. Stabilne i korzystne dla przedsiebiorcow
podatki lokalne oraz konkurencyjne ceny dla terendw inwestycyjnych moga w skuteczny sposob zachecac

pracodawcoéw do naptywu na teren miasta.

Duze znaczenie dla rozwoju przedsiebiorczosci na terenie miasta ma tworzenie korzystnego klimatu dla
przedsiebiorczosci poprzez wspieranie dialogu pomiedzy przedsiebiorcami a wtadzami miasta. Dobrym
kierunkiem we wspieraniu kontaktéw pomiedzy przedsiebiorcami a samorzadem jest funkcjono-
wanie w urzedzie Miasta Augustowa biura obstugi inwestora. Utatwia to kontakt z wtadzami miasta
przedsiebiorcom, ktérzy sg zainteresowani inwestycjami w Augustowie. Tworzenie tego typu rozwigzan z
pewnoscia daje duza szanse dla rozwoju gospodarczego miasta. Staty kontakt z przedsiebiorcami umozli-
wia bowiem nie tylko rozwigzywanie potencjalnych probleméw, ktére napotykajg potencjalni inwestorzy,
ale réwniez umozliwia oszacowanie potrzeb pracodawcéw i przedstawienie oferty inwestycyjnej miasta.
Brak poszerzenia wspotpracy samorzadu z biznesem moze stanowi¢ istotny czynnik hamujacy dalszy

rozwoj gospodarczy Augustowa.

Dziatania usprawniajgce komunikacje pomiedzy poszczeg6lnymi Srodowiskami (np. urzedami, przedsie-
biorcami, srodowiskami naukowymi) oraz umozliwiajagce wymiane doswiadczen moga w realny sposéb
wspiera¢ rozw6j gospodarczy danego regionu. Z tego powodu istotne znaczenie maja planowane w
~Strategii Rozwoju Gminy Miasta Augustowa na lata 2014-2020” utworzenie i rozwéj samorzadu
gospodarczego oraz stworzenie inkubatora przedsiebiorczosci. Budowa organizacji takiej jak samo-
rzad gospodarczy utatwi dialog nie tylko z instytucjami rzagdowymi, ale réwniezZ z organizacjami przedsie-
biorcow, co moze w znaczgcy sposéb przyczyni¢ sie do rozwoju inwestycji w nie tylko w miescie, ale row-
niez w calym powiecie augustowskim. Inkubatory przedsiebiorczosci sg znanym narzedziem wspieraja-
cym rozwdj przedsiebiorczo$ci na lokalnym rynku pracy. Dzieki tej instytucji poczatkujacy przedsiebiorca

otrzymuje pomoc w ocenie powodzenia przedsiebiorstwa na rynku oraz moze korzystaé z r6znym ustug



okotobiznesowych (jak, np. rozliczenia podatkowe). Powstanie powyzszych instytucji w znaczacym stop-

niu moze wptynaé na rozwéj przedsiebiorczosci jak rowniez przyczynié sie do aktywizacji oséb bezrobot-

nych.
Czynniki ekonomiczne

Miasto Augustéw skupia ponad 65% wszystkich przedsiebiorstw dziatajacych na terenie powiatu
augustowskiego. Na terenie miasta dziala zdecydowana wiekszos$¢ Srednich i duzych przedsie-
biorstw w powiecie, co pozytywnie wplywa na sytuacje na rynku pracy. Firmy funkcjonujace na tere-
nie Augustowa to nie tylko przedsiebiorstwa handlowo-ustugowe, ale rowniez firmy zajmujace sie dzia-
talnos$cia profesjonalng, naukows i techniczng (sekcja PKD M np. firmy zajmujgce sie dziatalno$cig praw-
nicza, rachunkowo-ksiegowa lub firmy zajmujace sie architekturg i inzynierig). Miasto wyrdznia sie na tle
powiatu oraz powiatéw sasiadujacych wysokim udzialem przedsiebiorstw dziatajacych w tej branzy.
Czynnikiem, ktéry moze hamowac rozwdj miasta jest natomiast obserwowana w ostatnich latach tenden-
cja spadkowa w liczbie podmiotéw gospodarczych. Liczba ubywajgcych przedsiebiorstw w ciaggu ostatnie-
go roku jest jednak stosunkowo niewielka (spadek o 17 przedsiebiorstw), przy jednoczesnym niewielkim
zwiekszeniu sie liczby przedsiebiorstw matych. Znaczacy wptyw na rozwoj przedsiebiorczos$ci w miescie
majg réznego rodzaju dotacje krajowe i unijne. Dotacje umozliwiaja nie tylko poprawe infrastruktury w
mies$cie, ale rOwniez majg pozytywny wptyw na zmniejszanie sie bezrobocia oraz powstawanie nowych
przedsiebiorstw i rozwdj przedsiebiorstw juz istniejacych. Projekty finansowane z pozyskanych $rod-
kow dotyczyly w ostatnich latach poprawy infrastruktury drogowej, inwestowania w niskoemisyj-

ne zrédla energii oraz rozbudowy infrastruktury turystycznej.

Czynnikiem wspierajgcym wzrost potencjatu gospodarczego jest mozliwos¢ pozyskiwania funduszy na
rozwoj przedsiebiorstw. W powiatowych urzedach pracy istniejg narzedzia do wspierania zakltadania
dziatalnos$ci gospodarczych. Stanowig one szanse na zwiekszenie liczby przedsiebiorstw w regionie i
wplywaja na sytuacje finansowag juz istniejacych firm. Zdobywanie nowych funduszy moze wiec wptyna¢
znaczaco na rozwoj przedsiebiorczosci oraz na zwiekszenie inwestycji podmiotéw dziatajacych na terenie
miasta. W Augustowie przedsiebiorcy wspélpracuja z Powiatowym Urzedem Pracy korzystajac z
roznych oferowanych narzedzi pomocy, jak Krajowy Fundusz Szkoleniowy czy doposazenie miej-
sca pracy. Dalsze inicjowanie takich dzialann moze w znaczacym stopniu wplyna¢ na rozwdéj gospo-

darczy i zmniejszenie bezrobocia.

Poziom bezrobocia jest waznym czynnikiem wptywajacym na rozwdj gospodarczy danego regionu. O
dobrej sytuacji w regionie §wiadczy zmniejszajgca sie stopa bezrobocia w powiecie. W Augustowie liczba
0s6b bezrobotnych od Kkilku lat sukcesywnie sie zmniejsza. Zmniejsza sie réwniez wsréd bezro-
botnych udziat oséb bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku pracy - czyli grupy oséb, ktéra ma
najwieksze problemy z wyjsciem z bezrobocia. Zmniejszaj3ce sie bezrobocie moze oczywiscie oznaczac
trudnosci ze znajdowaniem odpowiednich pracownikow i przektada¢ sie na wyzsze koszty zatrudnienia,

wynikajace z konieczno$ci zagwarantowania lepszych warunkéw pracy.



Atutem, ktéry moze wplynaé¢ na wzrost konkurencyjnosci inwestycyjnej miasta jest atrakcyjnos¢

turystyczna Augustowa. Otaczajgce jeziora, rzeki, Puszcza Augustowska oraz Kanal Augustowski sa
waznymi atrakcjami przyciagajacymi turystéw. Potencjat turystyczny Augustowa jest istotnym zagadnie-
niem w ,Strategii Rozwoju Gminy Miasta Augustowa na lata 2014-2020". W ramach wspierania rozwoju
turystyki planowane sg liczne dziatania majgce na celu rozwoj turystyki aktywnej w regionie, ale réwniez
wspieranie turystyki uzdrowiskowej. W Augustowie juz teraz dziatalno$¢ zwigzana z opiekg zdrowotng
jest dobrze rozwinieta - podmioty zajmujace sie opieka zdrowotna majg wiekszy udziat w ogdle przedsie-
biorstw, niz ma to miejsce w sasiadujacych powiatach. Dalszy rozwdj infrastruktury turystycznej moze

by¢ znaczacym czynnikiem przyciggajacym inwestoréw na teren miasta.
Czynniki spoteczne

Sytuacja demograficzna miasta moze wptywaé negatywnie na rozwoj przedsiebiorczos$ci w tym regionie.
W miescie od Kilku lat obserwowany jest spadek liczebnosci ludnosci. ROwniez analiza salda mi-
gracji wskazuje, iz w ciagu ostatnich pieciu lat na teren miasta przeprowadzito sie mniej oséb niz
sie z niego wyprowadzito. Odptyw mieszkanncéw moze powodowac wieksze trudnosci ze znalezieniem

potrzebnych pracownikéw i w ten spos6b spowalnia¢ lokalng gospodarke.

Czynnikiem spotecznym, ktéry moze stanowi¢ zagrozenie dla rozwoju kapitatu ludzkiego w mie-
$cie jest trend starzejacego sie spoteczenstwa. W Augustowie od kilku lat obserwowany jest wzrost
odsetka os6b w wieku poprodukcyjnym, podczas gdy odsetek oséb w wieku przedprodukcyjnym i pro-

dukcyjnym stale sie zmniejsza.

Czynnikiem wspierajacym lokalna gospodarke jest natomiast zwiekszajacy sie poziom zZycia
mieszkancow. Im wiekszy poziom zycia mieszkancow, tym wieksze zapotrzebowanie na produkty i
ustugi. Analiza danych zastanych pozwala sadzi¢, iZ miasto pod tym wzgledem znajduje sie w dos$¢
dobrej sytuacji. Przecietne wynagrodzenie brutto od kilku lat regularnie ro$nie. Mieszkancy Augustowa
zarabiajg jednak mniej niz mieszkancy innych miast w wojewédztwie (jak np. w Suwatkach czy Biatym-
stoku). Utrzymanie tendencji wzrostowej w zarobkach moze mie¢ pozytywny wptyw na calg gospodarke i

rozwoéj miasta.

Waznym czynnikiem wplywajacym na rozwdj miasta jest dobra oferta edukacyjna dostosowana do
potrzeb lokalnego rynku pracy. Ksztatcenie nowych kadr w zawodach, na ktére jest najwieksze zapo-
trzebowanie stanowi kluczowy element umozliwiajacy rozwoj przedsiebiorstw i ma wptyw nie tylko na
lokalny rynek pracy, ale réwniez na sytuacje w powiecie. Analiza desk research wykazata, ze Augustéw
posiada bogata oferte edukacyjng. W miescie znajdujg sie licea ogélnoksztatcace, technika oraz zasadnicze
szkoly zawodowe. Kierunki ksztatcenia w wiekszosci przypadkéw sa dostosowane do zapotrzebowania na
rynku pracy - zawody te nie pojawiajg sie¢ w monitoringu zawoddw deficytowych i nadwyzkowych wsrod
zawodow nadwyzkowych. Niemniej, w trakcie badania pracodawcy o najwiekszym gospodarczym zna-
czeniu dla powiatu zgtosili swoje zastrzezenia, ktére opisano w dalszej czeSci raportu. Na lokalnym ryn-

ku pracy wida¢ rowniez spadek w liczbie absolwentdéw, ktorzy rejestruja sie w Powiatowych Urze-



dach Pracy. Istnieje wiec duze prawdopodobienstwo, iZ osoby konczace nauke w réznych szkotach

znajdujg zatrudnienie szybciej niz mato to miejsce w poprzednich latach.
CzynnikKi infrastrukturalne i technologiczne

Jednym z kluczowych czynnikéw wspomagajacych rozwoj gospodarczy, zaré6wno w miescie jak i w
calym powiecie, jest infrastruktura drogowa. Augustéw jest miastem tranzytowym, przez ktore
przebiegaja drogi prowadzace na Litwe. Przez Augustow przebiegaja wazne drogi krajowe jak np. dro-
ga krajowa nr 8, 16 oraz droga krajowa 61. Dodatkowo w 2020 roku do uzytku zostanie oddana droga
ekspresowa Via Baltica, ktéra umozliwi podré6z pomiedzy Warszawg a Tallinem. Augustéw bedzie skomu-
nikowany z droga ekspresowa poprzez wezet Raczki zlokalizowany 14 km od centrum Augustowa. Miasto
stale inwestuje w rozbudowe i poprawe jakosci drog lokalnych, mimo to ich stan nadal nie jest zadowala-
jacy. Waznym czynnikiem technologicznym jest linia kolejowa umozliwiajaca podréz w kierunku War-

szawy, jak rowniez w kierunku pétnocnym i na Litwe.

Charakterystyczng cechg miasta jest wysoki odsetek przedsiebiorstw zajmujacych sie dziatalno$cia profe-
sjonalng naukowa i techniczng (sekcja M) - firm dziatajgcych w tej sekcji jest okoto 212, co stanowi ponad
7,7% ogdtu przedsiebiorstw dzialajacych w miescie. Odsetek przedsiebiorstw dziatajacych w tej branzy
jest wyzszy niz w catym powiecie oraz w powiatach sgsiadujacych. Na terenie miasta dziatajg rowniez

duze firmy zajmujgce sie przetwdérstwem przemystowym.
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Liczba i struktura ludnosci miasta

Miasto Augustow w 2015 roku zamieszkiwane byto przez 30400 os6b z czego 52,8% stanowity kobiety.
Ogétem miasto to skupia ponad potowe (51,4%) mieszkancoéw catego powiatu augustowskiego oraz 2,5%
ludnosci wojewddztwa podlaskiego. Liczba mieszkancéw Augustowa na przetomie ostatnich pieciu
lat stale sie zmniejsza, na co zwracali uwage takze wiodacy lokalni pracodawcy proponujac samo-
rzadowcom podjecie dzialan zapobiegajacych dalszemu odptywowi ludnosci. Podczas gdy w 2011
roku w Augustowie mieszkato 30825 os6b w 2015 roku liczba ta zmniejszyta sie o 425 os6b. Omawiane

informacje przedstawione zostaty na ponizszym wykresie.

Rysunek 1. Ludno$¢ miasta Augustowa w latach 2010-2015
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Jednym z czynnikéw wplywajacym na wzrost lub spadek liczby mieszkancow gminy sa migracje
mieszkancé6w. W Augustowie na przestrzeni ostatnich pieciu lat (od 2010 do 2014) saldo migracji
wewnetrznych bylo ujemne i wyniosto 230 oséb. Oznacza to, ze wiecej osb odptywato z terenu miasta
niz do niego naptywato. Sytuacja w miescie odzwierciedla trend ktéry panuje w catym regionie suwal-
skim. Zaré6wno w powiecie augustowskim, jak w calym regionie od kilku lat obserwowany jest odptyw
mieszkancow. Saldo migracji wewnetrznych na przestrzeni lat 2011-2015 w podregionie suwalskim, po-

wiecie augustowskim i Augustowie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Saldo migracji wewnetrznych dla miasta Augustowa w latach 2010-2015

Region 2010 2011 2012

Podregion suwalski

Powiat augustowski

Augustow

Zrédto danych: http://www.stat.gov.pl
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Analiza migracji na terenie miasta pokazuje ze w latach 2011-2015 wiecej os6b wymeldowato sie z miasta

niz do niego zameldowato. Szczegétowe informacje przedstawione zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 2. Zameldowania i wymeldowania mieszkancéw Augustowa

W ruchu wewnetrz-
nym

242

207

182

187

213

Z zagranicy

10
17
4
13

b/d

W ruchu wewnetrznym

241

258

268

243

251

Z zagranicy

b/d

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

W 2015 roku okoto 63,3% mieszkancow miasta Augustowa stanowily osoby w wieku produkcyj-

nym. Na przestrzeni lat 2011-2015 udzial tej grupy w ogdlnej liczbie mieszkancéw miasta stop-

niowo malat. W tym samym okresie odsetek mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym réwniez ulegat

zmniejszeniu (z 18,4% do 17,2%), natomiast odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym stale wzrastat i w

ciggu ostatnich pieciu lat wzrést o 2,2 punkty procentowe. Szczegétowe informacje przedstawione zostaty

na ponizszym rysunku.

Rysunek 2. Ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym na przestrze-
ni ostatnich 5 lat w mie$cie Augustowie

2015 | 17,2% 63,3% 19,6%
2014 | 17,5% 63,5% 19,0%
2013 | 17,7% 63,8% 18,4%
2012 | 18,0% 64,1% 17,9%
2011 | 18,4% 64,2% 17,4%
0% 2(I)% 4(I)% 6(I)% 86%
przedrodukcyjny produkcyjny poprodukcyjny

Zré6dto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Liczba mieszkancéw powiatu augustowskiego w ciggu najblizszych 4 lat bedzie najprawdopodobniej ule-
gac zmniejszeniu, jesli nie podjete zostang zadne dziatania naprawcze. Podczas gdy w 2017 roku ludnos¢
powiatu powinna osiagng liczbe 58833 os6b w 2020 roku liczba mieszkancéw zmniejszy sie zapewne o
572 osoby. W ciggu nastepnych 4 lat liczba kobiet zmniejszy sie 0 319 oséb, a mezczyzn o 253. Mieszkancy
Augustowa stanowili w 2016 roku ponad potowe (51,4%) mieszkancéw powiatu, mozna wiec przypusz-

czac, ze roOwniez wsrod mieszkancéw Augustowa odnotowany zostanie spadek ludnosci.

Rysunek 3. Prognozy zmian w liczbie ludnos$ci powiatu augustowskiego w latach 2017-2020

70000 -
60000 4 58833 58643 58453 58261
50000 -
40000 -
30000 -

20000 -

10000 -

0 A

2017 2018 2019 2020

mogotem ®mmezczyzni kobiety

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

W latach 2017-2020 w powiecie augustowskim zmianie ulega¢ bedzie ré6wniez odsetek ludnosci w wieku
przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym. Réznice powinny byé szczegdlnie widoczne w
grupie os6b w wieku przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym - podczas gdy odsetek mieszkancow w wie-
ku przedprodukcyjnym bedzie ulegat stopniowemu zmniejszeniu, udziat oséb w wieku poprodukcyjnym
powinien ulega¢ tendencji wzrostowej. Trend starzejgcego sie spoteczenstwa bedzie najprawdopodobniej

obserwowany réwniez wirod mieszkancéw miasta Augustowa.
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Rysunek 4. Prognozy zmian w liczbie ludnos$ci powiatu augustowskiego w latach 2017-2020

2020 16,8% 63,9% 19,3%
2019 A 16,9% 63,9% 19,1%
2018 A 17,1% 63,9% 19,0%
2017 A 17,4% 63,8% 18,8%
0% 16% 26% 36% 4(;% 5(;% 6(;% 7(;% 86% 96%

przedprodukcyjny

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

produkcyjny

poprodukcyjny
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Struktura zatrudnienia i najwazniejsi pracodawcy

Na terenie miasta Augustowa liczba oséb pracujacych na 1000 mieszkanncédw wynosita w 2015 roku 224
osoby. Wskaznik ten ulega wzrostowi od 2013 roku. Liczba 0séb pracujacych na 1000 mieszkancow w

miescie jest zdecydowanie wyzsza niZ obserwowana w skali powiatu czy wojewddztwa podlaskie-

go.

Rysunek 5. Liczba pracujacych os6b na 1000 mieszkancow miasta, powiatu, wojewddztwa i kraju
w koncu 2015 roku

0 224 226 230 42-’:
223 —
y -—
220 - = — ¢ : :
= = - 224
200 215 =
205
180
180 181
175 176
140 'N — —h
139 = T 139 141
120
100 T T . . )
2011 2012 2013 2014 2015
amgmm Polska Podlaskie = ess=Powiat augustowski Augustow

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

W konicu 2015 roku w powiecie augustowskim liczba pracujacych wyniosta 14588 osdb. W relacji do roku
poprzedzajacego oznacza to wzrost o 43 osoby. W gronie pracujacych mieszkancéw powiatu 48,3% sta-
nowig kobiety. Najwiecej oséb pracujgcych odnotowano w rolnictwie, le$nictwie, fowiectwie i rybactwie
(44,7%), pozostatych ustugach (22,1%) oraz przemysle i budownictwie (19,7%). Szczegétowe informacje

przedstawione zostaty na ponizszym wyKresie.
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Rysunek 6. Pracujacy w powiecie augustowskim wg grup sekcji PKD w konicu 2015 roku

rolnictwo,
lesnictwo,
towiectwo i

przemyst i
budownictwo; 19,7%

handel; naprawa
pojazdow
samochodowych;
transport i
gospodarka
| magazynowa;
zakwaterowanie i
gastronomia;
informacja i
komunikacja; 12,0%

rybactwo; 44,7%

N

dziatalnosc

finansowa i
pozostate ustugi; ubezpieczeniowa;
22,1% obstuga rynku

nieruchomosci; 1,4%
Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

W powiecie augustowskim przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto zwiekszyto sie w ciggu ostatnich
pieciu lat 0 340,73 zt i w 2015 roku wynosito 3761,95 zt. Jest to kwota nizsza od Sredniego wynagrodzenia
w kraju, ktére w analizowanym okresie wyniosto 4150,88 z}. Srednie miesieczne wynagrodzenie w po-
wiecie, w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych co najmniej 9 pracownikéw jest wyzsze niz wynagrodzenie
na terenie wojewddztwa. Jednakze wedtug raportu opracowanego przez Sedlak & Sedlak z 2016 roku,
obejmujacego takze mniejsze podmioty, mieszkancy Augustowa zarabiaja mniej niz mieszkancy innych
miast w wojewodztwiel. Dodatkowo omowione w dalszej czesci raportu wyniki wskazuja, ze pra-
cownicy wiodacych firm s3 na ogdol zadowoleni z wysoko$ci wynagrodzenia, a bezrobotni maja
relatywnie wysokie oczekiwania ptacowe. Mozna przypuszcza¢, ze w kolejnych latach wynagrodzenia
w mieScie i powiecie rosty beda co najmniej tak szybko, jak do tej pory. Omawiane informacje przedsta-

wione zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 3. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w podmiotach zatrudniajacych min. 9 pra-
cownikow

Region

Polska 3625,21

3877,43 4003,99 4150,88

Podlaskie 3178,15 3310,71 3432,71 3530,17 3647,08

Powiat augustowski 3421,22 3444,77 3577,16 3667,63 3761,95

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

L http://wynagrodzenia.pl/artykul /wynagrodzenia-w-wojewodztwie-podlaskim-w-2016-roku
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Na koniec 2016 roku w rejestrze REGON miasta Augustowa zarejestrowane byty 2764 podmioty gospo-

darcze, z czego 96,0% podmiotéw nalezato do sektora prywatnego. Podmioty dzialajace na terenie
miasta stanowia 65,0% ogétu podmiotéw dzialajacych na terenie calego powiatu. Liczba podmio-
tow gospodarczych w mies$cie w ciagu ostatnich szesSciu lat ulegata zmianom. Podczas gdy w latach 2011 -
2014 liczba dziatajacych na terenie miasta firm stale sie zwiekszata, po roku 2014 liczba podmiotéw go-
spodarczych spadata. Ogétem od 2014 roku liczba przedsiebiorstw zmniejszyta sie o 32 podmioty. Oma-

wiane dane przedstawione zostaty na ponizszym rysunku.

Rysunek 7. Liczba podmiotéw gospodarczych dziatajacych w mies$cie Augustowie

2820 ~

2800 - 2796

2779
2780 - 2766 2764

2760
2760 -
2740 -
2720 -
2700 - ) 0,6%
2680 - 2673 1,1/) _0,5%

0,2%
2660 -

2640 - 3,3%
2620 -

2600 T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Wedtug stanu z ostatniego dnia miesiqca, koriczgcego wskazany okres

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

W mieScie Augustowie przewazajg mikro (do 9 pracownikéw) i mate przedsiebiorstwa (10 - 49 pracow-
nikéw). Przedsiebiorstwa zatrudniajace 50 i wiecej pracownikéw stanowia 0,7% ogo6tu zarejestro-
wanych podmiotow, jednak ich wplyw na lokalny rynek pracy jest bardzo wysoki, bowiem to wta-
$nie te firmy maja najwiekszy wplyw nie tylko na modyfikacje systemu ksztalcenia, ale rowniez na
poziom wynagrodzen w miescie i jego okolicach. W poréwnaniu do stanu z konica 2015 roku w miesScie
zaobserwowany zostat spadek mikroprzedsiebiorstw (o 17 podmiotéw), podczas gdy liczba matych
przedsiebiorstw ulegta zwiekszeniu o 2,3% (2 podmioty). W pozostatych klasach przedsiebiorstw liczba
zarejestrowanych jednostek gospodarczych w poréwnaniu z rokiem poprzednim nie ulegta zmianie. Ogé-
tem liczba zarejestrowanych w powiecie przedsiebiorstw spadta w ciggu roku o 15 podmiotéw. Dane

dotyczace liczby zarejestrowanych podmiotéw w podziale wedtug klas wielko$ci ilustruje ponizsza tabela.
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Tabela 4. Podzial podmiotéw gospodarczych w powiecie wedlug klas wielkos$ci

Struktura Przyrost
podmiotéw w po- w skali roku w

Klasa wielko$ci przedsiebiorstwa

wiecie powiecie*

%

N

Mikro przedsiebiorstwa 0-9 pracownikow 2653 96,0% -17 -0,6%
Mate przedsiebiorstwa 10-49 pracownikéow 90 3,3% 2 2,3%
Srednie przedsiebiorstwa 50-249 pracownikéw 18 0,6% 0 0,0%
250-999 pracownikow 2 0,1% 0 0,0%
Duze przedsiebiorstwa
1000 i wiecej pracownikow 1 0,04% 0 0,0%
Ogotem 2764 100,0% 15 0,5%

Wedtug stanu z 31.XII. 2016, *w poréwnaniu do analogicznego okresu z poprzedniego roku

Zrédto: http://www.stat.gov.pl

Glownym obszarem dziatalno$ci podmiotéw gospodarczych w miescie Augustowie jest handel hurtowy i
detaliczny oraz naprawa pojazdéw samochodowych (sekcja G). Ten rodzaj dziatalnosci prowadzi 23,5%
podmiotéw w mieScie. Okoto 9,2% firm dziala w obszarze budownictwa (sekcja F), a 8,7% przedsie-
biorstw w sekcji zwigzanej z transportem i gospodarka magazynowa (sekcja H). W Augustowie okoto
7,9% przedsiebiorstw zajmuje sie dziatalno$cia w ramach potaczonych sekcji S i T, natomiast 7,7% firm
prowadzi dziatalnos¢ profesjonalna, naukows i techniczng. W przetwdrstwie przemystowym (sekcja C)
dziata 7,4% firm, a dziatalno$cig zwigzang z opieka zdrowotna i pomoca spoteczng zajmuje sie okoto 7,4%
podmiotéw. W poréwnaniu do konca 2015 roku najwiekszy przyrost liczbowy odnotowany zostat w
przypadku sekcji E (przyrost o 12 podmiotéw), a najwieksze spodki dotyczyty sekcji G (handel hurtowy i
detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajac motocykle — spadek o 17 podmiotéw). Oma-

wiane dane przedstawione zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Podzial podmiotéw gospodarczych w powiecie wedtug sekcji PKD

Sekcja / Obszar dziatalnosci Struktura Zmiana liczby podmiotéw
podmiotéw w powiecie W poréwnaniu
\ % %
A Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 43 1,6% -6 -12,2%
Gornictwo i wydobywanie 3 0,1% 0 0,0%
C Przetwoérstwo przemystowe 205 7,4% -3 -1,4%

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elek-
D tryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze 11 0,4% 0 0,0%
do uktadéw klimatyzacyjnych

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpa-

E . . e . 24 0,9% 12 100,0%
dami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja

F Budownictwo 255 9,2% -8 -3,0%

G Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow 649 23,5% 17 2,6%
samochodowych, wlaczajac motocykle

H Transport i gospodarka magazynowa 240 8,7% 2 0,8%
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Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustu-

I . ; . 135 4,9% -3 -2,2%
gami gastronomicznymi
Informacja i komunikacja 41 1,5% 1 2,5%
K Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 78 2,8% -1 -1,3%
L izoizz?lnos’c' zwigzana z obstuga rynku nierucho- 157 5,7% 2 13%
M Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 212 7.7% 1 0,5%
N Dzlla}alno’s’c w .Zakr.e51e ustug administrowania i 84 3,0% 3 37%
dziatalno$¢ wspierajaca
0 Aclimlnlstraqa pul.)hcznz? i obrona narodowa; obo- 14 0,5% 1 77%
wigzkowe zabezpieczenia spoteczne
Edukacja 134 4,8% 2 1,5%
Q Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 198 7.2% 2 1,0%
p p p
R aDczji:}alnoéc' zwigzana z Kkultura, rozrywka i rekre- 57 21% 3 5.0%
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa i gospodarstwa
SiT domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodar- 218 7.9% 3 1.4%

stwa domowe produkujgce wyroby i $wiadczace
ustugi na wtasne potrzeby

Ogotem 31156 100,0% 1078 100,0%

Wedtug stanu z 31.X11.2016
Zrédto: http://www.stat.gov.pl

W porownaniu z powiatem augustowskim oraz powiatami sasiadujacymi, w Augustowie funkcjo-
nuje zdecydowanie wyzszy odsetek przedsiebiorstw zajmujacych sie dzialalno$ciag zwiazana z za-
kwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (sekcja I), dzialalnoscia zwigzana z obstuga rynku
nieruchomosci (sekcja L) oraz dzialalnoscia profesjonalna naukowa i techniczna (sekcja M), a w
szczegolnosci dzialalnoscia prawnicza, rachunkowo-ksiegowa i doradztwem podatkowym (dziat
69). Augustéw wyrdznia sie réwniez pod wzgledem firm zajmujacych sie edukacja (sekcja P) oraz dziatal-
noscig zwigzana z opieka zdrowotng i pomoca spoteczng (sekcja Q), w szczego6lnosci opiekg zdrowotng
(dziat 86). Augustéw charakteryzuje sie natomiast nizszym udziatem firm zajmujacych sie rolnictwem,
le$nictwem, towiectwem i rybactwem (sekcja A), w tym uprawa rolng, chowem i hodowla zwierzat, to-
wiectwem, wlaczajac dziatalno$¢ ustugowa. Nizszy udzial w mie$cie w poréwnaniu do sgsiednich powia-
tow maja rowniez firmy zajmujace sie produkcja wyrobéw z drewna oraz korka, z wytaczeniem mebli;
produkcjg wyrobéw ze stomy i materialéw uzywanych do wyplatania (sekcja c dziat 16). W Augustowie
stabiej niz w innych regionach rozwiniete jest budownictwo (sekcja F), a w szczeg6lno$ci roboty budow-
lane zwigzane ze wznoszeniem budynkéw (dziat 41) oraz roboty budowlane specjalistyczne (sekcja 43).

Omawiane dane przedstawione zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 6. Dzialy i sekcje PKD ktére wyrézniaja miasto Augustéow

Sekcja/ , Powiat augu- Powiat Powiat Powiat Powiat Powiat
. Augustow ) 11 . . L s .

dziatl stowski sokalski grajewski moniecki sejnenski suwalski

Sekcja A

chaa 1,6% 7,2% 5,0% 5,2% 5,4% 8,6% 6,6%

Sekcja A

eaa 0,5% 1,6% 3,4% 4,0% 4,4% 3,9% 3,1%

dzial 01
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Sekcja/ Augustow Powiat augu- Powiat Powiat Powiat Powiat Powiat
dziatl J stowski sokdlski grajewski moniecki sejnenski suwalski
Sekcja C
dziat 16 0,8% 1,4% 1,8% 1,8% 1,6% 1,9% 2,5%
Sekcja F 9,2% 10,4% 12,1% 12,8% 18,5% 11,9% 14,5%
Sekcja F
dziat 41 2,9% 3,3% 3,4% 4,0% 5,5% 3,2% 5,5%
Sekcja F
dziat 43 5,7% 6,4% 8,2% 8,1% 12,3% 8,0% 8,0%
keja I
Sekcja 4,9% 4,3% 2.2% 2,4% 2,4% 4,6% 3,6%
keja L
Sekcja 5,7% 3,9% 3,0% 3,2% 1,7% 1,9% 1,9%
Sekcja M 7,7% 6,4% 6,0% 5,0% 6,1% 5,1% 5,6%
Sekcja M
dziat 69 2,1% 1,5% 1,1% 1,5% 1,3% 0,8% 1,5%
Sekcja M
dziat 75 0,2% 0,5% 0,6% 0,5% 0,9% 0,9% 0,8%
Sekcja 0 0,5% 1,4% 2,6% 1,8% 2,6% 2,7% 2,6%
Sekcja P
exea 4,8% 45% 4.0% 41% 4,0% 3,9% 43%
=
Sekqa Q 7,2% 5,8% 5,3% 41% 4,5% 5,8% 5,5%
Sekcja Q
dziat 86 6,7% 5,4% 4,8% 3,6% 3,8% 5,4% 4,6%

Zrédto: http://www.stat.gov.pl

Badanie

ilosciowe na potrzeby niniejszej diagnozy zrealizowano na 20 pracodawcach. Do badania zapro-

szono wylacznie pracodawcéw o najwiekszym gospodarczym znaczeniu dla lokalnego rynku pracy. W

badaniu

© ® N o o W=

ostatecznie uczestniczyli przedstawiciele najwyzszego szczebla nastepujgcych podmiotow:

»Spotem” Augustowska Spoétdzielnia Spozywcow - handel detaliczny,

Augustowianka Sp. z o. 0. - produkcja wody mineralnej i napojéw niegazowanych,
Balt-Yacht K. A. i B. Koztowscy Sp. j. - budowa todzi,

BiaVita Polska Sp. z o. o. - dziatalno$¢ sanatorium, ustugi gastronomiczne,

British - American Tobacco Polska S.A. - produkcja wyrobéw tytoniowych,

Brunswick Marine in POLAND Sp. z 0. 0. - produkcja todzi motorowych,

Centrum Budowlane PH Koszewski E. i wspélnicy sp. j. - dziatalno$¢ handlowa,

Cezar PP DB Niewinski Hotel Wojciech - ustugi hotelarskie, gastronomiczne i rekreacyjne,

Nad Netta Hotel - ustugi hotelarskie i gastronomiczne,
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10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.

DHL Exel Supply Chain Trade (Poland) Sp. z o. o. - logistyka,

Hotel ,Warszawa” Sp. z o. o. - ustugi hotelarskie, gastronomiczne i rekreacyjne,

Mazurskie Przedsiebiorstwo Produkcyjno - Budowlane J.W. Slepsk - produkcja todzi laminato-
wych,

Metro Meble - produkcja mebli biurowych,

Mirage Boats W. Bychto i Wspolnicy S.K.A. - produkcja todzi wycieczkowych i sportowych,
Ogrddek pod Jabtoniami - ustugi gastronomiczne,

Sodexo Poland oddzial Augustéw - ustugi cateringowe, sprzatajace i obstugi budynkoéw,

Zaktad Ustug Tapicersko-Krawieckich KOVER - produkcja materacéw i brezentéw do todzi i jach-
toéw,

Przedsiebiorstwo Rob6t Ziemnych "Poldren” Sp. z 0. 0. - budowa nawierzchni drogowych i sieci
wodociggowej, ustugi lesne,

Transdzwig Zawadzcy Sp. j. - ustugi transportowe, kasacja pojazddw, stacja kontroli pojazdow,

KARO ROMANOWSKI Sp. j. - produkcja okien.

Wyzej wymienieni pracodawcy oferuja swoje produkty/ustugi na réznych rynkach, w tym eksportowych.

Na rynek europejski eksportuje 55,0% wiodacych pracodawcédw, na rynek pozaeuropejski dodatkowo -

25%. Wsrod najwazniejszych dla miasta pracodawcow zidentyfikowano wylacznie czterech, ktorzy

swoje produkty/ustugi oferuja tylko na rynku lokalnym obejmujacym miasto i powiat. Potencjat

eksportowy najwiekszych augustowskich firm jest zatem bardzo wysoki.

Rysunek 8. Rynki na jakich swoje produkty/ustugi oferuja wiodacy pracodawcy N=20

Rynek lokalny (miasto, powiat) 60,0%

Rynekregionalny (wojewddztwo)

45,0%

Rynek ogdlnopolski 40,0%

Rynek pozaeuropejski — 25,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Najmniejsza sposréd uczestniczacych w badaniu firm zatrudnia 10 oséb, najwieksza ponad sto razy wiecej

(wg danych pozyskanych bezposrednio od pracodawcéw). Srednie zatrudnienie w badanych podmiotach

wynosi okoto 166 0séb. Szesciu najwiekszych pracodawcow w Augustowie to:
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British - American Tobacco Polska S.A. - 1025 pracownikoéw,

Mazurskie Przedsiebiorstwo Produkcyjno - Budowlane J.W. Slepsk — 985 pracownikéw,
Mirage Boats W. Bychto i Wspélnicy S.K.A. - 217 pracownikow,
»Spotem” Augustowska Spoétdzielnia Spozywcow - 170 pracownikow,

DHL Exel Supply Chain Trade (Poland) sp. z 0.0. - 160 pracownikéw,

o 1ok w bR

Balt- Yacht K. A. i B. Koztowscy sp.j. - 150 pracownikow.
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Struktura bezrobocia i rownowaga rynku pracy
Na koniec 2016 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Augustowie zarejestrowanych byto 2539 osé6b

bezrobotnych, z czego mieszkancy miasta Augustowa stanowili 48,2% (1226 osob). Liczba bezrobotnych
mieszkancow Augustowa w ciagu ostatnich 6 lat ulega statej tendencji spadkowej. Od 2011 roku
liczba zarejestrowanych w PUP mieszkanncdw miasta zmalata o 1010 oséb (tj. o 45,1%). Wsréd bezrobot-
nych mieszkancéw miasta okoto 43,3% stanowily kobiety, a w ciggu ostatnich 6 lat ich liczba zmniejszyta

sie 0 516 os6b. Szczegdtowe dane prezentuje ponizszy rysunek.

Rysunek 9. Liczba bezrobotnych w Augustowie na koniec czerwca w latach 2011-2016 roku
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Osoby bedgce w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy sa grupa oséb, ktora ze wzgledu na skomplikowane
uwarunkowania ma znaczne problemy z wyj$ciem ze stanu bezrobocia. Udziat oséb bedacych w szczegél-
nej sytuacji na rynku pracy wéréd mieszkancéw miasta wynosit 86,1% (dla poré6wnania w catym powiecie
osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy stanowity 87,7%). Wsrod nich osoby dtugotrwale bezrobotne
stanowity najwyzszy odsetek - 68,3%. Od 2011 roku obserwowany jest staly spadek w udziale tej
grupy bezrobotnych wsréd ogétu mieszkancéw miasta poszukujacych pracy. Dodajac do tego infor-
macje, ze ogolna liczba bezrobotnych rowniez spada, mozna wnioskowac o wysokiej efektywno$ci dziatan
Powiatowego Urzedu Pracy, w ktérego rejestrach po poprawie ogdlnej koniunktury gospodarczej nie po-
zostaty wylacznie osoby oddalone od rynku pracy, przypisane do III profily, jak obserwuje sie to w innych

miejscach w kraju. Szczeg6towe informacje przedstawione sg na ponizszym rysunku.
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Rysunek 10. Udzial os6b w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w ogdle os6b bezrobotnych w la-
tach 2011-2016
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Zrédto danych: Powiatowy Urzqd Pracy w Augustowie

Stopa bezrobocia w powiecie augustowskim od 2011 roku zmieniata sie zgodnie z trendem ogdlnopolskim

i wojewoddzkim. Podczas gdy w 2011 roku stopa bezrobocia wynosita w powiecie 18,9%, do konca 2013

roku wzrosta do 20,0%. Od tego momentu do konca rozpatrywanego okresu stopa bezrobocia zdecydo-

wanie sie zmniejszata i w na koniec 2016 roku wyniosta 12,4%. W tym samym czasie stopa bezrobocia

wynosita 10,4% w wojewddztwie oraz 8,3% w kraju. Szczeg6étowe informacje przedstawione zostaty na

ponizszym rysunku.

Rysunek 11. Stopa bezrobocia w Augustowie w latach 2011-2016 (stan na koniec roku)
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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W oparciu o wyniki monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych mozna uznaé, Ze w powiecie

augustowskim w 2016 roku brakowato pracownikéw gtéwnie w zawodach: windykatorzy i pokrewni,
specjalici do spraw rynku nieruchomosci, administratorzy systeméw komputerowych, kierownicy w
instytucjach finansowych i ubezpieczeniowych, opiekunowie zwierzat domowych i pracownicy zajmujacy
sie zwierzetami, Sredni personel z dziedziny prawa i pokrewny. Szczegétowa lista zawodéw przedstawio-
na zostata ponizej. Do ponizszych wynikéw nalezy podchodzi¢ jednak z pewna ostroznoscia, ponie-
waz monitoring prowadzony jest w oparciu o wywiady na niewielkiej prébie losowych przedsie-
biorstw, czesto bez uwzglednienia opinii najwiekszych lokalnych pracodawcow. Powiatowy Urzad
Pracy przygotowuje opracowanie zgodnie z metodologia Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, nie majac niestety wplywu na jej ksztalt ani na ostateczne wyniki. Przedstawiong nizej
liste nalezy zatem traktowac jako uzupetnienie zapotrzebowania deklarowanego przez wiodacych lokal-
nych pracodawcéw, ktérych opinie udato sie zebra¢ w badaniu realizowanym na potrzeby niniejszej dia-
gnozy.

Tabela 7. Zawody deficytowe, zrownowazone i nadwyzkowe w powiecie augustowskim w 2016
roku

Zaklasyfikowanie Grupa elementarna

Windykatorzy i pokrewni
Specjali$ci do spraw rynku nieruchomosci
zaw6d maksymalnie ~Administratorzy systeméw komputerowych
deficytowy Kierownicy w instytucjach finansowych i ubezpieczeniowych
Opiekunowie zwierzat domowych i pracownicy zajmujacy sie zwierzetami
Sredni personel z dziedziny prawa i pokrewny
Pracownicy ustug osobistych gdzie indziej niesklasyfikowani
Potozne bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji
Inzynierowie elektronicy

Asystenci nauczycieli

DEFICYT

Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy
Nauczyciele szkét specjalnych
Pracownicy lombardéw i instytucji pozyczkowych
zawod deficytowy
Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste
Konstruktorzy i krojczowie odziezy
Agenci sprzedazy bezposredniej
Operatorzy maszyn do prania
Doradcy finansowi i inwestycyjni
Pracownicy sprzedazy i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani

Operatorzy sprzetu do robdt ziemnych i urzadzen pokrewnych

zawo6d zrownowa- Pracownicy obstugi technicznej biur, hoteli i innych obiektow

zony
Monterzy i serwisanci urzadzen elektronicznych

YZ NOWAGA

zawod nadwyzkowy  Tynkarze i pokrewni
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Robotnicy przygotowujacy drewno i pokrewni
Gornicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji z16z i pokrewni

MaszyniSci i operatorzy maszyn i urzadzen dzwigowo-transportowych i pokrewni

Spawacze i pokrewni

Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej niesklasyfikowani
Robotnicy wykonujacy prace proste w leSnictwie

Elektromechanicy i elektromonterzy

Pracownicy do spraw rachunkowosci i ksiegowosci

Kelnerzy

Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni
zaw6d maksymalnie

e Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw gumowych

Lekarze weterynarii bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji

Zrédto danych: Powiatowy Urzqd Pracy w Augustowie

Koncepcja uczenia sie przez cate zycie obejmuje rozwdj indywidualny i rozwoj cech spotecznych we
wszystkich formach i we wszystkich kontekstach - w systemie formalnym i nieformalnym, tj. w szkotach i
placéwkach ksztatcenia zawodowego, uczelniach i placéwkach ksztatcenia dorostych oraz w ramach
ksztatcenia incydentalnego, a wiec w domu, w pracy i w spotecznosci. Podkres$la sie w niej potrzebe przy-
gotowania i zachecania wszystkich dzieci do nauki przez cate zycie, juz od wczesnego wieku. Koncepcja ta
ukierunkowuje dziatania w taki sposdb, by zapewni¢ odpowiednie mozliwo$ci wszystkim - osobom doro-
stym, pracujgcym i bezrobotnym, ktére musza przekwalifikowa¢ sie lub podnie$¢ swoje kwalifikacje.?2 Na
ksztatt edukacji dorostego cztowieka ma wptyw dziatalnos¢ szkét dla dorostych, srodowisko zatrudnienia
oraz wszystkie formy podnoszenia kwalifikacji takie jak: kursy, szkolenia, studia podyplomowe, w tym i
dziatalno$¢ Powiatowego Urzedu Pracy, ktéry pomaga przekwalifikowa¢ lub podnie$¢ kwalifikacje. Na
szkolenia (grupowe i indywidualne) przeprowadzane przez Powiatowy Urzad Pracy w Augustowie naj-
wiecej os6b skierowanych zostato w 2012 i 2014 roku. W szkoleniach brato wtedy ogétem udziat odpo-
wiednio 203 i 198 bezrobotnych. Najmniej bezrobotnych brato udziat w szkoleniach w 2016 - ogétem
szkolito sie wtedy 59 osdéb. W latach 2012-2016 sukcesywnie zmniejszata sie liczba szkolen grupowych
oraz liczba ich uczestnikéw, urzad koncentrowat sie natomiast na skuteczniejszych szkoleniach indywidu-
alnych, co jest oznaka profesjonalizacji dziatann PUP. Podczas gdy w 2012 roku w 16 szkoleniach udziat
brato 129 os6b, w 2016 roku przeprowadzono tylko 3 szkolenia grupowe, w ktérych udziat wzieto 10
bezrobotnych. Szczegétowe informacje na temat szkolen grupowych i indywidualnych oraz uczestnicza-

cych w nich osé6b przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 8. Szkolenia grupowe i indywidualne organizowane przez PUP w latach 2012-2016

Rok Liczba szkolen in- Liczba uczestnikow szkolen Liczba szkolen Liczba uczestnikow szko-

dywidualnych indywidualnych grupowych len grupowych

53 74 16 129

41 45 11 85
45 53 14 141

2 Perspektywa uczenia sie przez cate zycie” MEN, Warszawa, 4 luty 2011 roku.
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32 42 6 58
43 49 3 10

Zrédto danych: Powiatowy Urzqd Pracy w Augustowie

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa szkolen realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy zwiekszala sie
na przestrzeni lat. W 2012 roku tylko 29,7% uczestnik6w szkolen indywidualnych i 11,9% uczestnikéw
szkolen grupowych znalazto zatrudnienie w ciggu 3 miesiecy od zakonczenia szkolenia. W 2016 roku
efektywnos$¢ zatrudnieniowa szkolen indywidualnych wyniosta 79,6% a szkolen grupowych 50,0%. Po-

wyzsze dane przedstawiono w tabeli.

Tabela 9. Efektywnos$¢ zatrudnieniowa szkolen

Rok Liczba absol- Liczba absol- efektywnosé Liczba ab- Liczba absol- efektywnos¢
wentoéw szko- wentow za- zatrudnie- solwentow wentoéw za- zatrudnie-
len indywidu-  trudnionych niowa szkolen gru-  trudnionych w niowa szko-

alnych w okresie do powych okresie do 3 len grupo-

3 miesiecy od miesiecy od wych
zakonczenia zakonczenia

74 22 29,7% 126 15 11,9%

45 18 40,0% 84 13 15,5%

53 29 54,7% 139 60 43,2%

42 26 61,9% 58 26 44,8%

49 39 79,6% 10 5 50,0%

Zrédto danych: Powiatowy Urzqd Pracy w Augustowie

Badanie iloSciowe przeprowadzone zostato wsréd 50 os6b bezrobotnych zarejestrowanych w Powiato-
wym Urzedzie Pracy w Augustowie. W badaniu udziat wzieto 66,0% mezczyzn i 34% kobiet. Wsréd prze-
badanych osdb, najwyzszy odsetek stanowity osoby w wieku od 25 do 34 roku zycia (38,0%) oraz osoby
powyzej 55 roku zycia (22,0%). Co piaty badany miat od 35 do 44 lat, a okoto 16,0% respondentéw kwali-
fikowato sie do grupy wiekowej 45-54 lata. W badanej grupie najnizszy odsetek stanowili bezrobotni,

ktorzy nie ukonczyli 24 lat (4,0%).

Tabela 10. Charakterystyka badanych bezrobotnych wg wieku N=50

Wiek

Do 24 lat 4,0%

25-34 lata 38,0%
35-44 lata 20,0%
45-54 lata 16,0%
55 lat i wiecej 22,0%

Okoto 46,0% ankietowanych bezrobotnych posiadato wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, a 30,0% re-
spondentéw legitymowato sie wyksztatceniem $rednim zawodowym/policealnym. Co pigty badany ukon-

czyt studia wyzsze (20,0%), a pozostate 4,0% miato wyksztatcenie $rednie ogélnoksztatcace.
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Tabela 11. Charakterystyka badanych bezrobotnych wg wyksztatcenia N=50

Wyksztatcenie wyzsze posiadaty najczesciej osoby do 34 roku zycia (w 38,1% przypadkow). W tej grupie

wiekowej wystepowal réwniez najwyzszy odsetek oséb z wyksztalceniem $rednim zawodo-
wym/policealnym. Osoby od 35 do 50 roku zycia w przewazajgcej wiekszosSci posiadaly wyksztatcenie
zasadnicze zawodowe. Najstarsza grupa wiekowa charakteryzowata sie brakiem oséb z wyksztatceniem
wyzszym, a osoby z tej grupy posiadaty zazwyczaj wyksztatcenie zasadnicze zawodowe lub $rednie zawo-

dowe/policealne.

Rysunek 12. Wyksztalcenie 0os6b bezrobotnych w zalezno$ci od wieku N=50

Ogodtem ,0% 30,0% 20,0%

|

Do 34 lat ,8% 38,1% 38,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Zasadnicze zawodowe Srednie ogélnoksztafcace Srednie zawodowe/policealne Wyzsze

Bezrobotnych posiadajacych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, Srednie zawodowe lub policealne oraz
wyzsze poproszono o wskazanie wyuczonego zawodu. Analiza odpowiedzi wykazata, ze wsr6éd badanych
znaleZli sie przede wszystkim: technik informatyk (4 osoby), mechanik pojazdéw samochodowych (3
osoby), technik budownictwa (3 osoby), drwal/pilarz drzew (2 osoby), kucharz matej gastronomii (2 oso-
by), nauczyciel (2 osoby), stolarz (2 osoby), technik handlowiec (2 osoby), technik rolnik (2 osoby). Pozo-

state zawody wskazywane byty przez pojedyncze osoby.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (86,0%) posiadata staz pracy. Pozostate osoby przyznaty, Ze nie posia-

daja zadnego doswiadczenia zawodowego. Respondenci posiadali rézny staz pracy - od 1 roku do 30 lat,
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jednakze w wiekszoSci przypadkéw respondenci wskazywali staz pracy nie dluzszy niz 10 lat (76,7%

og6tu bezrobotnych ze stazem pracy).
Wsréd najdtuzej wykonywanych zawodéw respondenci wymieniali:

e pracownika budowy - 4 wskazania,
e pracownika biura - 3 wskazania,

e rolnika - 2 wskazania

e sprzedawce - 2 wskazania,

e szkutnika laminiarza - 2 wskazania,
e technika handlowca - 2 wskazania,

e technika informatyka - 2 wskazania.

Ankietowani przed rejestracja pracowali najczesciej jako: pracownik biura (4 wskazania), rolnik (3 wska-
zania), dozorca (2 wskazania), monter instalacji i urzadzen sanitarnych (2 wskazania), sprzedawca (2

wskazania), technik handlowiec (2 wskazania) oraz technik informatyk (2 wskazania).

Tabela 12. Zawody ostatnio wykonywane przez osoby bezrobotne - minimum 2 osoby w zawodzie
N=43

pracownik biura

rolnik

dozorca

monter instalacji i urzadzen sanitarnych

sprzedawca

technik handlowiec

technik informatyk

drwal/pilarz drzew

N N NN NN N WD

kucharz

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw przyznala, ze ostatnio zatrudniona byla na stanowisku
pracownika nizszego szczebla przy pracach prostych (79,1%). Okoto 11,6% badanych pracowato na
stanowisku $redniego szczebla, a najmniej bo 9,3% badanych zajmowato stanowisko wyzszego szcze-
bla/specjalisty. Stanowiska wyzszego szczebla/specjalisty wskazywane wylacznie przez osoby do
34 roku zycia. Osoby w wieku powyzej 35 roku zycia jako ostatnie stanowiska pracy wskazywaty wy-

tacznie pracownikéw nizszego i $redniego szczebla.
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Rysunek 13. Stanowiska ostatnio zajmowane przez osoby bezrobotne N=43

9,3%

11,6%

79,1%

u Pracownik wyzszego szczebla/specjalista
Pracownik $redniego szczebla

Pracownik nizszego szczebla/przy pracach prostych

Prawie potowa respondentéw pracujacych przed rejestracjag w Powiatowym Urzedzie Pracy posiadata
zatrudnienie na umowe o prace na czas okreslony (44,2%), a 39,5% os6b zatrudnionych byto na umowe o
prace na czas nieokreslony. W pozostatych przypadkach ankietowani zatrudnieni byli na umowy cywilno-
prawne (11,6%). W niektorych przypadkach respondenci wskazywali na inng forme zatrudnienia (prace

we wlasnym przedsiebiorstwie - 7 wskazan).

Respondenci posiadali doswiadczenie zawodowe w réznych branzach. Najwiecej respondentéw przyzna-
o, ze ma dos$wiadczenie w robotach naziemnych (22,7%), a co piaty respondent miat doswiadczenie w
handlu (20,5%). W produkcji jachtéw brato udziat 13,6% badanych, podobnie jak w produkcji zywnoSci i
papieroséw. Zatrudnienie w ustugach dla nieruchomosci/motywacyjnych miato 7,0% bezrobotnych
uczestniczacych w badaniu. Najmniej uczestnikéw ankiety deklarowato posiadanie do$wiadczenia zawo-
dowego w branzach takich jak: hotelarstwo, produkcja okien i drzwi, produkcja maszyn, transport i logi-
styka (po 4,5%) oraz ustugi dZzwigowe/pomoc drogowa (2,3%). Wyniki badania potwierdzaja zatem, Ze
w rejestrach urzedu pracy s osoby potencjalnie mogace podja¢ zatrudnienie w najwiekszych lo-

kalnych firmach.
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Rysunek 14. Doswiadczenie zawodowe bezrobotnych w wybranych branzach N=43

roboty ziemne 22,7%

handel 20,5%
produkcja jachtéw/motoréwek/tapicerstwo jachtowe
produkcja zywnosci/papieroséw

ustugi dla nieruchomosci/motywacyjne

hotelarstwo

produkcja mebli/okien i drzwi

produkcja maszyn

transport i logistyka

ustugi dzwigowe/pomoc drogowa 2,3%
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Respondenci wskazali jak dtugo pracowali w poszczegélnych branzach. Branze, w ktérych respondenci
mieli najdtuzsze doswiadczenie zawodowe to: transport i logistyka (15,5 lat), produkcja mebli/okien i
drzwi (ponad 10 lat) oraz roboty ziemne i ustugi dla nieruchomos$ci/motywacyjne (ponad 7 lat). Ponizej
przedstawiono szczegdtowe informacje na temat Sredniego stazu pracy i najczesciej zajmowanych stano-

wisk pracy.

Tabela 13. Czas pracy w wybranych branzach i zajmowane stanowiska pracy

Sredni staz pracy

Branza Zajmowane stanowiska pracy

(w latach)

produkcja jach-

téw/motoréwek/tapicerstwo 2,5 Laminarz, montazysta, robotnik, szkutnik

jachtowe

hotelarstwo 1,3 Dozorca, kucharz matej gastronomii

handel 3,0 Sprzgdawca, technik handlowiec, broker ubezpie-
czeniowy

rodukeja Zywnosci/papieroséw 6.5 Drobiarz, pracownik biura produkgcji

P jazyw pap ! pracownik produkgji, rolnik, technik agrobiznesu

produkcja mebli/okien i drzwi 10,5 Stolarz

produkcja maszyn 6,0 Monter podzespo%oyv i zespotow elektronicznych,
spawacz reczny tukiem elektrycznym

transport i logistyka 155 CDzirspozytor transportu samochodowego, kierow-
Drwal/pilarz drzew, monter instalacji i urzadzen

roboty ziemne 6,8 sanitarnych, budowlaniec, budowlaniec ciesla,
hydraulik, murarz, tynkarz, operator koparki,

ustugi dzwigowe/pomoc drogowa 4,0 Operator dzwigu

1,15.* ugi dla nler.uchomo- 7,7 Ochroniarz, pracownik biura, technik informatyk

$ci/motywacyjne
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Lokalny rynek pracy w ogdlnej ocenie pracodawcow, pracownikow

i bezrobotnych
W trakcie badania najwieksi lokalni pracodawcy ocenili wybrane obszary funkcjonowania lokalnego ryn-

ku pracy, ktore s3 istotne z perspektywy biznesu. W analizie wynikéw zastosowano technike réznic netto.
Zgodnie z nig odpowiedzi respondentéw rejestrowane sg na pieciostopniowych skalach. Nastepnie od
procentowego wskaznika odpowiedzi przypadajacego na dwie ostatnie cyfry skali (najlepsza ocena)
odejmowany jest procentowy wskaznik odpowiedzi przypadajacy na dwie pierwsze cyfry skali (najgorsza
ocena), w ten spos6b otrzymuje sie syntetyczny wskaznik mieszczacy sie w przedziale od -100 do 100,
gdzie im wyzsza warto$¢ wskaznika tym ocena respondentdéw lepsza. Dobre oceny przyznano wspoétpracy
z samorzgdem lokalnym, np. w zakresie doradztwa i programéw wsparcia biznesu (+20) oraz poziomowi
infrastruktury technicznej, np. Internet, gaz, kanalizacja, prad (+20). Wyniki badania przekonuja, zZe istot-
nymi problemami sa natomiast: wspoétpraca lokalnych szkét z biznesem (-25), ponoszone koszty prowa-
dzenia dziatalnos$ci gospodarczej, np. wynajem, dzierzawa, podatki, poziom ptac (-30), dostepnos$¢ grun-
tow i nieruchomosci na dziatalno$¢ gospodarcza (-35) oraz przede wszystkim zasoby wykwalifikowane;j
sity robocze (-50) i dopasowanie systemu ksztalcenia w lokalnych szkotach wzgledem potrzeb biznesu (-
55). Wyniki badania potwierdzaja zatem, ze klucz do poprawy sytuacji na lokalnym rynku pracy
lezy w systemie szkolnego i pozaszkolnego ksztalcenia, ktére powinno sie jeszcze bardziej dosto-

sowa¢ do oczekiwan biznesu.

Opinie pracownikéw wiodacych firm na temat trudno$ci w uzyskaniu zatrudnienia na lokalnym rynku
pracy sa podzielone, jednak mimo to opinie os6b twierdzacych, ze uzyskanie zatrudnienia jest wzglednie
tatwe (36,0% badanych), przewazaja nad tymi sugerujacymi, Ze jest to trudne (26,0% badanych). Dla
lokalnego rynku pracy jest to z calg pewnos$cig pozytywna informacja, potwierdzajaca pozytywne

przemiany zwiazane ze spadkiem bezrobocia i $ciagnieciem na teren powiatu duzych inwestorow.
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Rysunek 15. Trudno$¢ w uzyskaniu zatrudnienia na lokalnym rynku pracy zdaniem pracownikéw
wiodacych firm N=50

6,0%

20,0%
30,0%

38,0%

W Zdecydowanie tatwo, nie pracujg tylko osoby, ktére nie chcg pracowac
Raczejtatwo, mozna zdobyc ciekawg prace w wielu zawodach, jesli posiada sie odpowiednie umiejetnosci
Trudno powiedziec¢, w niektérych zawodach tatwo, w innych trudno
Raczej trudno, nawet odpowiednie umiejetnosci nie gwarantujg uzyskania pracy

Zdecydowanie trudno, zeby zdobyc prace trzeba sie bardzo natrudzi¢

Dodatnio nalezy interpretowa¢ rowniez obserwacje, ze zdecydowana wiekszos¢ pracownikow
wiodacych przedsiebiorstw swoja przyszlos¢ wiaze z Augustowem. 70,0% badanych nie zamierza
stad wyjezdza¢. Pozostali zaplanuja wyjazd jesli nadarzy sie dobra okazja (28,0%) lub prawdopodobien-
stwo wyjazdu okreslaja jako wysokie (2,0%).

Rysunek 16. Wiazanie przyszlos$ci z Augustowem przez pracownikéw wiodacych firm N=50

2,0%

W Tak, nie zamierzam stad wyjezdzac¢
Tak, ale nie wykluczam, ze stad wyjade, gdyby nadarzyta sie dobra okazja
Nie, prawdopodobnie stgd wyjade

Do bezrobotnych skierowano podobne pytania. Respondenci w zaleznos$ci od wieku réznili sie w opiniach
na temat tatwosci uzyskania zatrudnienia w Augustowie. Ogotem 28,0% badanych ocenito, Ze na terenie

miasta mozna raczej tatwo znaleZ¢ prace i jesli posiada sie odpowiednie umiejetnosci mozna zdoby¢ cie-
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kawg prace w wielu zawodach. Osoby do 34 roku zycia w 42,9% przypadkéw przyznaty, ze trudno to jed-

noznacznie okre$li¢ - w niektérych zawodach mozna znalez¢ prace tatwo, podczas gdy w innych trudnie;j.
Pozostate 28,6% oceniato, Ze w miescie trudno lub bardzo trudno znalez¢ prace. Osoby w wieku powyzej
55 lat w 45,5% przypadkéw twierdzity, ze trudno jest znalez¢ prace na lokalnym rynku. Osoby bezrobot-
ne oczywiscie dostrzegaja wiecej trudnosci zwigzanych z uzyskaniem zatrudnienia niz badani pra-
cownicy, jednak faktycznie opinie os6b pozostajacych bez pracy nie wskazuja na ich zniechecenie

wzgledem poszukiwania pracy.

Rysunek 17. Trudno$¢ w uzyskaniu zatrudnienia na lokalnym rynku pracy zdaniem bezrobotnych
N=50

Ogétem — 38,0% 32,0% 2,0%
Do 34 lat _ 42,9% 23,8% 4,8%
35-54 lata _ 38,9% 33,3%
55 lat i wiecej — 27,3% 45,5%
0% 10% 0%  30%  40%  S0%  60%  70%  80%  90%  100%

® Raczej fatwo, mozna zdobyc ciekawg prace w wielu zawodach, jesli posiada sie odpowiednie umiejetnosci

Trudno powiedzie¢, w niektorych zawodach tatwo, w innych trudno

Raczej trudno, nawet odpowiednie umiejetnosci nie gwarantujg uzyskania pracy

Zdecydowanie trudno, zeby zdobyc¢ prace trzeba sie bardzo natrudzi¢
Kobiety rzadziej niz mezczyzni pozytywnie ocenialy sytuacje na lokalnym rynku pracy. Prawie
47,1% respondentek bylo zdania, Ze w mieScie raczej trudno lub trudno znaleZ¢ zatrudnienie, na-
wet posiadajac odpowiednie umiejetnos$ci. Dla poréwnania taka sama opinie o sytuacji na lokalnym
rynku pracy miato 27,3% mezczyzn. Mezczyzni w 42,4% przypadkdw uwazali, ze trudno jednoznacznie
oceni¢ sytuacje w Augustowie - w jednych zawodach mozna znalez¢ prace tatwiej, a w innych trudnie;j.
Kobiety prawdopodobnie beda grupa, wobec ktérej mozliwe bedzie uruchomienie przez urzad pracy pro-

gramow specjalnych, jesli dotychczasowe mozliwosci ich wsparcia zostana wyczerpane.
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Rysunek 18. Trudno$¢ w uzyskaniu zatrudnienia na lokalnym rynku pracy zdaniem bezrobotnych w
zalezno$ci do pici N=50

Ogodtem 38,0% 32,0% 2,0%

Kobieta _ 29,4% 41,2% 5,9%

Mezczyzna 42,4% 27,3%
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® Raczej fatwo, mozna zdoby¢ ciekawg prace w wielu zawodach, jesli posiada sie odpowiednie umigjetnosci
Trudno powiedzieé, w niektérych zawodach tatwo, w innych trudno
Raczej trudno, nawet odpowiednie umiejetnosci nie gwarantujg uzyskania pracy

Zdecydowanie trudno, zeby zdobyc¢ prace trzeba sie bardzo natrudzic¢

Bezrobotni, podobnie jak pracownicy wiodacych firm, czuja sie zwigzani z miastem Augustéw i nie
chca go opuszczacé. Podczas gdy wiekszos$¢ bezrobotnych chce pozosta¢ w Augustowie (64,0% odpowie-
dzi), cze$¢ rozmdéwcodw pomimo wigzania swojej przysztosci z tym miastem nie wyklucza wyjazdu w inne
miejsce. Tylko jedna osoba przyznata, Ze planuje zmieni¢ miejsce zamieszkania. Osoby do 34 roku zycia

czesciej niz pozostali bezrobotni rozwazali opuszczenie miasta, jesli pojawitaby sie ku temu dobra okazja.

Rysunek 19. Wigzanie przyszlosci z Augustowem przez bezrobotnych N=50

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Tak, nie zamierzam stad wyjezdzac
Tak, ale nie wykluczam, ze stad wyjade, gdyby nadarzyta sie dobra okazja
Nie, prawdopodobnie stgd wyjade
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Mobilnos¢ sity roboczej

W nawiazaniu do powyzszych informacji konieczne okazato sie przedstawienie danych na temat mobilno-
$ci sity roboczej. Osoby w wieku produkcyjnym dzielg sie na dwie grupy wiekowe. Osoby w wieku pro-
dukcyjnym mobilnym sg w wieku od 18 do 44 roku zycia. Zaktada sie, iz grupa ta tatwiej znajdzie prace,
poniewaz jest bardziej sktonna do poszerzania swoich kwalifikacji lub nawet zmiany zawodu oraz chetniej
przeprowadzi sie w inne miejsce za praca. Osoby w wieku produkcyjnym niemobilnym s3g juz wyspecjali-
zowane w swojej dziedzinie i wykazuja przywigzanie do kwalifikacji zdobytych wcze$niej, przez co wyka-

Zujg mniejsze zainteresowanie zmiang charakteru czy miejsca pracy.

Wsrod mieszkancéw miasta w wieku produkeyjnym osoby w wieku produkcyjnym mobilnym (od 18 do
44 roku zycia) stanowig okoto 61,4% podczas gdy osoby w wieku produkcyjnym niemobilnym (od 45 do
64 roku zycia) stanowig pozostate 38,6%.

Podczas gdy kobiety wsréd os6b w wieku produkcyjnym mobilnym stanowity 50% ogdtu w grupie oséb w

wieku produkcyjnym niemobilnym odsetek ten spadt do 46,9%.

Rysunek 20. Osoby w wieku produkcyjnym mobilnym i niemobilnym w miescie na koniec 2015
roku

wiek
produkcyjny
niemobliny;

38,6% N\

. produkcyjny
mobilny;
61,4%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Mobilnos$¢ sity roboczej mozna analizowaé¢ w wymiarze terytorialnym (przemieszczania sie) oraz zawo-
dowym (zdobywania nowych kwalifikacji, uzupetniania juz posiadanych). Deklaratywna potrzeba pod-
noszenia kwalifikacji i kompetencji wsréd pracownikéw lokalnych firm jest zdecydowanie wi-
doczna w $wietle wynikéw badan. Blisko 34 badanych pracownikéw odczuwa konieczno$¢ zdobywania
nowych kwalifikacji/kompetencji lub pogtebiania juz posiadanych. Obszary zainteresowania zdecydowa-
nie najczesciej dotyczyly specyficznych szkolen branzowych zwiazanych z aktualng pracg, co dobrze

$wiadczy na temat kapitatu ludzkiego najwiekszych lokalnych firm:

e Certyfikacja zarzadzania projektami,
e Obstuga kadr i ptac,

e Ksiegowo$¢ i zmiany prawne,
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e Szkolenia produktowe,
e Szkolenia marketingowe,
e Budowa nowoczesnych todzi,

e  Profil turystyki uzdrowiskowe;.

Rysunek 21. Wystepowanie potrzeby podnoszenia kwalifikacji i kompetencji wsréd pracownikow
wiodacych firm N=50

8,0%

18,0%

34,0%

B Zdecydowanie tak Raczejtak Raczejnie Zdecydowanie nie

Wyniki badania potwierdzaja, Ze zainteresowanie podnoszeniem kwalifikacji i kompetencji u pra-
cownikow przewyzsza oferte pracodawcow w tym zakresie. Che¢ doszkalania sie charakteryzuje 74%
pracownikéw, jednak wytacznie 42,0% z nich zostalo w ostatnich dwoch latach w jakikolwiek sposéb
zachecanych do podnoszenia kwalifikacji/kompetencji przez swojego pracodawce. Pracodawcy w tym
czasie proponowali swoim pracownikom przede wszystkim réznego rodzaju kursy i szkolenia. By¢ moze
w celu odpowiedzi na wysokie aspiracje pracownikéw, wiodacy pracodawcy zdecydowaliby sie na skorzy-

stanie z mozliwosci oferowanych przez PUP w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Wyniki badania wsréd pracownikéw potwierdzaja wnioski z badania pracodawcéw dotyczace oparcia
wiodacych firm na pracownikach z Augustowa i najblizszych okolic miasta. Sredni czas dotarcia do pracy
badanych pracownikéw wynosi 16 minut. Zdecydowana wiekszo$¢ oséb dociera do pracy wtasnym samo-
chodem jako kierowca. Alternatywne i przyjazne §rodowisku $rodki transportu, takie jak rower i komuni-
kacja miejska, wykorzystywane sg zdecydowanie rzadziej, co w mieScie stawiajagcym m.in. na turystyke

moze przeszkadza¢ wizerunkowo.
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Rysunek 22. Spos6b docierania do pracy pracownikéw wiodacych firm N=50

Piechota ||| 16,0%

Rowerem - 12,0%

Samochodem osobowym jako pasazer - 10,0%

Komunikacjg miejska F 2,0%
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Wyniki badania wskazuja na fakt, Ze wiodacy lokalni pracodawcy dobrze rozpoznaja oczekiwania
pracownikow i trafnie wykorzystujg ich gotowos$¢ do pracy w niestandardowych formach. Niemal
we wszystkich przypadkach gotowos$¢ do okre$lonego sposobu wykonywania pracy jest tylko nieco wyz-
sza niz faktyczne wykonywanie tego rodzaju pracy. Istotna réznica dotyczy wylacznie pracy w weekendy.
50,0% pracownikdw jest gotowych do pracy weekendowej, lecz faktycznie w trakcie weekendéw pracuje
36,0% z nich. Nalezy réwniez zauwazy¢, Ze ponad 60,0% lokalnych pracownikéw jest gotowych
pracowac w trybie niestandardowym, co potwierdza wysoka dyspozycyjno$¢ augustowskich pra-

cownikow.

Rysunek 23. Niestandardowe formy pracy w wiodacych firmach N=50

Pracaw weekendy
Pracaw elastycznych godzinach
Pracaw trybie zmianowym

Podrdze stuzbowe/praca w terenie

Pracaw trybie zadaniowym/projektowym z
wyznaczonym terminem

. . 40,0%
Zadne z powyzszych 36,0%
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B Wykonywnie pracy w okreslonych warunkach

M Gotowo$¢ do wykonywania pracy w okreslonych warunkach
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Problem mobilnosci zawodowej i terytorialnej poruszono réwniez w trakcie badania zrealizowanego

wsrod osob bezrobotnych. W trakcie badania zapytano bezrobotnych respondentéw o posiadane kwalifi-
kacje oraz kompetencje. Osoby bezrobotne biorace udziat w badaniu w 46,0% przypadku przyznaty, ze
nie uczestniczyly dotychczas w szkoleniach/kursach podnoszacych kwalifikacje i kompetencje, ale bytyby
zainteresowane udziatem w nich. Nieco mniej bo 44,0% badanych korzystalo ze szkolen/kurséw, a co
dziesigty respondent zaznaczyt, Ze nie brat udzialu w szkoleniach i nie jest zainteresowany ta forma pod-
noszenia kwalifikacji. Dazenie do poprawy posiadanych kwalifikacji i kompetencji jest zatem fak-
tyczng cecha bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy, stad mozna przypuszczac, Ze umie-
jetnym doborem szkolen bedzie mozna dostarczy¢ lokalnym firmom dobrze przygotowanych pra-

cownikow.

Rysunek 24. Dotychczasowe korzystanie z kurséw/szkolen podnoszacych kwalifikacje organizo-
wanych przez urzad pracy lub inne instytucje N=50

10,0%

44,0%

46,0%

mTak = Nie, ale chciatbym w nich uczestniczy¢  Nie i nie chce w nich uczestniczy¢

Pewna nieche¢ do podnoszenia kwalifikacji poprzez udziat w szkoleniach/kursach byta widoczna wsréd
0s6b do 34 roku zycia. Odsetek oséb, ktére w tej grupie wiekowej udzielaty takiej odpowiedzi wynosit
19,0%. Osoby powyzej 55 roku zycia przyznawaly, ze braly udziat w szkoleniu, lub chciatyby wzia¢ w

szkoleniu udzial.
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Rysunek 25. Dotychczasowe korzystanie z kurséw/szkolen podnoszacych kwalifikacje organizo-
wanych przez urzad pracy lub inne instytucje - odpowiedz w zaleZno$ci od wieku respondenta

N=50
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mTak Nie, ale chciatbym w nich uczestniczy¢ Nie i nie chce w nich uczestniczy¢

Respondenci brali udziat w licznych szkoleniach/kursach, ktére miaty na celu podnoszenie ich kwalifikacji

i kompetencji. Najwiecej os6b przeszkolono w kierowaniu i obstudze woézkéw widtowych (6 wskazan),

obstudze komputera (5 wskazan) oraz podstawach przedsiebiorczos$ci (2 wskazania).

Tabela 14. Kursy/szkolenia ukonczone przez bezrobotnych

Uprawnienia na kierowanie wézkiem widtowym

Podstawowa obstuga komputera

Kurs przedsiebiorczosci

Kurs informatyki

Kurs na asystenta biurowego

Kurs fryzjerski

Kurs obstugi kasy fiskalnej

Kurs kelnera/barmana

Kkurs hotelarski

kurs kadry ptace

Kurs na mechanika samochodowego

Kurs na opiekuna wycieczki

Kurs dla operatoréw koparki

Kurs poszukiwania pracy

Kurs rachunkowos$ci

Kurs na szkutnika laminarza

Kurs na pilarza

R lRr R R R |Rr|Rr|Rr|Rr|RRR|R[Rr|INd|O| o
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Kurs obstugi zurawia 1

Uprawnienia do kierowania pojazdem z przyczepa 1

Okoto 84,0% badanych wskazalo posiadane przez nich dodatkowe kwalifikacje i kompetencje,
podczas gdy pozostale 16,0% respondentéw twierdzilo, Ze nie posiada zadnych dodatkowych
uprawnien. Posiadanie dodatkowych kwalifikacji zalezne byto od wieku respondentéw. Najwyzszy odse-
tek osob, ktére posiadaty dodatkowe kwalifikacje wystepowat w grupie os6b mtodych do 34 roku zycia.
Osoby powyzej 55 roku zycia 27,3% przypadkéw zaznaczyly, iz nie posiadaja Zadnych dodatkowych

uprawnien.

Jako najczesciej posiadane dodatkowe uprawnienia i kwalifikacje (poparte swiadectwami, certyfikatami

czy dyplomami) to:

e Prawo jazdy kategorii B - 30 wskazan

e Jezyk angielski - 9 wskazan

e Obstuga komputera - 7 wskazan

e  Kurs BHP - 6 wskazan

e Jezykrosyjski - 4 wskazan

e  Kurs obstugi wozkéw widtowych - 4 wskazan
e Prawo jazdy kategorii C - 3 wskazan

e Kurs docieplenia budynkéw - 2 wskazan

e Jezyk niemiecki - 2 wskazan

e Kurs sternika motorowodnego - 2 wskazan

Bezrobotni chca podnosic swoje kwalifikacje i zdobywa¢ nowe uprawnienia w celu lepszego dopa-
sowania do wymogéw lokalnego rynku pracy. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (98,0%) odczuwata

potrzebe podnoszenia swoich kwalifikacji i kompetencji w zwiazku z poszukiwaniem pracy.
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Rysunek 26. Odczuwanie potrzeby podnoszenia kwalifikacji i kompetencji w zwiazku z poszuki-
waniem pracy przez osoby bezrobotne N=50

2,0%  2,0%

96,0%
m Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie

Respondenci odniesli sie rowniez do szkolen, jakimi byliby zainteresowani. Najwieksza liczba os6b
zainteresowana byla zdobyciem uprawnien na obstuge wozkéw widlowych (15 wskazan), co nie
do konca odpowiada zdiagnozowanemu zapotrzebowaniu rynku. Bezrobotni chcieli rowniez uczy¢
sie jezykéw obcych oraz wzig¢ udziat w szkoleniach budowlanych. Piecioro oséb zainteresowanych byto
wzieciem udziatlu w kursie na prawo jazdy kategorii B. Szczeg6towa lista poszczegélnych kurséw, ktérymi
byliby zainteresowani bezrobotni przedstawiona jest ponizej. Wyniki badania potwierdzaja, Ze pra-
cownicy urzedu pracy, positkujac sie deklaracjami pracodawcow, powinni aktywnie wyznaczac
obszary efektywnych szkolen, ktorych ukonczenie najbardziej przybliza do powrotu na rynek pra-
cy. Cennych podpowiedzi dostarczaja tutaj wiodacy pracodawcy, ktérych opinie przytoczono w

dalszej czesci raportu.
Tabela 15. Kursy, ktdre chcieliby ukonczy¢ bezrobotni

Obstuga wozka widlowego

[unN
v

Jezyki obce

[N
w

Kursy budowlane

Prawo jazdy kategorii B

Kurs rachunkowosci

Kurs spawacza

Kurs operatora dzwigu

Kurs programowania

Kurs na obstuge koparek

Obstuga komputera

Uprawnienia do usuwania eternitu

Kurs kucharski

R R R, NN W W WUl | ©

Kurs pilarski
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Praca w stuzbach mundurowych

Obstuga kasy fiskalnej

Oprogramowanie AutoCad

Kurs ksiegowosci

Kurs kosmetyczny

Kurs na sprzet ciezki

Obstuga programéw magazynowych

Prawo jazdy C+E

R R R | R R R Rr|[R|R

Prawo jazdy kategorii C

Bezrobotni zapytani zostali réwniez za jakg minimalng kwote wynagrodzenia ,na reke” byliby sktonni
podjac zatrudnienie. Podczas gdy jedni respondenci byli gotowi podja¢ zatrudnienie za 1500 zt miesiecz-
nie, dla innych ankietowanych zadowalajaca kwotg byto 3300 zt netto. Srednio respondenci byliby
sklonni podja¢ prace za 2322 zl netto, czyli kwote przewyzszajaca znacznie minimalng krajowa.
Wymagania zarobkowe réznity sie w zaleznosci od cech spoteczno-demograficznych respondentéw. Ko-
biety oczekiwaty nizszej zaptaty za prace (2064 zI netto) niz mezczyzni (2454 zt netto). Osoby w wieku do
34 lat miaty nizsze oczekiwania ptacowe (Srednia 2224 zt netto) niz osoby w wieku $rednim (35-54 lata)

czy powyzej 55 roku zycia (odpowiednio 2383 zt i 2409 zt netto).

W trakcie badania respondentéw zapytano réwniez o preferencje co do rodzaju pracy jakiej mieliby sie
podjaé. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (96,0%) zgodzitaby sie podja¢ prace zgodna z zawodem ostat-
nio wykonywanym, a 88,0% oczekiwatoby pracy zgodnej z wyuczonym zawodem. Ankietowani nie wy-
kluczali réwniez podjecia sie pracy w innym niz wykonywany dotychczas lub wyuczony zawéd, co
po raz kolejny potwierdza ich duza mobilno$¢ zawodowaq. Rozktad odpowiedzi przedstawiony zostat
ponizej. Nalezy doda¢ iz wszystkie osoby powyzej 55 roku zycia (100%) oczekiwaty pracy zgodnej z za-

wodem ostatnio wykonywanym.

Rysunek 27. Oczekiwania bezrobotnych w zakresie zgodnosci pracy z wyuczonym zawodem N=50

Zgodnej z zawodem ostatnio wykonywanym _ 96,0%
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Respondenci byliby sktonni poswieci¢ na dojazd do pracy w jedna strone od 10 do 120 minut. Srednia

dlugos¢ podrozy w jedna strone do pracy wynosita 52 minuty, co pokazuje iz bezrobotni sa sktonni
dojezdza¢ do miejsca pracy nawet bardzo oddalonego od ich miejsca zamieszkania. Czas, ktéry oso-
by bezrobotne chciaty poswieci¢ na dojazd do pracy réznit sie w zaleznosci od wieku oraz ptci responden-
tow. Maksymalny preferowany czas podrézy do pracy dla kobiet wynosit 42 minuty, podczas gdy dla mez-
czyzn czas ten wynosit 58 minut. Mtodsi respondenci byli mniej sktonni do poswiecania czasu na dojazd
do pracy - podczas gdy osoby w wieku do 34 lat byty sktonne dojezdza¢ do pracy nie dtuzej niz 48 minut,

dla os6b w wieku powyzej 55 lat czas ten wynosit 57 minut.

Ponad potowa bezrobotnych ma mozliwo$¢ regularnego dojazdu do pracy wlasnym s$rodkiem
transportu. Okoto 42,0% badanych nie posiada wlasnego srodka transportu, a tylko 6,0% nie posiada
prawa jazdy. Wsréd os6b mtodych odsetek badanych, ktdrzy posiadali wtasny srodek transportu byt zde-
cydowanie wyzszy niz w pozostatych grupach wiekowych. Osoby powyzej 55 roku zycia az w 70,0%

przypadkoéw nie posiadaly wlasnego $rodka transportu.
Rysunek 28. Posiadanie przez bezrobotnych mozliwosci regularnego dojazdu do pracy wiasnym

srodkiem transportu N=50
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= Tak Nie, brak prawa jazdy Nie, brak wiasnego $rodka transportu

Respondenci raczej nie byli zainteresowani podejmowaniem zatrudnienia na umowe o dzieto czy umowe
zlecenie - na prace tego rodzaju zdecydowatoby sie okoto 34% respondentéw. Relatywnie duza liczba
osob (okoto 28,0%) brata pod uwage prace bez zadnej umowy. Osoby w wieku ponizej 34 lat byly naj-
mniej chetne do podejmowania pracy na innych warunkach niz umowa o prace. Zaledwie 1/3 responden-
tow (28,6%) z tej grupy wiekowej byta sktonna podja¢ zatrudnienie na umowe o dzielo czy umowe zlece-
nie, co wskazuje na wzrastajaca $wiadomo$¢ korzysci zwigzanych z zatrudnieniem na podstawie umowy o
prace. Grupa ta charakteryzowata sie rowniez najnizszym odsetkiem osdb (14,3%), ktore zdecydowatyby

sie na podjecie zatrudnienia bez zadnej umowy. Prawie potowa badanych w wieku powyzej 55 lat (45,5%)



byta sktonna do podjecia pracy na umowe o dzieto lub zlecenie. Osoby z tej grupy wiekowej w 36,4%

przypadkéw zdecydowatyby sie r6wniez na podjecie pracy ,na czarno”.

Rysunek 29. Gotowos¢ bezrobotnych do podjecia pracy w oparciu o wybrane rodzaje uméw N=50
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Prawie wszyscy bezrobotni bioracy udzial w ankiecie (88,0%) przyznali, Ze nie mieliby problemow
z praca w elastycznym wymiarze godzin. Respondenci podjeliby rowniez prace, ktéra wymaga od nich
podrézowania w sprawach stuzbowych oraz pracowania w trybie projektowym/zadaniowych z wyzna-
czonym terminem realizacji (po 86,0% odpowiedzi pozytywnych). Respondenci byli jednak mniej chetni
do pracowania w trybie zmianowym oraz do pracy w weekendy - na takie rozwigzania zgodzitoby sie
58,0% badanych. Praca w trybie zmianowym nie stanowitby problemu dla wiekszosci oséb powyzej 55
roku zycia - okoto 72,7% badanych zdecydowatoby sie na podjecie takiej pracy. Osoby w wieku powyzej
55 roku zycia byly jednoczesnie mniej sktonne do podjecia pracy, ktéra obejmowataby réwniez weekendy
- na prace w soboty i niedziele zgodzito sie 54,5% badanych z tej grupy wiekowej. Odwrotna tendencja
wystepowata wsrod os6b w wieku od 34 do 54 lat - o ile osoby te byly zdecydowanie mniej chetne do
pracy w systemie zmianowych (44,0% badanych), o tyle na prace w weekendy zdecydowatoby sie 66,7%

respondentow.



Rysunek 30. Zainteresowanie bezrobotnych niestandardowymi formami pracy N=50
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Respondenci nie byli natomiast zbyt chetni na przeprowadzenia sie w inne miejsce w celu znale-

zienia zatrudnienia. Na zmiane miejsca zamieszkania zdecydowaloby sie tylko 36,0% bezrobot-

nych. Przypomnie¢ tutaj nalezy, Ze jednocze$nie badanych charakteryzuje sklonnos¢ do dalekich

dojazdéw za praca. Osoby do 34 roku zycia zdecydowanie czesciej byly gotowe na przeprowadzenia sie

w nowe miejsce pracy (w 57,1% przypadkéw) niz osoby w wieku powyzej 35 lat. Bezrobotni byli za to

chetni do wziecia udzialu w szkoleniach lub do catkowitego przekwalifikowania zawodowego.

Podczas gdy wszystkie osoby do 54 roku zycia zadeklarowaly che¢ wziecia udziaty w szkoleniach lub

przekwalifikowania, wéréd oséb po 55 roku zycia odsetek ten byt nieco nizszy i wyniést 90,1%.
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Rysunek 31. Mobilno$¢ zawodowa i terytorialna bezrobotnych N=50

36,0%

57,1%
Przeprowadzié sie
22,2%

18,2%

Wozig¢ udziat w 100,0%
szkoleniach/przekwalifikowac sie 100.0%
90,9%

I 2,0%
Zadne z powyzszych

9,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

m Ogdtem Do 34 lat © 35-54 lata 55 lat i wiecej

48



Dostepnos¢ kadr w ocenie pracodawcow

W konteks$cie badania bardzo istotne byto ustalenie, w jakim stopniu najwieksi pracodawcy korzystaja z
zasobow lokalnej sity roboczej. Ustalono, ze w kazdej z wiodacych firm mieszkancy Augustowa i okolic
stanowig ponad 60% wszystkich zatrudnionych, a szesnastu spo$rod dwudziestu pracodawcéw niemal
calg swoja kadre opiera na osobami zamieszkujacych w miescie i jego bezposrednim sasiedztwie (81%-
100% zatrudnionych z Augustowa i okolic). Wyniki badania wskazuja, ze najwazniejsi lokalni praco-
dawcy nie musza $ciaga¢ pracownikow spoza miasta i jego okolic, w gldwnej mierze bazujac na

kadrach dostepnych na miejscu.

Pracodawcy opierajg swoje firmy na kadrach dostepnych lokalnie, jednak ré6wnocze$nie odczuwa-
ja duZe problemy z wypelnieniem wakatéw. 34 wiodacych pracodawcéw odczuwa trudnosci, w 30%
firm dotyczace one wiekszosci stanowisk, a w 45% podmiotéw wszystkich lub prawie wszystkich stano-

wisk.

Rysunek 32. Trudno$¢ pozyskania pracownika z odpowiednimi kwalifikacjami i kompetencjami
spos$réd mieszkancéw Augustowa i okolic N=20
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45,0% PO
,U7%
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W Raczejtatwo, na niewielu stanowiskach mamy problemy
Trudno powiedzie¢, na niektére stanowiska tatwo, a na inne trudno
Raczejtrudno, na wiekszosci stanowisk mamy problemy
Zdecydowanie trudno, na kazdym lub prawie kazdym stanowisku mamy problemy

Wobec duzych probleméw z realizacjg zapotrzebowania na odpowiednia kadre, podjeto prébe zidentyfi-
kowania najwazniejszych luk zawodowo-kwalifikacyjnych. Efekty analizy odpowiedzi pracodawcy znajdu-
ja sie ponizej. Wymienione zawody nalezy interpretowac jako te, w ktérych najwiekszym lokalnym fir-
mom najtrudniej zrealizowac jest popyt na pracownikéw. Wakaty szczegdlnie trudno obsadzi¢ w przy-

padku nastepujacych zawodow:

Kierownik warsztatu samochodowego,
Monter/sktadacz okien,
Monter urzadzen wodno-kanalizacyjnych z do§wiadczeniem,

Szkutnik z do$wiadczeniem,

i > W

Szkutnik laminiarz,

49



Technolog,

6
7. Ksiegowy ze znajomoscia jezyka angielskiego,

8. Inzynier budowy drég i inzynier ochrony srodowiska,
9. Planista z jezykiem angielskim,

10. Pracownik ustug lesnych z doswiadczeniem.

Zauwazy¢ nalezy, ze wiekszo$¢ powyzszych zawodow zaliczy¢ nalezy do kategorii specjalistycz-
nych (np. technolodzy, planisci, inzynierowie, szkutnicy, ksiegowi, kierownicy warsztatu), co oznacza, ze
do ich wykonywania nalezy posiada¢ odpowiednie wyksztatcenie lub dodatkowe kwalifikacje zdobyte w

formie pozaszkolne;.

Niemniej, nie tylko z pozyskaniem specjalistéw maja problemy lokalni pracodawcy. Ponizej wy-
mieniono szereg zawodow /stanowisk, w ktorych trudno jest pozyska¢ pracownikow ze wzgledu na

brak chetnych do pracy na lokalnym rynku. S3 to przede wszystkim:

11. Operator maszyn produkcji wyrobow tytoniowych
12. Mechanik maszyn produkcji wyrobéw tytoniowych
13. Pracownik ustug sprzatania

14. Kucharz z do$wiadczeniem

15. Magazynier

16. Sprzedawca sklepowy

17. Szwaczka

18. Kelner z doswiadczeniem

19. Elektryk z uprawnieniami SEP

20. Tapicer

21. Operator maszyn CNC

Braki kwalifikacyjne s3 istotna przeszkoda, jednak wyniki badania jednej z przyczyn problemoéw
rekrutacyjnych kaza upatrywaé¢ w oferowanych ptacach. 55% badanych pracodawcéw wskazuje, ze
oczekiwania ptacowe sg za wysokie lub zdecydowanie za wysokie w relacji do kwalifikacji i kompetencji
pracownikéw i kandydatéw do pracy. 40% ankietowanych twierdzi, Ze s3 one adekwatne do przygotowa-
nia zawodowego, a wytgcznie 5% uznato je za zbyt niskie. Wynagrodzenia na lokalnym rynku s3 rela-
tywnie dobre biorac pod uwage warunki catego wojewédztwa, jednak lokalni pracodawcy w naj-
blizszym czasie prawdopodobnie beda zmuszeni do dalszego ich podnoszenia lub zagwarantowa-

nia pracownikom innych korzysci.
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Rysunek 33. Ocena oczekiwan ptacowych w odniesieniu do kwalifikacji i kompetencji pracowni-
kéw i poszukujacych pracy N=20
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Opinie pracownikéw wiodacych firm na temat zatrudnienia

W kazdej z uczestniczacych w badaniu wiodacych firm zrealizowano oprécz wywiadu z pracodawcg, roz-
mowy z kilkoma pracownikami zajmujgcymi rézne stanowiska. W celu zapewnienia wiarygodno$ci wyni-
kéw do udziatu w badaniu zaproszono pracownikéw reprezentujacych mozliwie szerokie spektrum za-

woddéw i stanowisk. Przepytano m.in. osoby zatrudnione na stanowiskach:

e Glownego ksiegowego,

e Specjalisty do spraw administracji,
e Barmana,

e Dozorcy,

e Kierownika do spraw operacyjnych,
e Kierownika dziatu IT,

¢ Koordynatora do spraw utrzymania czystos$ci,
e Kucharza,

e Pomocnika technologa,

e Recepcjonisty hotelowego,

e Specjalisty do spraw transportu,

e Szkutnika,

e Tapicera,

e Zastepcy kierownika sklepu.

W gronie badanych pracownikéw znalazto sie 30 kobiet i 20 mezczyzn. W podziale wiekowym wywiady
zrealizowano z 22 osobami do 30 roku zycia, 20 osobami w wieku 30-49 lat oraz 8 pracownikami w wieku
50 lub wiecej lat. Wszyscy badani pracownicy zatrudnieni s3 w oparciu o umowy o prace na czas nieokre-
Slony (68,0%) lub okreslony (32,0%). Dodatkowo, 4,0% pracownikéw posiada druga umowe cywilno-

prawna.
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Rysunek 34. Podstawa zatrudnienia badanych pracownikéw N=50
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W badaniu w wiekszo$ci uczestniczyli do§wiadczeni pracownicy. Sredni staz pracy w ich przypadku wy-
niést 13 lat, Sredni czas pracy w aktualnej firmie to natomiast 8 lat. Na podstawie wynikéw mozna za-
tem przypuszczaé, ze najwieksi lokalni pracodawcy gwarantuja pracownikom stabilno$¢ zatrud-

nienia.

W trakcie badania zebrano dane dotyczace satysfakcji z pracy pracownikéw najwiekszych augustowskich
firm. Analize danych ponownie przeprowadzono technika réznic netto, wskazuje ona na zdecydowanie
wysoki poziom satysfakcji z wykonywanej pracy. Szczegétowe wyniki przedstawiono ponizej (skala wy-
nosi od -100 do 100). Zastrzezenia najczesciej zgtaszano wobec niewielkich mozliwo$ci awansu oraz pod-

noszenia wtasnych kwalifikacji i kompetencji.

e  Warunki wykonywania pracy pod wzgledem bezpieczenstwa: 96,
e  Warunki wykonywania pracy pod wzgledem komfortu: 94,

e Relacje z przetozonymi: 92,

e Atmosfera w pracy: 88,

e Relacje z podwtadnymi: 80,

e Mozliwosci pogodzenia pracy z innymi obowigzkami: 78,

e Otrzymywane wynagrodzenie: 74,

e Dziatania motywacyjne firmy: 64,

e Mozliwos$ci podnoszenia kwalifikacji/kompetencji w pracy: 58,

e Mozliwosci awansu: 32.

Wysoki poziom satysfakcji potwierdza fakt, Zze wylacznie 30,0% pracownikéw zastanawiato sie
nad zmiana obecnej pracy, z czego 28,0% nie podejmowalo jednak do tej pory Zadnych dziatan w
tym kierunku. Gtéwne powody rozwazania zmiany pracy to poszukiwanie wyzszych zarobkéw (7 wska-

zan) oraz che¢ rozwoju osobistego/realizacji marzen zawodowych (3 wskazania).
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Zmiany w zatrudnieniu i plany na przysztos¢

W trakcie badania ustalono jak zmieniato sie zatrudnienie w wiodacych lokalnych firmach, zapytano réw-
niez o konieczno$¢ doksztatcania kadry. Na przestrzeni ostatnich 3 lat 70% badanych przedsie-
biorstw zwiekszylo zatrudnienie, zmniejszenie zatrudnienia dotyczylo natomiast wylacznie 10%

podmiotéw. Do firm rozwijajgcych sie najbardziej dynamicznie zaliczono gtéwnie mate i $srednie przed-

siebiorstwa:
1. Metro Meble - wzrost zatrudnienia o 60% w relacji do stanu z 2013 r.
2. KARO ROMANOWSKI Sp. j. - wzrost zatrudnienia o 50% w relacji do stanu z 2013 r.
3. Sodexo Poland oddzial Augustéw - wzrost zatrudnienia o 44% w relacji do stanu z 2013 r.
4. Zaktad Ustug Tapicersko-Krawieckich KOVER - wzrost zatrudnienia o 41% w relacji do stanu z

2013 r.
5. Centrum Budowlane PH Koszewski E. i wspoélnicy Sp. j. - wzrost zatrudnienia o 38% w relacji do
stanuz 2013 r.

6. Nad Nettg Hotel - wzrost zatrudnienia o 33% w relacji do stanuz 2013 r.
Z kolei najwiekszy wzrost pracownikéw w liczbach bezwzglednych dotyczyt firm duzych:

7. British - American Tobacco Polska S.A. - wzrost 247 pracownikéw w relacji do stanu z 2013 r.
8. Mazurskie Przedsiebiorstwo Produkcyjno - Budowlane J.W. Slepsk - wzrost o 235 pracownikéw

w relacji do stanu z 2013 1.

45% sposrdod najwiekszych lokalnych pracodawcéw jest ostroznych w prognozach dotyczacych zatrud-
nienia na kolejne 2-3 lata zaktadajac, Ze liczba zatrudnionych pozostanie na obecnym poziomie. Pozostali
(55%) deklaruja kolejne przyjecia do pracy. Zdecydowanie najbardziej optymistyczne prognozy dotycza

firm:

1. Zaktad Ustug Tapicersko-Krawieckich KOVER - prognozowany wzrost zatrudnienia wynoszacy
100%,
2. Metro Meble - prognozowany wzrost zatrudnienia wynoszacy 70%,

3. Sodexo Poland oddziat Augustéw - prognozowany wzrost zatrudnienia wynoszacy 25%.

Dwie najwieksze lokalne firmy zakladaja wzrost liczby pracownikéw o nie wiecej niz 10%, co jed-
nak jest duzym ilosciowo wzrostem biorac pod uwage liczbe pracownikéw tych firm. Nalezy wska-
za¢, ze wzrost zatrudnienia wynika najcze$ciej ze zwiekszonego popytu na produkty i ustugi lokal-
nych firm. Wyniki badania dostarczaja zatem optymistycznych prognoz dla lokalnego rynku pracy,

dajac nadzieje na dalszy spadek bezrobocia.

W zwiazku z optymistycznymi prognozami zatrudnieniowymi podjeto prébe scharakteryzowania profili
pracownikéw, ktérzy beda mieli najwieksze szanse na zatrudnienie w wiodacych augustowskich przed-
siebiorstwa. Kazda z firm mogta wskaza¢ maksymalnie trzy profile, ktére w kolejnych 2-3 latach beda

najpilniej poszukiwane. W ponizsze tabeli wskazano profile pracownikéw, na ktére prognozowane zapo-
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trzebowanie wyniesie w tym czasie co najmniej 10 oséb. Wyniki badania wskazuja, Ze na lokalnym

rynku pracy w kolejnych latach obserwowane bedzie duze zapotrzebowanie przede wszystkim na
szkutnikéw, szwaczki, operatoréw i mechanikdéw maszyn oraz monteréw/sktadaczy okien. Jedno-
cze$nie w przypadku wszystkich wymienionych zawoddéw, za wyjatkiem zawodu szkutnika, ob-
serwowane s3 obecnie problemy z pozyskaniem odpowiednich pracownikéw. Wymagane beda

zatem dzialania majace na celu zapewnienie odpowiedniej podazy pracownikow.

Tabela 16. Prognozowane zapotrzebowanie na pracownikéw w wiodacych firmach N=20

a Wielkos$¢ Dodatkowe Czy obecnie trudno
Lp. | Zawdd : . . :
zapotrzebowania | wymagania pozyskac ten profil?
1 Szkutnik 106 Doswiadczenie zawodowe Tak/Nie
2 Szwaczka 50 Brak Tak
Operator maszyn produk- . 2 .
3 ¢ji wyrobéw tytoniowych 39 Umiejetnos$¢ obstugi maszyn Tak
Mechanik maszyn pro-
4 dukcji wyrobéw tytonio- 30 Umiejetno$¢ naprawy maszyn Tak
wych
5 Monter/sktadacz okien 20 Brak Tak
6 Sprzedawca 17 Doswiadczenie zawodowe Tak
7 Operator maszyn CNC 15 Doswiadczenie zawodowe Tak
8 P.racownik ustug sprzata- 15 Brak Tak
nia
9 Tech_nolog w produkgcji 10 Brak Tak
todzi
10 | Elektronik 10 Studia wyzsze Tak

Wyniki badania nie raz potwierdzily, ze dwa gléwne problemy dotyczace rekrutacji nowych pra-
cownikéw zwiazane sg z brakiem odpowiednich kwalifikacji i kompetencji kandydatéw oraz z
brakiem chetnych do pracy. Istotnym problemem jest rdwniez brak doswiadczenia zawodowego kan-
dydatéw. Nalezy zauwazy¢, ze wszyscy wiodacy pracodawcy stykaja sie z problemami w rekrutacji do

pracy odpowiednich oséb.
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Rysunek 35. Gléwne problemy zwiazane z rekrutacja pracownikéw N=20

Brak odpowiednich
uprawnien/kwalifikacji/kompetencji

Brak chetnych do pracy

Brak doswiadczenia zawodowego

Zbyt wysokie oczekiwania ptacowe
Brak mobilnosci terenowej kandydatéw
Brak mieszkan

Nieustabilizowana sytuacja zyciowa 5,0%
Inne

5,0%

Nie stykamy sie z problemami podczas rekrutacji | 0,0%

60,0%

60,0%

50,0%

15,0%

10,0%

0% 10%

20% 30% 40% 50% 60% 70%

Pracodawcy doszkalajac zatrudniona kadre na wlasna reke radza sobie z brakami w zakresie kwa-

lifikacji i kompetencji. Wyniki ich oceny pracownikéw w wybranych obszarach przedstawiono ponizej.

W analizie odpowiedzi wykorzystano technike réznic netto. Zgodnie z nig odpowiedzi respondentéw reje-

strowane s3 na pieciostopniowych skalach. Nastepnie od procentowego wskaznika odpowiedzi przypada-

jacego na dwie ostatnie cyfry skali (najlepsza ocena) odejmowany jest procentowy wskaznik odpowiedzi

przypadajacy na dwie pierwsze cyfry skali (najgorsza ocena), w ten sposéb otrzymuje sie syntetyczny

wskaznik mieszczacy sie w przedziale od -100 do 100, gdzie im wyzsza warto$¢ wskaZnika tym ocena

respondentéw wyzsza:

e Kwalifikacje i kompetencje pracownikéw - 75,
e Motywacja do pracy - 55,
e Zaangazowanie w prace - 45,

e Chec¢ podnoszenia kwalifikacji i kompetencji - 40.

Dodatkowo uszczeg6towiono, Ze zawody i stanowiska, w ktérych obserwowana jest najpilniejsza potrzeba

doksztatcania kadry to w badanych przedsiebiorstwach obecnie (75% firm odczuwa obecnie konieczno$¢

inwestowania w kapitat ludzki):

e Kelnerzy,
e Mechanicy pojazdéw samochodowych,
e Fizjoterapeuci,

e Kucharze,
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e  Mechanicy maszyn produkcji wyrobdw tytoniowych,

e Operatorzy maszyn produkcji wyrobdw tytonionych,
e Operatorzy maszyn CNC,

e Sprzedawcy,

e Szkutnicy i szkutnicy laminiarze,

e Szwaczki,

e Kontrolerzy jako$ci,

e Elektronicy,

e Pokojowe.

W trakcie badania udato sie ustali¢, Ze zdecydowana wiekszo$¢ sposrdéd najwazniejszych lokalnych
pracodawcow jest otwarta na dalsza wspoélprace z Powiatowym Urzedem Pracy, w tym 80,0% za-
mierza korzysta¢ ze wsparcia zwigzanego z pozyskiwaniem odpowiednich pracownikéw, a 45,0% ze
wsparcia dotyczacego inwestycji w kwalifikacje obecnych i przysztych pracownikéw (np. wsparcie z Kra-
jowego Funduszu Szkoleniowego, szkolenia zamawiane). Wylgcznie jeden pracodawca nie jest zaintere-
sowany wspétpraca z urzedem pracy, uzasadniajac to brakiem odpowiednich kandydatéw w rejestrach

urzedu.

Rysunek 36. Obszary zainteresowania wiodacych pracodawcéw dotyczace wspélpracy z urzedem
pracy N=20

Zatrudnianie/aktywizacja bezrobotnych (np.
Staie, doposaienie StanOWiSka pracy’ _ 80'0%
posrednictwo pracy etc.)
Doszkalanie obecnychi potencjalnych

pracownikdw (np. indywidualne szkolenia
. Lo . 45,0%
0s6b planowanych do zatrudnienia, wsparcie

zKrajowego Funduszu Szkoleniowego etc.)

Nie jestesSmy zainteresowani I 5,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Oferta edukacji zawodowej

W Augustowie z mys$la o zdobyciu zawodu tgcznie ksztatcenie odbiera obecnie blisko 1200 uczniéw.

Tabela 17. Szkoly zawodowe w Augustowie - stan z wrzesnia 2016

Szkota Oferowane kierunki ksztalcenia Ogolna liczba uczniow
Augustowskie Centrum Edukacyj- technik urzadzen i systeméw energetyki odna- 744
ne w Augustowie wialnej

technik budownictwa

technik zywienia i ustug gastronomicznych

technik hotelarstwa

technik handlowiec

technik informatyk

technik agrobiznesu

technik architektury krajobrazu

technik mechatronik

monter zabudowy irobét wykonczeniowych

w budownictwie

elektromechanik pojazdéw samochodowych

elektryk

kucharz
Zesp6t Szkét Technicznych im. Technik mechanik 266
gen. Ignacego Pradzynskiego Technik obstugi turystycznej

Kucharz

Mechanik pojazdéw samochodowych

Szkutnik
Szkota Policealna nr 5 w Augu- Technik informatyk 142
stowie Technik administracji

Asystent osoby niepetnosprawnej
Policealne Studium Farmaceu- Technik farmacji 44
tyczne w Augustowie
Zrédto Centrum Informatyczne Edukacji

Szkoty ksztatcace w zawodzie w Augustowie oferujg rézne kierunki ksztatcenia. Do najpopularniejszych
kierunkéw ksztatcenia wéréd miodziezy Augustowa naleza: technik informatyk (166 oséb), technik zy-
wienia i ustug gastronomicznych (95 osoby) oraz technik mechatronik (92 osoby). Wéréd popularnych
kierunkéw ksztatcenia znajduja sie réwniez: kucharz (73 osoby), oraz mechanik pojazdéw samochodo-
wych i technik budownictwa (po 68 o0séb). Szczegdtowa lista najpopularniejszych kierunkéw ksztatcenia

przedstawiona zostata ponize;j.

Tabela 18. Najpopularniejsze kierunki ksztalcenia w szkotach zawodowych

Kierunek ksztalcenia Liczba uczniéw ogotem
Technik informatyk 166

Technik Zywienia i ustug gastronomicznych 95

Technik mechatronik 92

Kucharz 73

Mechanik pojazdéw samochodowych 68

Technik budownictwa 68
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Kierunek ksztalcenia Liczba uczniéw ogotem

Technik administracji 66
Technik mechanik 65
Technik zywienia i ustug gastronomicznych 60
Technik obstugi turystycznej 56
Technik handlowiec 53
Monter zabudowy i rob6t wykonczeniowych w budownictwie 47
Technik architektury krajobrazu 47
Technik farmaceutyczny 44
Technik hotelarstwa 40
Mechanik-monter maszyn i urzadzen 28
Asystent osoby niepelnosprawnej 19
Technik urzadzen i systemow energetyki odnawialnej 19
Fryzjer 17
Sprzedawca 14
Elektryk 12
Elektromechanik pojazdéw samochodowych 10
Technik agrobiznesu 10

Zrédto: Centrum Informatyczne Edukacji

W 2016 roku najwiecej absolwentéw ukonczyto nauke w zawodach takich jak: technik informatyk (55
0s06b), technik administracji (41 oséb), technik Zywienia i ustug gastronomicznych (38 os6b) oraz technik

handlowiec 27 0s6b). Szczegétowe informacje przedstawione zostaty ponize;j.

W 2017 roku nauke w szkotach ponadgimnazjalnych ksztatcacych w zawodzie najprawdopodobniej ukon-
czy 385 osob. Najwiecej absolwentéw ukonczyty szkote na kierunkach: technik administracji (41 oséb),
technik informatyk (29 os6b) oraz kucharz (27 os6b) oraz technik mechanik (24 osoby). Szczeg6towa lista
najpopularniejszych kierunkéw pod wzgledem liczby absolwentéw przedstawiona zostala w ponizszej

tabeli.

Tabela 19. Liczba absolwentéw najpopularniejszych kierunkéw ksztatcenia w 2016 rokui w 2017
roku

. ) Przewidywalna
. . Liczba absolwentow . >
Kierunek ksztalcenia liczba absolwentow
w 2016 roku
w 2017 roku
Technik informatyk 55 59
Technik administracji 41 41
Technik zZywienia i ustug gastronomicznych 38 22
Technik handlowiec 27 18
Kucharz 26 27
Monter zabudowy i rob6t wykonczeniowych w budownictwie 23 15
Mechanik-monter maszyn i urzadzen 21 11
Technik mechatronik 21 21
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Przewidywalna

Liczba absolwentow

Kierunek ksztalcenia w 2016 roku liczba absolwentéw
w 2017 roku

Technik obstugi turystycznej 21 13

Technik budownictwa 20 8

Technik hotelarstwa 17 11

Technik mechanik 16 24
Mechanik pojazdéw samochodowych 15 14

Technik farmaceutyczny 14 20

Zrédto: Centrum Informatyczne Edukacji

Analiza kierunkéw ksztatcenia oraz informacji sygnalnej o zawodach deficytowych i nadwyzkowych po-
kazuje, ze tylko jeden zawdd, w ktérym prowadzone jest ksztatcenie jest jednocze$nie zawodem nadwyz-
kowym - sytuacja taka ma miejsce w przypadku elektromechanikéw. Pozostate kierunki ksztalcenia
nie znajduja sie na liScie zawodéw nadwyzkowych i maksymalnie nadwyzkowych co zwieksza

szanse absolwentéw na znalezienie zatrudnienia po ukonczeniu nauki.

Zdawalnos¢ egzamindw zawodowych wsréd uczniéw Augustowa w wiekszosSci egzamindw wynosita po-
wyzej 75%. Taka sytuacja miata miejsce w przypadku egzaminéw na kierunkach: technik handlowiec,
monter zabudowy i robdét wykonczeniowych w budownictwie, technik budownictwa, technik urzadzen i
systemow energetyki odnawialnej, technik mechatronik, technik informatyk, technik zywieniai ustug
gastronomicznych, cukiernik czy technik hotelarstwa. W wielu przypadkach uczniowie z Augustowa
osiagali wyzszy poziom zdawalnosci niz $rednia dla calego wojewddztwa. Szczegétowe informacje

znajduja sie w ponizszej tabeli.

Tabela 20. Zdawalno$¢ egzaminéw zawodowych
symbol i nazwa wskaznik "zdawalnosci”

liczba liczba . .
zawodu, o o [sesja 1 oraz sesja 2]
. . > uczniow, uczniow,
symbol i nazwa kwali- w ktéorym wy- > .
fikacji: odrebniono keorzy ktorzy j. pod
! o zdawali zda- W woj. pod-
dana kwalifi- : : : laskim
! egzamin li egzamin
kacje:
522305
. Technik han- 19 19 100,00 %
A.18. Prowadzenie dlewice 90,01 %
sprzedazy E—
prze- 9 8 88,89 %
dawca
A.22. Prowadzenie 522305
dziatalnosci Technik han- 27 27 100,00 % 91,54 %
handlowej dlowiec
B.5. Montaz systemow 712905 Monter 26 21 80,77 % 85,59 %

suchej zabudowy zabudowy
i rob6t wykon-

B.6. Wykonywanie . b
robét malarsko- czenlowyc 15 9 60,00 % 50,48 %

w budownictwie

tapeciarskich
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symbol i nazwa kwali-
fikacji:

B.7. Wykonywanie
robot posadzkarsko-
okladzinowych

B.18. Wykonywanie
robot
murarskich
i tynkarskich

B.30. Sporzadzanie
Kkosztorysow
oraz przygotowanie
dokumentacji prze-
targowej
B.33. Organizacja i
kontrolowanie rob6t
budowlanych

B.21. Montaz urzg-
dzen systemow
energetyki odnawial-
nej

E.3. Montaz urzadzen
i systeméw mecha-
tronicznych

E.18. Eksploatacja
urzadzen i systemow
mechatronicznych

E.19. Projektowanie i
programowanie
urzadzen i systemow
mechatronicznych

E.12. Montaz i eksplo-
atacja komputeréw
osobistych oraz urza-
dzen peryferyjnych

E.13. Projektowanie
lokalnych sieci kom-
puterowych
i administrowanie
sieciami
E.14. Tworzenie apli-
kacji internetowych
i baz danych oraz ad-
ministrowanie baza-
mi
M.12. Diagnozowanie

oraz naprawa elek-
trycznych i elektro-

symbol i nazwa
zawodu,
w ktérym wy-
odrebniono
dang kwalifi-
kacje:

311204
Technik budow-
nictwa

311204 Technik
urzadzen
i systemow
energetyki od-
nawialnej

311410
Technik mecha-
tronik

351203
Technik infor-
matyk

741203 Elek-
tromechanik
pojazdow samo-

liczba
uczniow,

ktorzy
zdawali
egzamin

19

19

16

21

25

21

31

31

22
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wskaznik "zdawalnos$ci"

liczba
uczniow,
ktorzy
zda-
li egzamin

15 78,95 %
9 100,00 %
17 89,47 %
11 68,75 %
6 85,71 %
16 76,19 %
24 96,00 %
11 52,38 %
31 100,00 %
27 87,10 %
12 54,55 %
1 12,50 %

[sesja 1 oraz sesja 2]

W woj. pod-

laskim

84,17 %

97,37 %

68,64 %

66,14 %

98,25 %

75,14 %

79,87 %

70,63 %

76,69 %

76,36 %

50,68 %

67,62 %



symbol i nazwa wskaznik "zdawalnosci"

liczba liczba
uczniow, uczniow,

ktorzy ktorzy
zdawali zda-
egzamin li egzamin

zawodu,
symbol i nazwa kwali- w ktérym wy-
fikacji: odrebniono
dang kwalifi-
kacje:

[sesja 1 oraz sesja 2]

W woj. pod-
laskim

nicznych uktadow chodowych
pojazdéw samocho-
dowych
R.21. Projektowanie,
urzadzanie 314202 Technik
i pielegnacja roslin- architektury 11 6 54,55 % 62,75 %
nych obiektow krajobrazu
architektury
343404 Technik
zywienia
i - 23 23 100,00 ¢
T.6. SpOI‘-Zdeafl,le po i ustug gastro- % 84,08 %
traw i napojéw nomicznych
512001 Kucharz 10 7 70,00 %
T.15. Organizacja zy- 343404 Technik
_ e | Zywiena 24 16 66,67 % 49,90 %
i ustug gastronomicz- i ustug gastro-
nych nomicznych

4. P Kkcj - ier-
) I‘Odl.l C]?;.l wWyro 751201.Cuk1er 1 1 100,00 % 100,00 %
béw cukierniczych nik

T.11. Planowanie

i realizacja ustug 10 10 100,00 % 91,80 %
S—— 422402
PCjl
Technik hotelar-
T.12. Obstuga gosci w stwa

obiekcie $wiadczacym 17 17 100,00 % 88,31 %
ustugi hotelowe

Zrédto: www.acedu.pl

Liczba bezrobotnych absolwentéw zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w latach 2011-2016
ulegata zmianom. Od 2014 roku obserwowany jest znaczacy spadek w liczbie zarejestrowanych
osob, ktore ukonczyly nauke w ciagu 12 miesiecy od rejestracji w PUP. Szczegétowe informacje

przedstawione zostaty na ponizszym wyKresie.
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Rysunek 37. Liczba bezrobotnych absolwentéw zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w latach 2011-2016

320 -

70 | 28 250 259

220 -

170 - 155 153

120 - 105

70 -

20 -

30 2011 2012 2013 2014 2015 2016

= Osoby w okresie do 12 miesiecy od dnia ukonczenia nauki

Zrédto danych: Powiatowy Urzqd Pracy w Augustowie

Wyniki badania jakosciowego zrealizowanego wsrdod dyrekcji Augustowskiego Centrum Edukacyjnego i
Zespotu Szkét Technicznych im. gen. Ignacego Pradzyniskiego przekonuja, ze w szkotach dziatajgcych na
terenie Augustowa organizowane sg zaréwno praktyki, jak i nauka zawodu przy warsztatach pracy. Pod-
czas gdy uczniowie szkét technicznych wysytani sg zazwyczaj na kilkutygodniowe praktyki do zaktadu
pracy. Uczniowie szk6t zawodowych - w szczegdlnosci uczacy sie w klasach wielozawodowych, uczg sie
zawodu przy warsztatach pracy. Uczniowie mogli sami wybiera¢ pracodawcéw, u ktérych chcieli
przechodzi¢ szkolenie - nauczyciele podkreslali, Ze s3 otwarci na propozycje uczniéw i niektérzy

uczniowie wyjezdzaja na praktyki do innych miast np. Warszawy czy Gdanska.

»To uczniowie wybierajq faktycznie sobie pracodawcoéw, z ktérym chcq podpisa¢
umowe o takq praktyke i my juz wtedy podpisujemy w imieniu ucznia. Wyjez-
dzajq, zalatwiajq sobie praktyki chociazby w Warszawie w niektérych hotelach,
czy w Gdarnisku. Wyjezdzaty tez na wakacje i tam réwniez odbywaly praktyki,

takze naprawde w wielu réznych miejscach.”

W wigkszos$ci przypadkow uczniowie przechodzili jednak praktyki w lokalnych przedsiebior-
stwach. Dyrektorzy podkreslali, iz wielu przedsiebiorcow z terenu Augustowa jest otwartych na
przyjmowanie uczniéw i zapewnia im mozliwo$¢ zapoznania sie z praca na danym stanowi-
sku/zawodzie. Potwierdzaja to rowniez wyniki badania zrealizowanego wsrod wiodacych praco-
dawcéw. Niekiedy pojawiali sie pracodawcy, ktérzy nie do konca sprawdzali sie jako dobre miejsce do
praktyk uczniowskich. Gtéwnym problemem w tych firmach byto niezapewnienie uczniowi odpowiednie-
go poziomu nauczania i sktadanie na niego zadan nie do konca zwigzanych z nauka zawodu. W takich
sytuacjach szkoty staraty sie rozmawiac z pracodawcami, aby uczniowie podczas praktyk mieli mozliwos¢
zdobycia wiedzy i potrzebnych umiejetnosci. Ogélnie jednak rozméwcy bardzo dobrze oceniali wspotpra-

ce z lokalnymi pracodawcami.
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,0d wielu lat szkota wspélpracuje z roznymi zaktadami pracy tutaj w miescie,

gdzie uczniowie chodzq na praktyki do szkét, do zaktadow pracy. My ksztatcimy
w branzy mechanicznej, chemicznej, turystycznej i Zywieniowej i w tych wszyst-
kich branzach mamy doskonate kontakty z lokalnymi przedsiebiorcami. Na-

prawde wspotpraca jest bardzo dobra. Dobrze sie uktada.”

Przedsiebiorcy coraz chetniej przyjmuja uczniéw na praktyki i zaczynaja sami zgtaszaé¢ do szkét
che¢ przyjecia praktykanta. Maja wtedy szanse na wyszkolenie ucznia, ktdry moze u nich znalez¢ za-
trudnienie po ukoniczeniu szkoty. Dzieki takim zabiegom pracodawcy nie musza poswiecaé czasu na po-
nowne szkolenie pracownika. Swiadomosé korzysci wynikajacych z uczestnictwa w systemie ksztal-

cenia praktycznego jest wérdd lokalnych pracodawcéw zdecydowanie wysoka.

Szkoty praktyczng nauke zawodu staraja sie organizowa¢ rowniez w ramach specjalnie w tym celu przy-

gotowanych projektow.

~Moze zaczne od tego, Ze wlasnie szkota zaczeta projekt ,Czas na staz”, ktéry
odpowiada tez tym naszym uczniom, ktorzy w zawodéwce bedq chodzili na

praktyki zawodowe do pracodawcow.”

Wspétpraca z przedsiebiorcami nie opiera sie wytgcznie na praktykach czy stazach. Niekiedy pracodawcy

pomagaja szkotom w inny sposob, np. oferujac materiaty przydatne w zajeciach praktycznych.

~Wspétpracujemy chociazby na takiej zasadzie, zZe jesli potrzebujemy jakiejs
pomocy to te zaktady pracy sq na nas otwarte. Np. firma , Transdzwig Zawadz-
ki”. Jesli czegos potrzebujemy majq duzo ztomu powypadkowego, silniki, nie

silniki, wiec pomagajq nam w warsztatach.”

Zdaniem dyrektoréw szkoét wiekszos$¢ ucznidéw ma motywacje do podnoszenia swoich kwalifikacji i kom-
petencji. Uczniowie chca sie dalej ksztalci¢ i czesto po ukonczeniu nauki w szkole ksztatca sie dalej.
Uczniowie bardzo chetnie biora réwniez udziat w stazach i praktykach, gdyz zdaja sobie sprawe, Ze jest to

szansa na znalezienie pracy po zakoriczeniu nauki.

»Jest gro dzieci, ktére mimo wszystko chce sie ksztalcic¢ i faktycznie ma te ambi-

cje i tak jak wspomniatam, czes¢ idzie na studia.”

»~Bardzo wielu uczniow jest zainteresowanych praktykami i stazami w zakta-
dach pracy. Jest to dla nich szansa dlatego, ze jak gdyby odbycie dobrej praktyki
w zaktadzie pracy, wykazanie sie tam na miejscu daje naprawde duzo mozliwo-
$ci na to, ze uczen zdobedzie po szkole te prace. Zostanie zapamietany i ta mo-

tywacja ze strony uczniow jest duza, bo majq tego sSwiadomosc.”
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Monitorowanie loséw zawodéw absolwentéw jest prowadzone tylko w jednej z dwoch badanych szkot.

Druga aktualnie pracuje nad takim rozwigzaniem. Losy absolwentéw monitorowane sg poprzez strone
internetowa - absolwenci mogli opisywac¢ na stronie internetowej swoje losy zawodowe i osiagniecia.
Jednakze nie jest to forma umozliwiajaca doktadne poznanie loséw absolwentéw, albowiem byli ucznio-
wie nie zawsze maja czas lub checi, aby udziela¢ sie na forum internetowym. Informacje o dalszych losach
swoich absolwentéw dyrekcja czerpie réwniez poprzez bezposredni kontakt z absolwentami (podczas
spotkan na miescie, czy odwiedzin absolwentéw w szkole), jednak i to nie daje wiarygodnej informacji.
Zdaniem dyrektoréw absolwenci koniczacy nauke w szkotach ponadgimnazjalnych w Augustowie w miare
szybko znajduja zatrudnienie rowniez w przedsiebiorstwach, w ktérych odbywali praktyki. Cze$¢ z nich

kontynuuje edukacje w szkotach wyzszych i jednoczesnie pracuje.

W ramach projektéw unijnych uczniowie szk6t mogg bra¢ udziat w szkoleniach na obstuge réznych urza-

dzen, w wyniku ktérych otrzymuja dyplomy potwierdzajace uzyskanie nowych umiejetnosci.

Dyrektorzy szkoét staraja sie analizowac rynek pracy, tak aby oferta szkét byta dostosowana do jego po-
trzeb. Przegladaja barometry zawoddw oraz porozumiewaja sie z pracodawcami. Jednakze ustalenie ide-
alnej oferty edukacyjnej nie jest mozliwe, ze wzgledu na fakt,, iz przy organizacji $ciezek ksztatcenia mu-

szg bra¢ po uwage szereg czynnikow.

»~Doktadnie. My co roku sprawdzamy jaki jest bilans, barometr zawodow i sta-
ramy sie jak gdyby na tym, staramy sie na istniejqcej bazie szkoleniowej to zro-

bi¢, sprawdzamy i staramy sie takq oferte ksztatcenia stworzy¢.”

Podczas organizacji ksztatcenia szkoty musza bra¢ pod uwage wiele aspektéow. Jak zauwazyt jeden z dy-
rektoréw biorgcych udziat w rozmowie, nawet jesli sg informacje, iz w jakim$ kierunku ksztatconych jest
zbyt wielu uczniéw, proces wygaszania tej $ciezki ksztatcenia jest dtugi i trwa klika lat. Dodatkowo dyrek-
cja musi bra¢ po uwage liczbe uczniéow, ktoérzy chca podjac¢ nauke w szkole, jak rdwniez zainteresowanie
danym kierunkiem nauczania wsréd kandydatéw. Istotnym czynnikiem podczas zwiekszania czy zmniej-
szania liczby uczniéw w danym zawodzie jest réwniez dostepna baza dydaktyczna w szkole. Dyrektorzy
zwracali réwniez uwage na fakt, ze trudno jest im wprowadza¢ konkretne zmiany w strukturze ksztatce-
nia, poniewaz kluczowe decyzje nie sg podejmowane przez szkote, ale przez organy nadrzedne. Z tego

powodu szkoty nie zawsze moga wprowadza¢ zmiany, ktére ich zdaniem s3g pozadane.

»To ile mamy kierunkéw zalezy od liczby urodzonych w danym roczniku. To jest
pierwsza rzecz. Druga rzecz to jest polityka oswiatowa okregu naszego prowa-
dzqcego, czyli powiatu augustowskiego. Poniewaz tam powstaje decyzja ile mo-
zZzemy otworzy¢ oddziatow w danej klasie, w danej szkole. Wiec pomimo, Ze ja
wiem, Ze jest sporo chetnych uczniow aby do nas przyjsé, majac ograniczenia, ze

mam otworzy¢ tylko 4, to moge tylko 4 zaproponowa¢ zawody i koniec.”
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Szkoly staraja sie w miare mozliwos$ci dodawa¢ nowe zawody, jesli widza, ze zapotrzebowanie w

miescie czy regionie jest stosunkowo wysokie. Jako przykltad podano zawdd szkutnika, ktory udato
sie doda¢ do oferty edukacyjnej, a na ktory jest obecnie duze zainteresowanie na lokalnym rynku

pracy, co potwierdzaja rowniez wyniki badania zrealizowanego wsréd wiodacych pracodawcéw.

»DostaliSmy ostatnio z Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy odpowiedZ pozytywngq,
Ze jak najbardziej mozemy ksztalcié, ze zezwalajq nam na to. Organ prowadzq-
¢y tez sie na to zgodzil, wiec otwieramy kierunek ksztatcenia szkutnik. Tutaj w

wojewddztwie czeka okoto 200 miejsc pracy.”

Nauczyciele podczas prowadzenia zaje¢ musza realizowac podstawe programowa. Z tego powodu nawet
jesli pracodawcy sygnalizuja potrzebe wprowadzenia jakiego$ zagadnienia, jest to bardzo trudne do prze-
prowadzenia, gdyz szkoty po realizacji zagadnien zawartych w programie nie pozostaje zbyt wiele miejsca

na dodawanie dodatkowych tematow.

Dyrektorzy szkél sa chetni do otwierania nowych kierunkéw ksztaltcenia (jak np. bylo to w przy-
padku szkutnika), jezeli w mie$cie pojawilby sie inwestor, ktory potrzebowalby pracownikow w
nowym zawodzie. Otwarcie nowych kierunkéw nie jest jednak tatwym procesem i aby dany kierunek
zostat wprowadzony i byt nauczany musza zosta¢ spetnione pewne warunki. Jak zauwazyt jeden z dyrek-
toréw do nauki zawodu potrzebni sa odpowiednio wykwalifikowani nauczyciele oraz odpowiednia baza
dydaktyczna. Nauczyciele moga zdoby¢ nowe uprawnienia i kwalifikacje jednak stworzenie bazy dydak-
tycznej niesie za sobg czesto duze koszty. Z tego powodu nie wystarczy sama chec¢ rozpoczecia ksztatcenia

w zawodzie.

+Z jedngq z firm chcieliSmy wspéilpracowaé w Suwatkach, zeby sie do nich dosto-

sowacé bysmy musieli catkowicie baze dydaktyczng zmienié. No to nie ma szans.”

Dlatego tez waznym aspektem uruchomienia kierunku ksztalcenia wymaganego przez nowego
inwestora powinna by¢ wspélpraca i partycypowanie w kosztach ksztalcenia. Przedsiebiorstwa,
ktére bytyby zainteresowane otwarciem nowych kierunkéw w szkotach powinny wspoméc w tym dziata-
niu szkote np. poprzez pomoc w budowie bazy dydaktycznej lub ponoszenie kosztéw dojazdéw uczniow
na teren przedsiebiorstwa w celu odbywania tam zaje¢ praktycznych. Ponoszenie czeSciowych kosztow w
organizacji nowych kierunkéw ksztatcenia nie powinno by¢ przez przedsiebiorcéw traktowane jako stra-
ta, ale jako inwestycja w kapitat ludzki przedsiebiorstwa. Dzieki wspieraniu szkét do przedsiebiorstw
naptywac¢ beda dobrze wykwalifikowani pracownicy posiadajacy umiejetnosci wymagane na danym sta-

nowisku pracy.

Zagadnienia zwigzane z ksztatceniem zawodowym poruszono réwniez podczas badan ilosciowych. Wsrod
badanych pracownikéw zidentyfikowano 8,0% oséb bedacych absolwentami lokalnych szkét zawodo-
wych. Kolejnych 30% ankietowanych potwierdzito, Ze wéréd ich wspétpracownik sa absolwenci tych

szkot. 26,0% badanych wskazato natomiast, Ze zna inne osoby bedace absolwentami lokalnych szkét za-
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wodowych zatrudnione w innych przedsiebiorstwach. Wszystkich absolwentéw i osoby posiadajace wie-
dze o absolwentach poproszono o ocene sposobu w jaki lokalne szkoty zawodowe przygotowuja swoich
absolwentéw do wejscia na rynek pracy. Ocena tej grupy jest dobra, bowiem 50,0% respondentéw
ocenilo przygotowanie absolwentéw dobrze, a wylacznie 18,8% Zle. Najczestsze zastrzeZenia doty-
czyly brakéw w przygotowaniu praktycznym, na co zwracali uwage rowniez pracodawcy bioracy

udzial w osobnym badaniu.

Rysunek 38. Ocena przygotowania absolwentéw lokalnych szkét do pracy wedlug pracownikow
wiodacych firm N=50

31,3%

6,3%

12,5%

B Raczejdobrze Raczej zle Zdecydowanie zle Trudno powiedzie¢

Podobne pytanie skierowano do os6b bezrobotnych. Szkoly ksztalcace w zawodzie byly raczej
dobrze oceniane przez respondentéw. Okoto 42,0% badanych ocenito, ze szkoty zdecydowanie dobrze
lub dobrze przygotowuja absolwentéw do pracy na lokalnym rynku pracy. Podczas gdy osoby mtodsze az
w 61,9% przypadkéw dobrze oceniaty szkoty w mieScie, wéréd oséb pomiedzy 35 a 54 rokiem Zycia odse-
tek odpowiedzi pozytywnie oceniajacych szkote wynosit 33,4%. Osoby w wieku od 34 do 54 lat zdecydo-
wanie czesciej niz pozostate grupy respondentéw oceniaty przygotowanie absolwentéw do pracy jako
raczej zte. Jako gtéwne powody negatywnej oceny poziomu ksztatcenia w szkotach respondenci podawali:

stabe zorientowanie szk6t w potrzebach rynku pracy oraz niski poziom nauczania.
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Rysunek 39. Ocena przygotowania absolwentéw lokalnych szkél do pracy wedlug bezrobotnych

N=50

Ogoétem h 32,0% 14,0% 44,0%

Do 34 lat _ 42,9% 9,5% 28,6%

35-54 lata . 27,8% 27,8% 38,9%

55 lat i wiecej 18,2% 81,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m Zdecydowanie dobrze Raczej dobrze Raczej zle Trudno powiedzie¢

Wyniki badania wskazuja, Ze wiodacy pracodawcy chetnie korzystaja z mozliwosci wspélpracy z
sektorem edukacji w zakresie realizacji praktyk oraz z publicznymi stuzbami zatrudnienia w za-
kresie realizacji stazy. 70,0% podmiotéw w latach 2015-2016 organizowato staze i praktyki. Dodatko-

wo, 40% badanych wspétpracowato z urzedem pracy w zakresie zatrudnienia oséb bezrobotnych.

Rysunek 40. Korzystanie wiodacych pracodawcow z praktyk i stazy oraz innych form przydatnych
w przygotowaniu do pracy kandydatéw w latach 2015-2016 N=20

Staze 70,0%

Zatrudnienie os6b bezrobotnych
| - I a00%
zarejestrowanych w urzedzie pracy

Inwestycje w kapitat ludzki pracownikdéw - 10,0%

Zadne z powyzszych F 10,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Prognozuje sie, Ze zainteresowanie pracodawcoéw wyzej wymienionymi formami przygotowania do pracy
bedzie podobne w kolejnych latach, co jednoznacznie potwierdza, ze pracodawcy sa zadowoleni z do-

tychczasowej wspoétpracy w tym zakresie i zamierzaja kontynuowac ja w przysztosci.
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Rysunek 41. Zainteresowanie wiodacych pracodawcéw praktykami i stazami oraz innymi formami
przydatnymi w przygotowaniu do pracy kandydatéw w latach N=20

Zatrudnienie oséb bezrobotnych
- . I s00%
zarejestrowanych w urzedzie pracy

Inwestycje w kapitat ludzki pracownikéw 5,0%

Zadne z powyzszych 10,0%

|
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Badanie potwierdza, ze absolwenci lokalnych szkét znajduja zatrudnienie w cze$ci sposréd najwiekszych
augustowskich przedsiebiorstw. W trakcie badania ujawniono, ze 55,0% badanych podmiotéw nie za-

trudnia obecnie absolwentéw lokalnych szkét. Pozostali korzystaja z mozliwosci pozyskania:
Bardzo dobrze lub dobrze przygotowanych do pracy:

Kelnerow,
Handlowcow,
Technikéw mechanikéw,

Technikow hotelarstwa,

v o W e

Mechanik6éw pojazdéw samochodowych.
Zle przygotowanych do pracy:
6. Kucharzy.

Pracodawcy zatrudniajacy absolwentéw s3 zgodni. Absolwentom, bez wzgledu na zawéd, brakuje
praktycznego przygotowania do pracy. Jest to na lokalnym rynku pracy rzecz zdecydowanie najwaz-

niejsza, jesli chodzi o poprawe ksztatcenia w szkotach zawodowych.

Pracodawcy podzielili sie réwniez swoimi rekomendacjami dotyczacymi uruchomienia ksztatcenia w
dodatkowych zawodach. Chcieliby, aby szkoty ksztalcace w zawodzie zapewnity biznesowi doptyw naste-

pujacych absolwentow:

1. Tapicer - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 100 oséb,
2. Szwaczka - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 100 oséb,

3. Szkutnik - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 55 0séb,
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10.
11.

Technik mechatronik - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 35 0séb,

Technik mechanik - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 30 os6b,

Specjalista z uprawnieniami dozoru dZwigowego - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 30
0s0b,

Technik logistyk - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 20 0séb,

Operator obrabiarek sterowanych numerycznie (CNC) - prognozowane zapotrzebowanie roczne:
15 os6b,

Pracownicy gastronomii (kucharze, kelnerzy) - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 11 oséb,
Elektromechanik - prognozowane zapotrzebowanie roczne: 5 oséb,

Specjalista do spraw budowy sieci wodociagowej — prognozowane zapotrzebowanie roczne: 5

0s0b.
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Podsumowanie i wnioski

W Strategii rozwoju miasta Augustowa na lata 2014-2020 jako jedno z dziatan majacych wptyw na budo-
we nowoczesnej gospodarki z nowymi miejscami pracy wymieniane jest wprowadzenie systemu ulg i
zwolnien z podatku od nieruchomosci dla przedsiebiorcow. Biorgc pod uwage oczekiwania wiodacych
pracodawcoéw zidentyfikowane podczas badania, jest to z cata pewnoscia dziatanie, ktore aktualni i poten-
cjalni inwestorzy docenig. Dobrym kierunkiem we wspieraniu kontaktéw pomiedzy przedsiebiorcami a
samorzadem jest funkcjonowanie w Urzedzie Miasta Augustowa biura obstugi inwestora. Przedsiebiorcy
uczestniczacy w niniejszym badaniu potwierdzajg, ze dotychczasowa wspétpraca z samorzadem uktada
sie dobrze, jest zatem potencjat do jej zacie$niania. Pracodawcy chetnie wspétpracujg réwniez z Powiato-
wym Urzedem Pracy i lokalnymi szkotami, cho¢ wtasnie wobec edukacji zawodowej zgtaszali w trakcie
badania najwiecej zastrzezen. Pracodawcy zalecaja konkretne zmiany w systemie edukacji. W toku bada-
nia wskazali co najmniej kilka zawoddw, w ktérych uruchomienie lub zwiekszenie ksztatcenia zawodowe-
go nalezy na pewno rozwazy¢. Badanie potwierdza jednak ograniczone mozliwosci szk6t w zakresie szyb-
kiego reagowania na zapotrzebowanie rynku. Zasadne bytoby znalezienie sposobéw na partycypacje pra-

codawcow w kosztach wprowadzenia zmian, ktore sami rekomenduja.

Augustow do niedawna byl miastem, ktérego gtéwny problem dotyczyl wysokiego bezrobocia, obecnie
dzieki poprawie koniunktury gospodarczej, umiejetnej pracy samorzadowcow na rzecz pozyskania inwe-
storow i efektywnosci dziatann Powiatowego Urzedu Pracy, problem bezrobocia jest coraz mniej widoczny.
Najwieksi lokalni pracodawcy wyraznie sygnalizuja natomiast problem ograniczonej podazy odpowied-
nich pracownikéw. Najwieksi pracodawcy opieraja swoje firmy na kadrach dostepnych lokalnie, jednak
réwnoczes$nie odczuwaja duze problemy z wypetieniem wakatéw, podajac konkretne zawody, w ktérych
dostepnosc¢ kadr nie zaspokaja ich potrzeb. Podaz jest ograniczona nie tylko w przypadku specjalistow, ale
réwniez zawoddw, ktérych wykonywanie nie jest uzaleznione od wyzszego wyksztatcenia i wieloletniej
edukacji. Jednoczes$nie, diagnoza pokazuje, Ze potencjalnych pracownikéw mozna odnalez¢ w rejestrze
Powiatowego Urzedu Pracy i przy umiejetnym doborze form wsparcia, mozna lokalnym pracodawcom

dostarczy¢ wykwalifikowane kadry.

Pracodawcy rekomenduja i oczekuja ponadto, ze miasto bedzie tworzyto strefy ekonomiczne. Rekomen-
dowane przez biznes kierunki polityki rynku pracy zwigzane sa rowniez z wprowadzaniem opisywanych
wyzej ulg w podatkach lokalnych, czy koordynowaniem i wspieraniem wspotpracy szkoét z biznesem. Zale-
ca sie rowniez dalsze dziatania na rzecz poprawy infrastruktury technicznej oraz wsparcie pracodawcéw
w zatrudnianiu pracownikéw. W tym ostatnim przypadku zalezy przypomnie¢ o wysokim odsetku wioda-
cych firm zainteresowanych wspétpracg z Powiatowym Urzedem Pracy. Badania potwierdzaja, ze ze

wzgledu na wole obu stron, potencjat tej kooperacji jest z catg pewnoscia duzy.

71



Rysunek 42. Najpilniejsze dla miasta kierunki polityki rynku pracy rekomendowane przez wioda-
cych pracodawcow N=20

Tworzenie stref ekonomicznych 60,0%
Ulgi w podatkach lokalnych 55,0%
Koordynowanie i wspieranie wspodtpracy lokalnych
y p poftpracy Y 55,0%

szkoét z biznesem

Dziatania na rzecz poprawy infrastruktury
technicznej

Wsparcie pracodawcéw w zatrudnianiu
pracownikéw

Inwestycje w kapitat ludzki np. projekty skierowane
do 0s6b bezrobotnych

Poprawienie dostepnosci gruntdéw i nieruchomosci
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0,
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Wyniki badania potwierdzaja, Ze obecny kierunek rozwoju miasta zostal obrany prawidtowo. Wiodacy
pracodawcy sa zgodni w tym, ze atrakcyjno$¢ inwestycyjna Augustowa mozna jednak poprawi¢. W tym

celu wskazali caty szereg rekomendacji, z ktérych dla samorzadu najwazniejsze to:
Rekomendacje priorytetowe:

1. Utworzenie strefy ekonomicznej i zapewnienie terendw inwestycyjnych,

2. Wprowadzenie ulg podatkowych dla biznesu i inwestorow,

3. Koordynowanie, inspirowanie i badanie efektow wspétpracy szkét z biznesem, tworzenie wiek-
szej ilosci klas zawodowych, poprawienie jakoSci ksztatcenia zawodowego, potozenie wiekszego
niz dotychczas nacisku na praktyke zawodowa w trakcie nauki,

4. Poprawa stanu drég w miescie,

Sprzyjanie rozwojowi budownictwa mieszkaniowego pomocnego przy relokacji pracownikéow
oraz stuzace naptywowi nowych mieszkancéw, ktérych odptyw potwierdzono podczas diagnozy,

6. Wspieranie pracodawcéw w tworzeniu miejsc pracy,
Rekomendacje uzupetniajace:

7. Potozenie nacisku na aktywizacje oséb odsunietych od rynku pracy, zaklasyfikowanych do III pro-
filu wg terminologii urzedu pracy, rozwazenie wykorzystania programéw specjalnych,
8. Dbanie o czysto$¢ i estetyke przestrzeni miejskich,

9. Gazyfikacja miasta i rozbudowa sieci kanalizacji,
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10. Rozbudowa infrastruktury sportowej, rekreacyjnej i turystycznej, rozwazenie dziatan majacych

na celu przedtuzenie sezonu turystycznego, np. przez organizacje wydarzen,
11. Prowadzenie spdjnej promocji Augustowa skoncentrowanej na postrzeganiu miasta jako miejsca,
gdzie mozna zdrowo zy¢ i dobrze zarabia¢,

12. Zwiekszenie liczby miejsc w ztobkach i przedszkolach.

Zdaniem uczestnikow wywiadéw pogtebionych dialog pomiedzy organem prowadzacym szkoty, a przed-
siebiorcami jest wskazany. Konsultacje na temat zmian w ofercie edukacyjnej (zwiekszania czy zmniej-
szania ksztatcenia w danym kierunku lub ewentualnie wprowadzania nowych kierunkéw) powinny by¢
prowadzone na biezgco pomiedzy wtadzami miasta a przedsiebiorcami, a nie wylacznie incydentalnie,
przy okazji realizacji badania. Dzieki takim rozmowom podaz pracownikéw w mie$cie mogtaby by¢ lepiej
dostosowana do potrzeb rynku pracy. Tym bardziej, ze zdaniem dyrektoréw raporty o zawodach deficy-
towych i nadwyzkowych, czy barometry zawodéw nie zawsze przedstawiajg rzeczywistg sytuacje na ryn-
ku pracy. Z tego powody realne zapotrzebowanie na danych pracownikéw powinno by¢ weryfikowane
bezposrednio u pracodawcéw. Rola koordynatora przypada¢ miataby tutaj samorzadowi, z czym zgadzaja

sie zardwno dyrektorzy, jak i pracodawcy.

»Nie zawsze chyba to co sie widzi w urzedzie jakimkolwiek odpowiada rzeczywi-
stosci. Mysle, ze tutaj trzeba raczej pytaé¢ inwestorow, pracodawcow, co oni jak
widzq swoje firmy, jak widzq swojq przysztosé, tak naprawde na tym rynku lo-

kalnym.”

»Otrzymujemy takie zestawienie, barometr zawodéw z Urzedu Pracy. Komplet-
nie sie nie zgadza z tym, co jest faktycznie na drzwiach czy witrynach zaktadow
pracy. W tym barometrze jest nadmiar chociazby kucharzy czy sprzedawcéw
natomiast ciggle na tych witrynach widze: poszukuje sprzedawcy, poszukuje ku-

charza, poszukuje pracownika do obstugi klienta itd.”

Podczas wywiadéw pogtebionych respondenci zwrécili uwage na zadania, ktére powinny by¢ realizowa-
ne, aby podnies¢ atrakcyjno$¢ inwestycyjna miasta. Potwierdzono tutaj, ze przyjazne prawo podatkowe
jest zacheta dla zainteresowanych inwestycjami w miescie przedsiebiorcow. Dzieki dobrym rozwigzaniom
podatkowym miasto moze zyskac¢ na konkurencyjnosci i sprowadzi¢ na swdj teren duze przedsiebiorstwa.
Aby inwestorzy byli zainteresowani rozwijaniem swoich firm w Augustowie niezbedne jest rowniez roz-
winiecie infrastruktury technicznej - dobrej komunikacji oraz drég. Drogi zdaniem uczestnikéw wywia-
déw sa jedng ze stabych stron miasta i catego powiatu. Sytuacja ta ulega stopniowej poprawie, jednakze w
opinii rozméwcéw miasto powinno skupi¢ sie na dalszym inwestowaniu w jako$¢ i ilo$¢ drég, gdyz w ten
sposéb moze przyczyni¢ sie do naplywu na teren miasta nowych przedsiebiorcéw i do poprawy sytuacji

na rynku pracy, co potwierdzaja najwieksi lokalni pracodawcy.

»Najpilniejszymi zadaniami zawsze jak gdyby sq drogi. Struktura drég w Augu-

stowie sie poprawia. Chwata wszystkim tym, ktorzy sie do tego przyczyniajq.
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Aczkolwiek stworzenie takich warunkow na tym naszym rynku lokalnym jesli

chodzi o drogi i mozliwosé rozwoju dla pracodawcow jest ze strony mieszkan-

cow oczekiwana”
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